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ES CONFIANZA

Panama, 26 de diciembre de 2025.

Licenciada

Maruquel Murgas de Gonzalez
Superintendente

Superintendencia del Mercado de Valores
E. 8. D.

Estimada Licenciada Murgas:

METROBANK, S.A., en su calidad de emisor registrado ante la Superintendencia del Mercado
de Valores de la Republica de Panama y en cumplimiento con lo dispuesto en el Acuerdo 2-
2010 sobre el procedimiento para la presentacion de solicitudes de registro de valores y de
terminacion de registro y el Acuerdo 3-2008 sobre las comunicaciones de hechos de
importancia de emisores registrados, hace de su conocimiento el informe de calificacion de
riesgos con referencia a los resultados del Banco, al 30 de junio de 2025 emitido por Moody’s
Local donde:

1. Afirma la calificaciéon A+.pa como Entidad a Metrobank, S.A. y Subsidiarias.

2. Afirma la calificacién a BBB+.pa al Programa Rotativo de Acciones Preferidas de hasta
US$50.0 millones.

3. Afirma la calificacion de ML A-1-.pa al Programa de Valores Comerciales Negociables
Rotativos (VCNs) de hasta US$50.0 millones.

4. La perspectiva es Estable para Entidad y Acciones Preferidas.

Adjuntamos copia del informe.
Sin mas por el momento, se despide.
Atentamente.

Ernesto A. Boyd Jr.
Vicepresidente Ejecutivo y Gerente General

cc: Lic. Olga Cantillo
Gerente General Bolsa Latinoamericana de Valores, S.A.

@ Casa Matriz 204.9000
Calle 50 204.9094
Zona Libre de Colon  447.3939
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MOODY’S
LOCAL

INFORME DE CALIFICACION

Sesion de comité:

Fecha de informe: 23 de diciembre de
2025

CALIFICACION PUBLICA
Actualizacion

CALIFICACIONES ACTUALES (%)

Calificacion  Perspectiva
Entidad A+.pa Estable
Valores Comerciales ML A-1-.pa -
Negociables
Acciones Preferidas BBB+.pa Estable

(*) La nomenclatura 'pa' refleja riesgos solo comparables
en Panama.

Para mayor detalle sobre las calificaciones asignadas ver
la seccion de informacidn complementaria, al final de
este reporte.

CONTACTOS

Amada Rubio

Senior Credit Analyst
amada.rubio@moodys.com

Rolando Martinez

Director Credit Analyst
rolando.martinez@moodys.com

Rene Medrano

Ratings Manager
rene.medrano@moodys.com

SERVICIO AL CLIENTE

Panama
+507.214.3790
Costa Rica
+506.4102.9400

El Salvador
+503.2243.7419

1 23 DE DICIEMBRE DE 2025

Panama

Metrobank, S.A. y Subsidiarias
RESUMEN

Las calificaciones vigentes por Moodys Local PA Calificadora de Riesgo S.A.
(en adelante, Moody’s Local o la agencia) para Metrobank, S.A. y Subsidiarias
(en adelante Metrobank, el banco o la entidad) son A+.pa como Entidad, ML A-
1-.pa para el Programa de Valores Comerciales Negociables Rotativos (VCNs)
de hasta US$ 50 millones y BBB+.pa para el Programa Rotativo de Acciones
Preferidas de hasta US$50 millones. La perspectiva en la calificacién de la
Entidad es Estable.

Las calificaciones de Metrobank se fundamentan en el perfil financiero de la
entidad, caracterizado por un modelo de negocios estable y concentrado
principalmente en banca corporativa y comercial, que a junio 2025 ponderaba
cerca del 75% del volumen de negocio, y complementada con banca de
consumo e hipotecaria. El tamafio de la franquicia del banco es moderada,
medida principalmente a través de su cuota de mercado entre el 1% y 2% en
términos de activos, créditos y depdsitos a esa misma fecha.

Dentro de su evaluacidn, la agencia pondera el apetito de riesgo de la entidad,
evaluado como conservador en todas las lineas de negocio atendidas, lo que
ha derivado en indicadores de calidad de cartera buenos aunque sensibles al
riesgo de concentracion de sus mayores deudores, a junio 2025 sus 20
mayores exposiciones sobre el patrimonio ponderaban 1.0 veces el patrimonio
y el 20% de la cartera total, mientras que la razén de créditos vencidos y
morosos (mora mayor a 30 dias) mostraba un incremento a 3.2%, respecto a
1.8% en diciembre 2024.

La rentabilidad a junio 2025, continuaba mostrando una tendencia favorable
respecto al promedio de los afios previos, reflejada en una razén de utilidad
neta a patrimonio (ROE) de 10.2% (promedio 2022-2024: 8.5%), derivada de
una mayor base de ingresos, tanto de intereses como de comisiones, que ha
podido compensar el aumento en el costo de fondos, asi como un gasto por
constitucién de reservas crediticias controlado.

La capitalizacidon se mantiene en valores buenos, reflejado en un indice de
adecuacién de capital del 15.2%, en la evaluacién de este factor la agencia
considera la alta proporcién del capital primario ordinario y de acciones
preferentes que ponderan dentro del capital regulatorio, asi como una politica
de distribucién de dividendos prudente y un buen ritmo de generacidn interna
de capital.

El fondeo continda fundamentado en depdsitos del publico, los cuales
ponderaban mas del 90% del total del pasivo a la fecha de estudio, y
complementada con lineas de créditos y un programa vigente para emitir en el
mercado local. La liquidez del banco, medida a través del indice regulatorio de
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liguidez legal se mantiene en valores buenos y que muestran holgura respecto al limite regulatorio de 30% (junio 2025:
50.8%).

Fortalezas crediticias

— Adecuados niveles de capacidad de absorcién de pérdidas, respaldado por sus niveles de capitalizacién,
conformados principalmente por capital ordinario primario.

— Apetito de riesgo conservador, que ha derivado en indicadores de calidad de cartera buenos y relativamente
estables.

— Tendencia favorable en las utilidades, sustentada en una base creciente y mayor diversificacién de sus ingresos y
una calidad de cartera buena.

Debilidades crediticias

— Riesgo de concentracién moderadamente elevado en sus créditos, aunque con una diversificacién adecuada a nivel
de sectores econdmicos.

— Moderada concentracién en sus 20 principales depositantes, ponderando el 18.7% del total de depdsitos.

Factores que pueden generar una mejora de la calificacion

— Hacia el mediano plazo, mejoras en la calificacién provendrian de un incremento de su volumen de negocio que
mejore su posicidn competitiva en los nichos atendidos, acompafiado de una mejora sostenida en sus niveles de
capitalizacién, manteniendo sus buenos indicadores de calidad de cartera y de generacién de utilidades.

Factores que pueden generar un deterioro de la calificacion

— Incremento sostenido en los niveles de morosidad que venga acompaiado de una reduccién importante en la
cobertura de la cartera problema con reservas y una disminucidn en el Indice de adecuacidn de capital.

— Reduccién sostenida en el indice de Adecuacién de Capital.
Principales aspectos crediticios

Modelo de Negocio concentrado en Banca Corporativa

Metrobank es un banco con licencia general en Panam4, cuyo modelo de negocio se ha concentrado en banca
corporativa y comercial, atendiendo principalmente el mercado local, que a junio 2025 ponderaba el 73.1% del volumen
de sus operaciones. El modelo de negocio del banco se complementa con banca de personas, principalmente consumo,
que a esa misma fecha ponderaba el 16.7% del total de su cartera y en menor medida hipotecas residenciales con un
8.2%. La franquicia del banco es evaluada como moderada, con participaciones de mercado que se han mantenido
relativamente estables en los Ultimos periodos, y que a esa misma fecha eran de 1.4%, 1.3% y 1.5% en términos de
créditos, activos y depdsitos.

El banco es 100% propiedad de Metro Holding Enterprices Inc y bajo ella consolidan diez subsidiarias, todas
relacionadas con el rubro financiero. De las subsidiarias que consolidan bajo el banco la de mayor tamafio y mas
relevante en la generacién de utilidades es Financiera Govimar, especializada en el otorgamiento de créditos de
consumo.

Calidad de Cartera Controlada

Los indices de morosidad reportaban a junio 2025 un incremento respecto a sus promedios histéricos, a esa fecha, la
razén de morosos y vencidos (mora mayor a 30 dias) era de 3.2% (promedio 2022-2024: 2.3%), mientras que los créditos
vencidos ponderaban el 2.8% (promedio 2022-2024: 1.9%) y créditos en etapa 3 por 3.0%, aunque manteniéndose en
valores controlados. A agosto de 2025, estos indicadores mostraban cierta recuperacion pero todavia manteniéndose
por arriba de los afios previos.

La cobertura de reservas sobre créditos vencidos habia disminuido a la misma fecha, explicado por el castigos de
créditos que no mantenian garantias. En la evaluacién de este factor, ademas se considera la proporcién de cartera
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colaterizada, que era por mas del 50.0% de la cartera total. Los castigos contintian en niveles bajos del 0.2% a junio
2025.

Generacion de Rentabilidad Consistente y Estable

Desde el 2023, el banco ha mostrado una tendencia favorable en la generacién de utilidades, proveniente de una mayor
base de ingresos de intereses por una mayor rentabilidad en sus activos productivos, asi como una mayor
participacion de ingresos netos provenientes de comisiones. A junio 2025, si bien la rentabilidad mostrada una leve
desaceleracidn respecto al crecimiento reportado en 2022-2024, se mantenia en niveles altos, reflejado en un ROE a
junio 2025 de 10.2% contra un 10.4% a diciembre 2024. La rentabilidad se ha visto ademas beneficiada por la gestidon
prudente de los riesgos, que ha derivado en un gasto por provisiones crediticias estable y en niveles moderados.

FIGURA 1 Evolucién de Indicadores de Rentabilidad

mmmm Utilidad Neta USDOOO (eje der.) e ROAE ROAA
30,000

24,312.4 24,461.5

25,000

20,215.0
20,000

15,000
11,624.7
> 10,000

5,000

Dic.22 Dic.23 Dic.24 Jun.25"

Fuente: Metrobank, S.A. y Subsidiarias / Elaboracion: Moody’s Local Panama
*Acumulado ultimos 12 meses

Solidez Patrimonial de Alta Calidad

El indice de Adecuacién de Capital (IAC) del Banco se ubica en 15.2%, al mismo nivel que el cierre de afio, y muestra
una holgura respecto al limite regulatorio de 8%. En la evaluacidn de este factor, se considera la alta proporcidon
conformado por capital primario ordinario y acciones preferentes, lo que dota al capital de una alta capacidad de
absorcién de pérdidas. La capitalizacion se ha visto favorecida en los ultimos afos por el mejor ritmo de generacién
interna de capital, un apetito prudente de crecimiento en el volumen de negocio y una politica de pago de dividendos
adecuada.

Fondeo Conformado Principalmente por Depésitos del Piblico

El fondeo continta conformado principalmente por depdsitos del publico en mas del 90%, conformados en mas de 75%
por depdsitos a plazo, lo que tedricamente provee estabilidad a su base depositaria. Este fondeo se complementa con
un programa vigente por US$ 50 millones para la emision de bonos de corto plazo y lineas de créditos otorgadas por
bancos locales e instituciones internacionales. El riesgo de concentracidon, medido como la ponderacién de los 20
mayores depositantes, es moderado al representar esta cartera el 18.7% a junio 2025.

Respecto a su posicion de liquidez, medida por Moody’s Local principalmente a través del indice de liquidez legal, si
bien mostraba a junio 2025 una reduccién respecto al cierre de afio previo, reportando un valor de 50.8% desde 56.2%,
exhibia una holgura suficiente respecto al limite regulatorio del 30%; lo anterior responde a una estrategia de la entidad
orientada a rentabiliza los excesos de liquidez.
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TABLA 1 Indicadores Clave - MetroBank S.A. y Subsidiarias

Jun-25 Dic-24 Dic-23 Dic-22
Colocaciones Brutas (US$ Millones) 1,275.1 1,234.4 1,163.5 1,146.1
indice de Adecuacién de Capital (IAC) 15.2% 15.2% 15.2% 14.4%
indice Liquidez Legal 50.8% 56.2% 58.9% 57.2%
Créditos Vencidos y Morosos / Cartera Bruta 3.2% 1.8% 1.9% 3.3%
Reserva para Préstamos® / Cartera Vencida y Morosa 28.6% 105.6% 771% 54.0%
Resultado Operativo/ Promedio de Activos Tangibles 1.5% 1.5% 1.3% 0.9%
ROAE 10.2% 10.4% 9.3% 5.8%

Fuente: Metrobank, S.A. y Subsidiarias / Elaboracién: Moody’s Local Panama

Calificacion de Acciones

En cuanto a las Acciones Preferidas, la calificacion considera la naturaleza no acumulativa del pago del Servicio de
Deuda con dividendos, asi como el hecho de que no cuentan con fecha de vencimiento (perpetuas), aunque el
prospecto considera que pueden darse redenciones a partir del quinto afio.

Calificacion de Deuda

Moody’s Local Panama califica un Programa Rotativo de Valores Comerciales Negociables con un valor nominal de
hasta US$50.0 millones, aprobado seglin Resolucién No. SMV-414-21 del 31 de agosto de 2021, con fecha de oferta
inicial el 15 de septiembre de 2021. Al 30 de junio mantiene emitidos US$32.8 millones con vencimientos varios hasta
diciembre de 2025.

Tipo de Monto Monto
Programa Moneda . colocado Plazo Garantia Tramos
Instrumento Autorizado .
vigente

Programa Valores Délares US$50 US$32.8 Entre  Sin O,P,QR,T,
Rotativo de Comerciales  Estadounidenses  millones millones 30y Garantia  U,W, V,Y, Z,
Valores 360 AA, AB, AC,
Comerciales dias AD, AE, AF,
Negociables AG, AH

Informacién Complementaria
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. e Calificacion Perspectiva Calificacion | Perspectiva
Tipo de calificacién / Instrumento i .
actual actual anterior anterior

Metrobank, S.A. y Subsidiarias
Entidad A+.pa Estable A+.pa Estable

Programa de Valores Comerciales
Negociables Rotativos (hasta por ML AA-.pa - ML A-1-.pa -
US$50.0 millones)

Acciones Preferidas No
Acumulativas (hasta por US$50.0 BBB+.pa Estable BBB+.pa Estable
millones)

Informacidn considerada para la calificacion.

La informacidn utilizada en este informe comprende los Estados Financieros Auditados al 31 de diciembre de 2022,
2023 y 2024 de MetroBank S.A. y Subsidiarias, asi como los Estados Financieros Intermedios al 30 de junio 2025.
Moody’s Local Panama comunica al mercado que la informacidén ha sido obtenida principalmente de la Entidad
calificada y de fuentes que se conocen confiables, por lo que no se han realizado actividades de auditoria sobre la
misma. Moody’s Local Panama no garantiza su exactitud o integridad y no asume responsabilidad por cualquier error u
omision en ella.

Definicion de las calificaciones asignadas.

Consulte el documento Escalas de Calificaciones de Panama, disponible en https://www.moodyslocal.com.pa/, para
obtener mas informacion sobre las definiciones de las calificaciones asignadas.

“

Moody’s Local PA Calificadora de Riesgo S.A. (“Moody’s Local Panama”) agrega los modificadores “+” y a cada
categoria de calificacion genérica que va de AA.pa a CCC.pa y de ML A-1.pa a ML A-3.pa. El modificador “+” indica que
la obligacidon se ubica en el extremo superior de su categoria de calificacion genérica, ningun modificador indica una
calificacion media, y el modificador “-” indica una calificacion en el extremo inferior de la categoria de calificacidon
genérica.

Metodologia Utilizada.

— Metodologia de calificacion de prestamistas financieros - (15/May/2023), disponible en
https://moodyslocal.com.pa/reportes/metodologias-y-marcos-analiticos/

Otras divulgaciones.

La calificacion de riesgo de la entidad constituye Unicamente una opinidn profesional e independiente sobre la
capacidad de la entidad calificada de administrar sus riesgos.

El presente informe no debe considerarse una publicidad, propaganda, difusién o recomendacién para adquirir,
vender o negociar los instrumentos objeto de calificacion.
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de Moody’s Investors Service y asimismo han notificado publicamente a la SEC que poseen una participaciéon en MCO superior al 5%, se publica anualmente en ir.moodys.com bajo el capitulo de
“Investor Relations — Corporate Governance — Charter Documents- Director and Shareholder Affiliation Policy” ["Relaciones con Inversores - Gestion Corporativa — Documentos Constitutivos -
Politica sobre Relaciones entre Directores y Accionistas”].

Moody's SF Japan K.K., Moody's Local AR Agente de Calificacion de Riesgo S.A., Moody’s Local BR Agéncia de Classificagdo de Risco LTDA, Moody’s Local MX S.A. de C.V, I.C.V., Moody's Local PE
Clasificadora de Riesgo S.A., y Moody's Local PA Calificadora de Riesgo S.A. (conjuntamente, las "Moody’s Non-NRSRO CRAs", por sus siglas en ingles) son subsidiarias de agencias de calificacién
crediticia de propiedad total indirecta de MCO. Ninguna de las Moody’s Non-NRSRO CRAs es una Organizacién Reconocida Nacionalmente como Organizacién Estadistica de Calificacion Crediticia.

Términos adicionales solo para Australia: Cualquier publicacién en Australia de este documento se realiza conforme a la Licencia de Servicios Financieros en Australia de la filial de MOODY's,
Moody's Investors Service Pty Limited ABN 61 003 399 657AFSL 336969 y/o Moody's Analytics Australia Pty Ltd ABN 94 105 136 972 AFSL 383569 (seglin corresponda). Este documento esta
destinado Unicamente a “clientes mayoristas” segtin lo dispuesto en el articulo 761G de la Ley de Sociedades de 2001. Al acceder a este documento desde cualquier lugar dentro de Australia, usted
declara ante MOODY'S ser un "cliente mayorista" o estar accediendo al mismo como un representante de aquél, asi como que ni usted ni la entidad a la que representa divulgaran, directa o
indirectamente, este documento ni su contenido a “clientes minoristas” segun se desprende del articulo 761G de la Ley de Sociedades de 2001. Las calificaciones crediticias de MOODY'S son
opiniones sobre la calidad crediticia de una obligacion de deuda del emisor y no sobre los valores de capital del emisor ni ninguna otra forma de instrumento que se encuentre a disposicion de
clientes minoristas.

Términos adicionales solo para India: Las calificaciones crediticias, Evaluaciones, otras opiniones y Materiales de Moody's no estan destinados a ser utilizados ni deben ser confiados por usuarios
ubicados en India en relacidn con valores cotizados o propuestos para su cotizacion en bolsas de valores de la India.

Términos adicionales con respecto a las Opiniones de Segunda Parte y las Evaluaciones de Cero Emisiones Netas (segun se definen en los Simbolos y Definiciones de Calificaciones de Moody's
Ratings): Por favor notar que ni una Opinién de Segunda Parte ("OSP") ni una Evaluacion de Cero Emisiones Netas (“NZA”) son ‘"calificaciones crediticias". La emision de OSP y NZA no es una
actividad regulada en muchas jurisdicciones, incluida Singapur. JAPON: En Japén, el desarrollo y la provisién de OSP y NZA se clasifican como "Negocios Secundarios", no como "Negocios de
Calificacidn Crediticia", y no estan sujetos a las regulaciones aplicables a los "Negocios de Calificacidn Crediticia" seguln la Ley de Instrumentos Financieros y la Ley de Intercambio de Japén y su
regulacion relevante. RPC: Cualquier OSP: (1) no constituye una Evaluacion de Bonos Verdes de la RPC segun se define en las leyes o regulaciones pertinentes de la RPC; (2) no puede incluirse en
ninguna declaracién de registro, circular de oferta, prospecto ni en ningun otro documento presentado a las autoridades regulatorias de la RPC ni utilizarse para cumplir con ningun requisito de
divulgacion regulatoria de la RPC; y (3) no puede utilizarse en la RPC para ningun propdsito regulatorio ni para ninguin otro propdsito que no esté permitido por las leyes o regulaciones pertinentes
de la RPC. Para los fines de este descargo de responsabilidad, "RPC" se refiere a la parte continental de la Reptiblica Popular China, excluyendo Hong Kong, Macao y Taiwan.
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