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Metrobank, S.A. y Subsidiarias  

RESUMEN  

 

Las calificaciones vigentes por Moodys Local PA Calificadora de Riesgo S.A. 
(en adelante, Moody’s Local o la agencia)  para Metrobank, S.A. y Subsidiarias 
(en adelante Metrobank, el banco o la entidad) son A+.pa como Entidad, ML A-
1-.pa para el Programa de Valores Comerciales Negociables Rotativos (VCNs) 
de hasta US$ 50 millones y BBB+.pa para el Programa Rotativo de Acciones 
Preferidas de hasta US$50 millones. La perspectiva en la calificación de la 
Entidad es Estable. 

Las calificaciones de Metrobank se fundamentan en el perfil financiero de la 
entidad, caracterizado por un modelo de negocios estable y concentrado 
principalmente en banca corporativa y comercial, que a junio 2025 ponderaba 
cerca del 75% del volumen de negocio, y complementada con banca de 
consumo e hipotecaria. El tamaño de la franquicia del banco es moderada, 
medida principalmente a través de su cuota de mercado entre el 1% y 2% en 
términos de activos, créditos y depósitos a esa misma fecha.  

Dentro de su evaluación, la agencia pondera el apetito de riesgo de la entidad, 
evaluado como conservador en todas las líneas de negocio atendidas, lo que 
ha derivado en indicadores de calidad de cartera buenos aunque sensibles al 
riesgo de concentración de sus mayores deudores, a junio 2025 sus 20 
mayores exposiciones sobre el patrimonio ponderaban 1.0 veces el patrimonio 
y el 20% de la cartera total, mientras que la razón de créditos vencidos y 
morosos (mora mayor a 30 días) mostraba un incremento a 3.2%, respecto a 
1.8% en diciembre 2024. 

La rentabilidad a junio 2025, continuaba mostrando una tendencia favorable 
respecto al promedio de los años previos, reflejada en una razón de utilidad 
neta a patrimonio (ROE) de 10.2% (promedio 2022-2024: 8.5%), derivada de 
una mayor base de ingresos, tanto de intereses como de comisiones, que ha 
podido compensar el aumento en el costo de fondos, así como un gasto por 
constitución de reservas crediticias controlado.    

La capitalización se mantiene en valores buenos, reflejado en un índice de 
adecuación de capital del 15.2%, en la evaluación de este factor la agencia 
considera la alta proporción del capital primario ordinario y de acciones 
preferentes que ponderan dentro del capital regulatorio, así como una política 
de distribución de dividendos prudente y un buen ritmo de generación interna 
de capital. 

El fondeo continúa fundamentado en depósitos del público, los cuales 
ponderaban más del 90% del total del pasivo a la fecha de estudio, y 
complementada con líneas de créditos y un programa vigente para emitir en el 
mercado local. La liquidez del banco, medida a través del índice regulatorio de 
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liquidez legal se mantiene en valores buenos y que muestran holgura respecto al límite regulatorio de 30% (junio 2025: 
50.8%). 

Fortalezas crediticias 
→ Adecuados niveles de capacidad de absorción de pérdidas, respaldado por sus niveles de capitalización, 

conformados principalmente por capital ordinario primario. 

→ Apetito de riesgo conservador, que ha derivado en indicadores de calidad de cartera buenos y relativamente 
estables. 

→ Tendencia favorable en las utilidades, sustentada en una base creciente y mayor diversificación de sus ingresos y 
una calidad de cartera buena.  

Debilidades crediticias 
→ Riesgo de concentración moderadamente elevado en sus créditos, aunque con una diversificación adecuada a nivel 

de sectores económicos.   

→ Moderada concentración en sus 20 principales depositantes, ponderando el 18.7% del total de depósitos. 

Factores que pueden generar una mejora de la calificación 
→ Hacia el mediano plazo, mejoras en la calificación provendrían de un incremento de su volumen de negocio que 

mejore su posición competitiva en los nichos atendidos, acompañado de una mejora sostenida en sus niveles de 
capitalización, manteniendo sus buenos indicadores de calidad de cartera y de generación de utilidades.  

Factores que pueden generar un deterioro de la calificación 
→ Incremento sostenido en los niveles de morosidad que venga acompañado de una reducción importante en la 

cobertura de la cartera problema con reservas y una disminución en el Índice de adecuación de capital. 

→ Reducción sostenida en el Índice de Adecuación de Capital. 

Principales aspectos crediticios  

Modelo de Negocio concentrado en Banca Corporativa  
Metrobank es un banco con licencia general en Panamá, cuyo modelo de negocio se ha concentrado en banca 
corporativa y comercial, atendiendo principalmente el mercado local, que a junio 2025 ponderaba el 73.1% del volumen 
de sus operaciones. El modelo de negocio del banco se complementa con banca de personas, principalmente consumo, 
que a esa misma fecha ponderaba el 16.7% del total de su cartera y en menor medida hipotecas residenciales con un 
8.2%.  La franquicia del banco es evaluada como moderada, con participaciones de mercado que se han mantenido 
relativamente estables en los últimos períodos, y que a esa misma fecha eran de 1.4%, 1.3% y 1.5% en términos de 
créditos, activos y depósitos.  

El banco es 100% propiedad de Metro Holding Enterprices Inc y bajo ella consolidan diez subsidiarias, todas 
relacionadas con el rubro financiero. De las subsidiarias que consolidan bajo el banco la de mayor tamaño y más 
relevante en la generación de utilidades es Financiera Govimar, especializada en el otorgamiento de créditos de 
consumo. 

Calidad de Cartera Controlada 
Los índices de morosidad reportaban a junio 2025 un incremento respecto a sus promedios históricos,  a esa fecha, la 
razón de morosos y vencidos (mora mayor a 30 días) era de 3.2% (promedio 2022-2024: 2.3%), mientras que los créditos 
vencidos ponderaban el 2.8% (promedio 2022-2024: 1.9%) y créditos en etapa 3 por 3.0%, aunque manteniéndose en 
valores controlados.  A agosto de 2025, estos indicadores mostraban cierta recuperación pero todavía manteniéndose 
por arriba de los años previos.   

La cobertura de reservas sobre créditos vencidos había disminuido a la misma fecha, explicado por el castigos de 
créditos que no mantenían garantías. En la evaluación de este factor, además se considera la proporción de cartera 
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colaterizada, que era por más del 50.0% de la cartera total. Los castigos continúan en niveles bajos del 0.2% a junio 
2025.  

Generación de Rentabilidad Consistente y Estable 
Desde el 2023, el banco ha mostrado una tendencia favorable en la generación de utilidades, proveniente de una mayor 
base de ingresos de intereses por una mayor rentabilidad en sus activos productivos,  así como una mayor 
participación de ingresos netos provenientes de comisiones. A junio 2025, si bien la rentabilidad mostrada una leve 
desaceleración respecto al crecimiento reportado en 2022-2024, se mantenía en niveles altos, reflejado en un ROE a 
junio 2025 de 10.2% contra un 10.4% a diciembre 2024. La rentabilidad se ha visto además beneficiada por la gestión 
prudente de los riesgos, que ha derivado en un gasto por provisiones crediticias estable y en niveles moderados.   

FIGURA 1 Evolución de Indicadores de Rentabilidad 

Fuente: Metrobank, S.A. y Subsidiarias / Elaboración: Moody’s Local Panamá 
*Acumulado últimos 12 meses 

Solidez Patrimonial de Alta Calidad 

El Índice de Adecuación de Capital (IAC) del Banco se ubica en 15.2%, al mismo nivel que el cierre de año, y muestra 
una holgura respecto al límite regulatorio  de 8%. En la evaluación de este factor, se considera la alta proporción 
conformado por capital primario ordinario y acciones preferentes, lo que dota al capital de una alta capacidad de 
absorción de pérdidas. La capitalización se ha visto favorecida en los últimos años por el mejor ritmo de generación 
interna de capital, un apetito prudente de crecimiento en el volumen de negocio y una política de pago de dividendos 
adecuada.  

 

Fondeo Conformado Principalmente por Depósitos del Público 

El fondeo continúa conformado principalmente por depósitos del público en más del 90%, conformados en más de 75% 
por depósitos a plazo, lo que teóricamente provee estabilidad a su base depositaria. Este fondeo se complementa con 
un programa vigente por US$ 50 millones para la emisión de bonos de corto plazo y líneas de créditos otorgadas por 
bancos locales e instituciones internacionales. El riesgo de concentración, medido como la ponderación de los 20 
mayores depositantes, es moderado al representar esta cartera el 18.7% a junio 2025. 

Respecto a su posición de liquidez, medida por Moody’s Local principalmente a través del índice de liquidez legal, si 
bien mostraba a junio 2025 una reducción respecto al cierre de año previo, reportando un valor de 50.8% desde 56.2%, 
exhibía una holgura suficiente respecto al límite regulatorio del 30%; lo anterior responde a una estrategia de la entidad 
orientada a rentabiliza los excesos de liquidez. 
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TABLA 1 Indicadores Clave - MetroBank S.A. y Subsidiarias 

 Jun-25 Dic-24 Dic-23 Dic-22 
Colocaciones Brutas (US$ Millones) 1,275.1 1,234.4 1,163.5 1,146.1 
Índice de Adecuación de Capital (IAC) 15.2% 15.2% 15.2% 14.4% 
Índice Liquidez Legal 50.8% 56.2% 58.9% 57.2% 
Créditos Vencidos y Morosos / Cartera Bruta 3.2% 1.8% 1.9% 3.3% 
Reserva para Préstamos* / Cartera Vencida y Morosa 28.6% 105.6% 77.1% 54.0% 
Resultado Operativo/ Promedio de Activos Tangibles 1.5% 1.5% 1.3% 0.9% 
ROAE   10.2% 10.4% 9.3% 5.8% 

Fuente: Metrobank, S.A. y Subsidiarias / Elaboración: Moody’s Local Panamá      
 

Calificación de Acciones  

En cuanto a las Acciones Preferidas, la calificación considera la naturaleza no acumulativa del pago del Servicio de 
Deuda con dividendos, así como el hecho de que no cuentan con fecha de vencimiento (perpetuas), aunque el 
prospecto considera que pueden darse redenciones a partir del quinto año. 
 

Calificación de Deuda  

Moody’s Local Panamá califica un Programa Rotativo de Valores Comerciales Negociables con un valor nominal de 
hasta US$50.0 millones, aprobado según Resolución No. SMV-414-21 del 31 de agosto de 2021, con fecha de oferta 
inicial el 15 de septiembre de 2021. Al 30 de junio mantiene emitidos US$32.8 millones con vencimientos varios hasta 
diciembre de 2025. 

 

Programa 
Tipo de 

Instrumento 
Moneda 

Monto 
Autorizado 

Monto 
colocado 
vigente 

Plazo Garantía Tramos 

Programa 
Rotativo de 
Valores 
Comerciales 
Negociables 
 

Valores 
Comerciales 
 

Dólares 
Estadounidenses 

US$50 
millones  

US$32.8 
millones 

Entre 
30 y 
360 
días 

Sin 
Garantía 

O, P, Q, R, T, 
U, W, V, Y, Z, 
AA, AB, AC, 
AD, AE, AF, 
AG, AH 

  

 

 

 

 

 

 

Información Complementaria 
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Tipo de calificación / Instrumento 
Calificación 

actual 
Perspectiva  

actual 
Calificación 

anterior 
Perspectiva 

anterior 

Metrobank, S.A. y Subsidiarias 

Entidad A+.pa Estable A+.pa Estable 

Programa de Valores Comerciales 
Negociables Rotativos (hasta por 
US$50.0 millones) 

ML A-1-.pa - ML A-1-.pa - 

Acciones Preferidas No 
Acumulativas (hasta por US$50.0 
millones) 

BBB+.pa Estable BBB+.pa Estable 

 

Información considerada para la calificación. 

La información utilizada en este informe comprende los Estados Financieros Auditados al 31 de diciembre de 2022, 
2023 y 2024 de MetroBank S.A. y Subsidiarias, así como los Estados Financieros Intermedios al 30 de junio 2025. 
Moody´s Local Panamá comunica al mercado que la información ha sido obtenida principalmente de la Entidad 
calificada y de fuentes que se conocen confiables, por lo que no se han realizado actividades de auditoría sobre la 
misma. Moody’s Local Panamá no garantiza su exactitud o integridad y no asume responsabilidad por cualquier error u 
omisión en ella. 

Definición de las calificaciones asignadas. 

Consulte el documento Escalas de Calificaciones de Panamá, disponible en https://www.moodyslocal.com.pa/ , para 
obtener más información sobre las definiciones de las calificaciones asignadas. 

Moody’s Local PA Calificadora de Riesgo S.A. (“Moody’s Local Panamá”) agrega los modificadores “+” y “-” a cada 
categoría de calificación genérica que va de AA.pa a CCC.pa y de ML A-1.pa a ML A-3.pa. El modificador “+” indica que 
la obligación se ubica en el extremo superior de su categoría de calificación genérica, ningún modificador indica una 
calificación media, y el modificador “-” indica una calificación en el extremo inferior de la categoría de calificación 
genérica. 

Metodología Utilizada. 

→ Metodología de calificación de prestamistas financieros - (15/May/2023), disponible en 
https://moodyslocal.com.pa/reportes/metodologias-y-marcos-analiticos/  

Otras divulgaciones. 

La calificación de riesgo de la entidad constituye únicamente una opinión profesional e independiente sobre la 
capacidad de la entidad calificada de administrar sus riesgos. 

El presente informe no debe considerarse una publicidad, propaganda, difusión o recomendación para adquirir, 
vender o negociar los instrumentos objeto de calificación.  

 

https://www.moodyslocal.com.pa/
https://moodyslocal.com.pa/reportes/metodologias-y-marcos-analiticos/
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