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Panama4, 9 de junio de 2025.

Licenciada

Maruquel Murgas de Gonzilez
Superintendente

Superintendencia del Mercado de Valores
E:S. D

Estimada Licenciada Murgas:

METROBANK, S.A., en su calidad de emisor registrado ante la Superintendencia del Mercado
de Valores de la Reptblica de Panamé y en cumplimiento con lo dispuesto en el Acuerdo 2-
2010 sobre el procedimiento para la presentacion de solicitudes de registro de valores y de
terminacién de registro y el Acuerdo 3-2008 sobre las comunicaciones de hechos de
importancia de emisores registrados, hace de su conocimiento el informe de calificacion de

riesgos con referencia a los resultados del Banco, al 31 de diciembre de 2024 emitido por Fitch
Ratings donde:

1. Afirma la calificacion nacional de largo plazo de Metrobank, S.A. y Subsidiarias a
‘A(pan)’ y afirma la de corto plazo en ‘F1(pan)’.
2. La perspectiva de la calificacion de largo plazo se revisé a Positiva desde Estable.
Adjuntamos copia del informe.
Sin mas por el momento, se despide.
Atentamente.
%ﬁ%
Ernesto A. Boyd Jr.
Presidente Ejecutivo y Gerente General

cc: Lic. Olga Cantillo
Gerente General Bolsa Latinoamericana de Valores, S.A.

@ Casa Matriz 204.9000
Calle 50 204.9094
Zona Libre de Colén  447.3939
David 777.8600
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Perspectivas
Nacional, Largo Plazo Positiva

Factores Clave de Calificacion Metodologias Aplicables

Modelo de Negocio en Consolidaciéon: Fitch Ratings opina que el modelo de negocios de Metodologia de Calificacion de Bancos
Metrobank S.A. y Subsidiarias (Metrobank) estd en proceso de consolidacion, lo cual le ha (Septiembre 2023)

permitido aumentar gradualmente sus ingresos y presentar un perfil financiero que compara de
manera favorable con sus pares cercanos. Si bien la trayectoria es positiva, el perfil de negocios
estd limitado por la escala ain moderada de la entidad respecto a otros bancos medianos en
Panama. Lo anterior se refleja en los ingresos operativos totales, que alcanzaron USD72 Publicaciones Relacionadas
millones en diciembre de 2024, cifra que se mantiene inferior a la de otros pares, cuya métrica
es consistentemente superior a USD 100 millones.

Metodologia de Calificaciones en Escala
Nacional (Diciembre 2020)

Fitch Revisa la Perspectiva de Calificacion de
Metrobank a Positiva; Afirma en A(pan)’ (May

Rentabilidad Buena para su Perfil: Fitch considera que Metrobank sostendrd su nivel de 2025)
rentabilidad cercano a 2%, soportado por su calidad de activos adecuada y su enfoque en
segmentos mas rentables, incluidos los préstamos al exterior. En 2024, el indicador de utilidad Analistas
operativa sobre activos ponderados por riesgo (APR) mejord a 1.9% desde 1.7% en 2023,
gracias a los costos de crédito controlados, una contribucién mayor de comisiones y a la Ricardo Aguilar
proteccion del margen neto de interés (MIN). Fitch proyecta que la métrica de rentabilidad se +528141617086
mantendra entre 1.5% y 2%, soportada por el enfoque del banco en clientes con mayor ricardo.aguilar@fitchratings.com
rendimiento y la contribucién de otros ingresos como las comisiones o los provenientes del
portafolio de inversiones. Andrés Marquez
+57 601 2413253

Calidad de Cartera Adecuada: Fitch estima que el indicador de cartera vencida (préstamos en
etapa 3 sobre préstamos brutos) se mantendrd adecuado, aunque las concentraciones
moderadas por acreditado podrian presionar las métricas de calidad de activos ante un
deterioro de alguno de estos. A diciembre de 2024, el indicador de cartera vencida mejoré a
1.5% (diciembre 2023: 1.9%), favorable frente a pares con la misma calificacién. Asimismo, el
riesgo de concentracién sigue moderado, reflejado en la exposicidon en los 20 clientes principales
en relacién con el indicador de capital comun de nivel 1 (CET1; common equity tier 1), que se
mantuvo en 1.5x. Fitch proyecta que el indicador permanecerd cercano a 2%, acorde con la
calificacion de la entidad.

andres.marquez@fitchratings.com

Capacidad Buena de Absorciéon de Pérdidas: Fitch opina que la capitalizacién de Metrobank es
adecuada y se mantendra similar en el horizonte de calificacién. La capitalizacion se fortalece
con acciones preferentes de caracter perpetuo y con alta discrecidon de omision de pago de
dividendos. A diciembre de 2024, el indicador de CET1 a APR se ubicé en 12.2%, favorable
respecto a sus pares locales. La capacidad de absorcién de pérdidas aumenta al considerar la
provision dindmica (+154 puntos basicos) y las acciones preferentes (+146 punto basicos), lo
que lleva a un indicador de CET1 ajustado de 15.2%. Fitch considera que la capitalizacion del
banco se continuard fortaleciendo por la generacién consistente de utilidades y por el
crecimiento de cartera moderado, a pesar del pago de dividendos recurrente.

Perfil de Fondeo Estable: Metrobank soporta su fondeo en depdsitos de clientes, los cuales han
mostrado estabilidad, aunque el perfil es mayoritariamente institucional, lo cual, en cierta
medida, incrementa el costo. Esto también explica la concentracién por depositante moderada,
aunque ala baja, ya que los 20 clientes principales representaron 16.6% del total de depdsitos a
diciembre de 2024 (diciembre 2023: 20.3%). A esa misma fecha, el indicador de préstamos a
depdsitos fue de 81.8%, favorable respecto al de sus pares locales. El fondeo se complementa
con préstamos bilaterales con entidades locales y extranjeras, y deuda local. Fitch espera que la
estructura de fondeo y el manejo de liquidez adecuado se mantendran en el futuro.
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Sensibilidad de la Calificacion

Factores que podrian, individual o colectivamente, conducir a una accién de calificacion negativa/baja:

° la Perspectiva Positiva podria revisarse a Estable si el banco no sostiene las mejoras recientes en sus perfiles
financiero y de negocio;

° aumentos sostenidos en el indicador de préstamos en etapa 3 sobre la cartera total por niveles que presionen
larentabilidad y deriven en una capitalizacion (CET1 incluyendo provisiones dinamicas y acciones preferentes)
inferior a 13% de forma consistente.

Factores que podrian, individual o colectivamente, conducir a una accién de calificacién positiva/alza:

° un fortalecimiento en el perfil de negocios del banco, que se refleje en el incremento sostenido de sus ingresos
operativos totales y que dé como resultado también una utilidad sobre APR sostenidamente cercana a 2%y
mantenga niveles de capitalizacién (considerando provisiones dinamicas y acciones preferentes) de alrededor
de 15%.

Resumen de la Compaiia y Factores Cualitativos Clave
Entorno Operativo

Entorno Operativo Estable

En octubre de 2024, Fitch revisé la puntuacién del entorno operativo (EO) para el sistema bancario de Panama a
estable desde negativo y lo afirmé en ‘bb+’. A pesar de la desaceleracion econémicay el entorno de tasas de interés
altas, el crecimiento del crédito, la calidad de los activos y las métricas de rentabilidad del sistema bancario se
desempeiian mejor de lo esperado. La agencia proyecta que el crecimiento del PIB interanual de Panama sea de 2.2%
para diciembre de 2024, cayendo significativamente desde 7.4% en 2023, con tasas de interés de depdsitos a plazo en
su nivel mas alto desde 2007.

Ademas, Fitch proyecta un crecimiento del PIB de 2.6% para 2025, lo cual mantendra el PIB per capita del pais superior
a USD18,000. Esto, junto con un percentil adecuado del indice de Riesgo Operacional, implica un nivel de categoria
‘bbb’ para el EO. Sin embargo, la calificacion soberana sigue limitando el EO a niveles actuales. Fitch espera que la
calidad buena de los activos y una rentabilidad mejorada, pero ain modesta, contintien para el sistema bancario
Panamernio.

Perfil de Negocio
Modelo de Negocio en Consolidacion

Metrobank sigue afianzando su modelo de negocio, enfocado principalmente en segmentos comerciales que
presentan un riesgo relativamente menor, lo cual le seguira permitiendo generar ingresos de manera estable, aunque
aun de forma modesta. En 2024, el ingreso operativo total (IOT) del banco alcanzé USD72 millones, manteniendo la
tendencia de crecimiento desde su promedio de 2020-2023 de USD52 millones. Esto se debe en parte a su estrategia
de expandir los préstamos en el extranjero, los cuales ahora representan alrededor de 25% de su cartera de
préstamos. Sin embargo, el |IOT sigue siendo inferior al de sus pares con calificaciones superiores, reflejando su menor
escala de negocios.

Fitch espera que Metrobank siga enfocandose en préstamos comerciales y mantenga una proporcion de
aproximadamente 25% de préstamos al consumo, originados principalmente a través de su subsidiaria Financiera
Govimar, S.A. Su franquicia en el mercado panameno sigue siendo relativamente modesta; no obstante, la tendencia
positiva en su desempeno financiero contintia consolidando su perfil de negocio.
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Ingreso Operativo Total Desempeiio en el Ciclo
s Metrobank s Promedio de Pares mmm Utilidad Operativa/APR (eje izq.)
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Perfil de Riesgo
Enfoque en Segmentos de Riesgo Bajo

Fitch opina que Metrobank seguird manteniendo un perfil de riesgos moderado, soportado en sus practicas de
colocacién de préstamos y gestion de riesgos adecuados. Su enfoque en préstamos comerciales y consumo de menor
riesgo resultan en un comportamiento de pago bueno de sus clientes; no obstante, alin presenta riesgos de
concentracién por acreditado. El apetito de crecimiento de préstamos del banco es tipicamente conservador, con
ritmos de crecimiento menores que los del sistema, lo cual le permite un control adecuado de su portafolio. No
obstante, el banco planea un crecimiento de alrededor de 10% en 2025.

Fitch espera que el portafolio de inversiones, actualmente 25% del total de activos, siga representando una fuente de
riesgos adicional, al buscar generar rentabilidad a través de una participaciéon mayoritaria de deuda corporativa. Por
otro lado, mantiene alrededor de 35% de sus inversiones disponibles para la venta, lo que representa un riesgo de
valoracién para su capital, como sucedié en el pasado ante el entorno de alza de tasas afectando negativamente su
capital.

Crecimiento de Préstamos
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Fuente: Fitch Ratings, Fitch Solutions, Metrobank

Perfil Financiero
Calidad de Activos

Cartera Vencida Controlada; Concentraciones por Deudor Moderadas

La calidad de activos de Metrobank es adecuada, aunque con riesgo por concentraciones, pero Fitch espera que sus
métricas se mantengan controladas en el futuro. A diciembre de 2024, el indicador de préstamos en etapa 3 sobre los
préstamos brutos mantuvo la tendencia de mejora al ubicarse en 1.5% desde 1.9% en diciembre de 2023. Esta mejora
obedece a una mayor recuperacion de la cartera y una normalizacion en el comportamiento de pago. Fitch estima que
el indicador se mantendra en el rango de 1.5% a 2.0%, considerando sus segmentos objetivos y control de riesgos
adecuado, pero aun expuesto a deterioros de clientes principales que tendrian un impacto en sus métricas.

Por su enfoque en préstamos comerciales, el banco presenta un riesgo de concentracién moderado. A diciembre de
2024, los 20 deudores mayores representaron 1.5x el CET1, el cual compara mejor que sus pares locales. Sin embargo,
dos de sus clientes principales presentan algunas dificultades, pero el banco no espera se traslade a pérdidas
crediticias. No obstante, Fitch seguira de cerca la evolucion de estos clientes ya que un deterioro podria afectar el
indicador de cartera vencida.

Metrobank, S.A.y subsidiarias
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Por otro lado, la cobertura de reservas mejoré a 82%, nivel que Fitch atn considera bajo. El riesgo de concentracion y
la cobertura de reservas relativamente baja se mitiga parcialmente por su estructura de garantias adecuadas; a
diciembre de 2024, alrededor de 60% de su portafolio contaba con garantia, principalmente garantias reales.

Préstamos en Etapa 3/Préstamos Brutos Utilidad Operativa/APR
s Metrobank == Promedio de Pares %) s Metrobank === Promedio de Pares
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Ganancia y Rentabilidad
Generacion Buena de Utilidades

Fitch opina que Metrobank sostendra la mejora en rentabilidad, ya que se origina de cambios estructurales de los
ultimos anos. En 2024, el indicador de utilidad operativa sobre APR incrementd a 1.9% desde 1.7% en 2023, y su
promedio de 2021-2024 alcanzé 1.5%, reflejando la mejora estructural, y comparando mejor que sus pares.

La rentabilidad creciente deriva de su enfoque estratégico en segmentos y clientes con un rendimiento mayor, y
también por la contribucion significativa del portafolio de inversiones. El banco ha logrado sostener un MIN superior
a 3%, y también han mejorado gradualmente la eficiencia operativa y disminuido el costo de crédito. Por otro lado, los
ingresos por comisiones comienzan a cobrar mayor relevancia, lo cual podria ayudar a sostener los indicadores
actuales.

Histéricamente, la contribuciéon de los intereses por inversiones es relevante, y en los Gltimos dos afios representd
30% de los ingresos por intereses brutos producto de un manejo del portafolio enfocado en rentabilidad a través de
posiciones en deuda corporativa aprovechando las condiciones de mercado favorable. Aunque este beneficio pudiera
ser temporal, el banco ha mejorado otros aspectos estructurales, como la mayor participacion de préstamos al
consumo en su portafolio y el enfoque estratégico en atencion a clientes foraneos.

Fitch proyecta que el indicador de utilidad operativa sobre APR se mantendra en niveles en el rango de 1.5% a 2%,
soportado en un crecimiento en segmentos de crédito clave y control de riesgos adecuado.

Capital y Apalancamiento
Capacidad Sélida de Absorcion de Pérdidas

Fitch opina que el nivel de capitalizacién de Metrobank es sélido y espera que se mantenga en niveles similares en el
futuro. A diciembre de 2024, el indicador de CET1 a APR fue de 12.2%, métrica que compara favorablemente con sus
pares locales. La capacidad de absorcién de pérdidas aumenta al considerar las acciones preferentes (+146 pbs) y
provision dindmica (+154 pbs) que llevan a un indicador de CET1 ajustado de 15.2%, similar al de diciembre 2023.

El indicador de CET1 se fortalece por la generacion interna de capital y por el crecimiento de activos moderado, a
pesar del recurrente pago de dividendos. El banco atin puede aumentar el monto de acciones preferentes por USD30
millones adicionales, lo cual le permite mayor flexibilidad de crecer manteniendo un nivel de capitalizacion adecuado.
La agencia opina que, dada las perspectivas de crecimiento y generacion de utilidades, Metrobank mantendra niveles
adecuados de capital en el futuro.
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Indicador CET1 Préstamos Brutos/Depésitos de Clientes
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Fondeo y Liquidez
Perfil de Fondeo Adecuado para su Modelo
Metrobank soporta su fondeo en depdsitos de clientes los cuales han mostrado estabilidad, aunque el perfil es
mayoritariamente institucional, lo cual en cierta medida incrementa el costo. Esto también explica la concentracion
por depositante moderada, aunque a la baja, ya que los 20 clientes principales representaron 16.6% del total de
depdsitos (diciembre 2023: 20.3%). A esa misma fecha, el indicador de préstamos a depdsitos fue de 81.8%, el cual
compara favorablemente con sus pares locales. El fondeo se complementa con préstamos bilaterales con entidades
locales y extranjeras y deuda local.
La administracién de liquidez de Metrobank es adecuada, reflejada en su indicador de liquidez regulatorio de 56.4%
el cual es similar al de la banca panamefia. Fitch espera que la estructura de fondeo y el manejo de liquidez adecuado
se mantendran en el futuro.
Notas Adicionales sobre Graficos
Las proyecciones en los graficos en esta seccidn reflejan la vision futura de la agencia de los indicadores clave del banco
de acuerdo con la metodologia de bancos de Fitch. Estdn basados en una combinacién de proyecciones
macroecondmicas de Fitch, perspectivas a nivel de sector y consideraciones especificas de la entidad. Como resultado,
las proyecciones de la agencia pueden diferir materialmente de la guia provista al mercado por la entidad calificada.
En la medida que informacion no publica material con relacion a eventos futuros es de conocimiento de Fitch, como
recapitalizaciones planeadas o actividad de fusiones y adquisiciones, La agencia no reflejara estos eventos futuros no
publicos en su proyeccién publicada. Sin embargo, cuando es relevante, dicha informacién es considerada por Fitch
como parte del proceso de calificacién.
El promedio de pares incluye Banco Aliado, S.A., Banesco (Panama), S.A., Mercantil Holding Financiero Internacional,
S.A. Salvo que se indique lo contrario, el cierre del ejercicio financiero es el 31 de diciembre para todos los bancos en
este reporte. El cierre financiero de Banco Aliado es el 30 de junio.
Metrobank, S.A.y subsidiarias
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Finanzas
Resumen de Informacién Financiera e Indicadores Clave
31dic 2024 31dic 2023 31dic 2022 31dic 2021

Cierre de Ao
(USD millones)

Cierre de Ao
(PAB millones)

Cierre de Ao
(PAB millones)

Cierre de Ao
(PAB millones)

Cierre de Ao
(PAB millones)

Auditado - Sin Auditado - Sin Auditado - Sin Auditado - Sin Auditado - Sin
Salvedades Salvedades Salvedades Salvedades Salvedades

Resumen del Estado de Resultados
Ingreso Neto por Intereses y Dividendos 58 58.3 59 47.9 39.1
Comisiones y Honorarios Netos 6 6.1 0.3 15 0.3
Otros Ingresos Operativos 8 7.8 6.1 4.8 4.2
Ingreso Operativo Total 72 72.2 65.4 54.2 43.6
Gastos Operativos 35 354 33.1 30.2 28
Utilidad Operativa antes de Provisiones 37 36.8 32.3 24 15.6
Cargo por Provisiones para Préstamos y Otros 11 10.5 9.8 8.6 4.4
Utilidad Operativa 26 26.3 225 154 11.2
Otros Rubros No Operativos (Neto) n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Impuestos 2 2.2 2.3 3.8 2.2
Utilidad Neta 24 24.1 20.2 11.6 9
Otro Ingreso Integral 3 3.2 2.6 -6.3 -1.4
Ingreso Integral seguin Fitch 27 27.3 22.8 5.3 7.6
Resumen del Balance General
Activos
Préstamos Brutos 1,188 1,187.80 1,114.30 1,097.30 1,000.80
- De los Cuales Estan Vencidos 18 17.9 21.2 36.3 15.3
Reservas para Pérdidas Crediticias 15 14.7 14 19 17.2
Préstamos Netos 1,173 1,173.10 1,100.30 1,078.30 983.6
Préstamos y Operaciones Interbancarias 171 1714 137.5 140.8 142.2
Derivados n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Otros Titulos Valores y Activos Productivos 487 486.8 491.2 462.2 3444
Total de Activos Productivos 1,831 1,831.30 1,729.00 1,681.30 1,470.20
Efectivo y Depdsitos en Bancos 4 3.6 4.2 4.1 4.4
Otros Activos 60 59.6 574 60.7 53.6
Total de Activos 1,895 1,894.50 1,790.60 1,746.10 1,528.20
Pasivos
Depésitos de Clientes 1,452 1,452.20 1,336.60 1,231.40 1,156.00
Fondeo Interbancario y Otro de Corto Plazo 83 83.3 75 280.6 160.1
Otro Fondeo de Largo Plazo 92 92.2 131 n.a. n.a.
Obligaciones Negociables y Derivados n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Total de Fondeo y Derivados 1,628 1,627.70 1,542.60 1,512.00 1,316.10
Otros Pasivos 25 24.9 234 235 21.8
Acciones Preferentes y Capital Hibrido 20 20 20 n.a. n.a.
Total de Patrimonio 222 221.9 204.6 210.6 190.3
Total de Pasivos y Patrimonio 1,895 1,894.50 1,790.60 1,746.10 1,528.20
Tipo de Cambio USD1=PAB1 USD1=PAB1 USD1=PAB1 USD1=PAB1

n.a. - No aplica.
Fuente: Fitch Ratings, Fitch Solutions, Metrobank
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Resumen de Informacion Financiera e Indicadores Clave
31dic 2024 31dic2023 31dic2022 31dic2021
Indicadores (anualizados segun sea apropiado)
Rentabilidad
Utilidad Operativa/Activos Ponderados por Riesgo 1.9 1.7 1.2 1
Ingreso Neto por Intereses/Activos Productivos Promedio 3.3 3.5 3.1 2.6
Gastos No Financieros/Ingresos Brutos 49 50.5 55.7 64.2
Utilidad Neta/Patrimonio Promedio 11.3 9.8 6 4.8
Calidad de Activos
Indicador de Préstamos Vencidos 1.5 1.9 3.3 1.5
Crecimiento de Préstamos Brutos 6.6 1.6 9.6 -1.8
Reservas para Pérdidas Crediticias/Préstamos Vencidos 82.1 66 52.3 1124
Gastos por Constitucién de Reservas/Préstamos Brutos 0.6 0.9 0.8 0.4
Promedio
Capitalizacion
Indicador de Capital Comun Tier 1 (CET 1) 12.2 12.1 11.5 13.3
Indicador de Capital Comun Tier 1 (CET 1) Completamente n.a. n.a. n.a. n.a.
Implementado
Indicador de Capital Base segun Fitch n.a. n.a. n.a. n.a.
Patrimonio Comun Tangible/Activos Tangibles 11.2 10.8 114 11.7
Indicador de Apalancamiento de Basilea 9.1 9.1 10.1 10.1
Préstamos Vencidos Netos/Capital Comun Tier 1 1.9 4.6 11.5 -1.3
Préstamos Vencidos Netos/ Capital Base segun Fitch n.a. n.a. n.a. n.a.
Fondeoy Liquidez
Préstamos Brutos/Depdsitos de Clientes 81.8 83.4 89.1 86.6
Préstamos Brutos/Depdsitos de Clientes + Cédulas n.a. n.a. n.a. n.a.
Hipotecarias
Indicador de Cobertura de Liquidez 865 1,035.00 529 504
Depésitos de Clientes/Total de Fondeo No Patrimonial 88.1 85.5 814 87.8
Indicador de Fondeo Estable Neto n.a. n.a. n.a. n.a.
n.a.- No aplica.
Fuente: Fitch Ratings, Fitch Solutions, Metrobank
Metrobank, S.A.y subsidiarias
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