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PRIMER INGRESO

Paso 1. Ingrese a la pagina web de Metrobank: https://www.metrobanksa.com Seleccione la opcion “Personal”,
posteriormente ingrese con su usuario y contrasefia.

1F NOSOTROS SUCURSALES, HORARIOS Y ATMS TRABAJA CON NOSOTROS
' . MetroBank

—> PERSONAS
EMPRESAS I

CONSUMO PREMIUM ~ PRIVADA ~ CORPORATIVA ~ INVERSIONES ~ SERVICIOS DIGITALES ~ TARJETAS

Paso 2. ingresar el usuario enviado a su correo electronico registrado en el formulario de Banca en Linea,

posteriormente presionar “Continuar”.

iLe damos la Bienvenida a Banca en Linea y Banca Movil ﬂm
Estimado(a) 5r.(a)

Le hacemos entrega de su usuario para ingresar a nuestro sistema de Banca en Linea y
Banca Movil: ——

USUARIO | 009800

Su contrasefia le estara llegando a su correo de colabora ediante la direccion

Bancaenlinea@metrobanksa.com, favor esperar 24 horas para su primer Bienvenido a Banca en Linea

Para afiliarse a banca en linea deberda acceder a nuestro sitio w
https://www.metrobanksa.com , en la opcién BANCA EN LINEA PERSONAL , e ingresar la ]
informacion de usuario y contrasefia para personalizarla a su gusto. \

Do

Continuar

Mo olvide descargar el APP de METROBANK BANCA MOVIL desde su tienda virtual App Store o
Google Play para acceder desde su madvil y tenga acceso a sus consultas, pagos, transferencias y mas!

Available on the
[0 App Store

Recursos Humanos Seguimos trabajando para Ti.
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https://www.metrobanksa.com/

*Nota: Su contrasefia temporal, le llegard a su bandeja de correo electronico mediante la direcciéon de
bancaenlinea@metrobanksa.com.

-1’. MetroBank

Estimado(a) cliente

Le informamos que se ha generado la siguiente contrasefia de ingreso para Banca en
Linea. Por razones de seguridad el sistema se solicitard cambiarla una vez ingrese.

Contrasefia Temporal| ASX)3659 | <

Nunca le solicitaremos este codigo via telefénica o por correo electrénico. Podria ser
victima de fraude.

Si usted no realiz6 esta solicitud. Comuniquese de inmediato con su oficial de cuentas,
Marque a la central telefénica al 216-8500 o escribanos a:
bancaenlinea@metrobanksa.com

Atentamente.
Metrobank

La confianza

de innovar con la mejor tecnologia

SAUN SININSTALAR NUESTRA BANCA MOVIL?

@& 250 siwe I PP Googie ploy

Paso 3. En la siguiente pantalla debera ingresar la contrasefia temporal y presionar el botdn “Ingresar”.

Puede copiar y luego pegar la contrasefia, solo procure no dejar espacio.

Bienvenido a Banca en Linea

Ingresar <+—

¢ Olvidd su usuario o contrasefia?

Si la imagen desplegada no corresponde a la elegida por usted, no ingrese
sus datos y comuniquese con €l banco al (507) 204-3000
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Paso 4. Debe cambiar su contrasefia temporal siguiendo las siguientes reglas:
e la contrasefia nueva debe contener 4 letras y de 6 a 4 nimeros.
e Su contrasefia debe estar constituida con 10 caracteres, obligatoriamente.
e No puede contener caracteres especiales.
e Puede repetir solo 2 caracteres (niumero o letra).

Una vez todas las reglas estén marcadas con un icono verde, presione “Aceptar”.

Cambio de contrasefia Una vez que estos
recuadros cambien a
color verde significa

[ <IN < N

=3

Ingrese los datos solicitados y presione Aceptar. que la contrasefia
cumple con las reglas V]
Contrasefia original: \/ Reglas establecidas. )
Debe contener 4 letras
Contrasefia nueva: ‘/ Debe contener de 4 a 6 numeros
Debe contener como minimo 8 y maximo 10 caracteres
Confirmacion: V/ No debe contener caracteres especiales ni espacios en blanco
Puede repetir sélo 2 caracter (nimero o letra)

Cumple

Paso 5. El sistema le notificara que la contrasefia fue cambiada exitosamente, presione “Continuar”.

Confirmacion de la Transaccion

.‘"‘i MetroBank

Su contrasefia ha sido cambiada satisfactoriamente.

e DO
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Paso 6. Ingrese nuevamente con su usuario y presione “Continuar”, posteriormente coloque su nueva

contrasefia y presione “Ingresar”.

Bienvenido a Banca en Linea

Bienvenido a Banca en Linea

T

Ingresar <=

¢ Olvido su usuario o contrasefia?

T

Si la imagen desplegada no comresponde a la elegida por usted. no ingrese
sus datos y comuniquese con el banco al (507) 204-3000

Paso 7. Escoja una imagen Antiphishing que le ayudard a reconocer que estd ingresando al usuario correcto

y presione el botén “Continuar” ubicado en la parte inferior de su pantalla para ingresar.

Seleccione una imagen Anti-Phishing

Escoja una imagen Anti-phishing que le ayudara a reconocer que esta ingresando al usuario correcto y presione Continuar
para ingresar

Nota: Una vez escoja su imagen Antiphishing podra ingresar a la banca en linea, recomendamos continuar

con el proceso de afiliacion de token.
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