
 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Guía para generar 

Pin de su tarjeta  
  

Banca personas Banca en Línea Personas  
  

Banca personas 



 

GENERAR PIN DE SU TARJETA 

 
Nota: Para realizar esta solicitud, debe tener activo su token digital o físico. 

Paso 1. Iniciar sesión en Banca en línea.  

Paso 2. Ingrese a la sección de “Solicitudes”, posteriormente elija la opción de “Generar Pin”.  

 

 

 

  

 

 

 

Paso 3. Busque la tarjeta de débito o crédito a la que le desea generar el Pin y presione sobre el botón verde.  

 

  

  

 

 

Paso 4. El Pin debe estar compuesto por cuatro números, debe confirmarlos posteriormente ingresar el token y 

presionar el botón “Continuar”.  

 

 

 

 

   

  

 

 

 



 

Paso 5.  Una vez el PIN haya sido cambiado correctamente, el sistema le mostrará el siguiente mensaje: “Su PIN ha 

sido cambiado exitosamente”, posteriormente presione “Aceptar”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


