Panam4, 31 de marzo de 2023

Licenciado

Sr. Julio Javier Justiniani

Superintendente

Superintendencia del Mercado de Valores
E.S.D.

Estimados sefiores:
En cumplimiento con el Acuerdo 18-00 del 11 de octubre de 2000 de la Superintendencia
del Mercado de Valores, adjunto les remitimos la siguiente informacién de Metro
Factoring, S.A.:

1. Informe de Actualizacion IN-A del afio terminado el 31 de diciembre de 2022

2. Estados Financieros Auditados al cierre del 31 de diciembre de 2022

3. Declaracion Jurada

Sin mas por el momento, se despide,

Atentamente,

LIC. ANGIE P. VEGA
Gerente Senior de Finanzas Corporativas

APV/
Adjunto: Lo indicado.

cc: Lic. Olga Cantillo
Gerente General Bolsa Latinoamericana de Valores, S.A.
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Panama, Republica de Panama

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Junta Directiva y Accionista
Metrofactoring, S. A.

Informe sobre la auditoria de los estados financieros

Opinioén

Hemos auditado los estados financieros de Metrofactoring, S. A. (en adelante la “Compafia”), que
comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2022, los estados de resultados,

cambios en el patrimonio, y flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, y notas, que
comprenden un resumen de las politicas contables significativas y otra informacién explicativa.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos importantes, la situacion financiera de la Compania al 31 de diciembre de 2022, y su
desempefo financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha de conformidad con
las Normas NIIF tal como han sido emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (Normas NIIF).

Base de la Opinion

Hemos efectuado nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la
seccion Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros de
nuestro informe. Somos independientes de la Compafiia de conformidad con el Cédigo de Etica para
Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores
(Cédigo de Etica del IESBA) junto con los requerimientos de ética que son relevantes a nuestra
auditoria de los estados financieros en la Republica de Panama y hemos cumplido las demas
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el Cédigo de Etica del
IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada
para ofrecer una base para nuestra opinion.

Asunto de Enfasis

Llamamos la atencién a la nota 11 de los estados financieros que indica que la Compaiia realizé y
mantiene transacciones y saldos significativos con partes relacionadas. Nuestra opiniéon no se
modifica con respecto a este asunto.

Asunto Clave de la Auditoria

El asunto clave de la auditoria es aquel asunto que, segun nuestro juicio profesional, ha sido el mas
significativo en nuestra auditoria de los estados financieros del afio corriente. Este asunto ha sido
atendido en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto y en la
formacion de nuestra opinidn sobre este, y no expresamos una opinidén por separado sobre este
asunto.

© 2023 KPMG, una sociedad civil panamefia y firma de la red de firmas miembro independiente de KPMG, afiliadas a KPMG International Cooperative
(“KPMG International”), una entidad inglesa. Derechos reservados.



Reserva para pérdidas en Factoraje por Cobrar
Véanse las Notas 3 (e) y 4 a los estados financieros
Asunto clave de la auditoria Como el asunto fue atendido en la auditoria

La reserva para peéerdidas en factorajes por Nuestros procedimientos de auditoria, considerando

cobrar a costo amortizado es considerada el uso de especialistas, incluyeron:

uno de los asuntos mas significativos ya que
requiere la aplicacién de juicios y el uso de
supuestos por parte de la administracién para
la construccidon del modelo de pérdida
crediticia esperada (“PCE”). La cartera de
factorajes por cobrar a costo amortizado
representa el 93% del total de activos de la
Compafia. La reserva para pérdidas en
factorajes por cobrar a costo amortizado
comprende la PCE como resultado del
modelo de calificacion de factorajes por
cobrar y el mecanismo para determinar la
probabilidad de incumplimiento del factoraje
segun la etapa de deterioro en la que se
asigne.

El modelo para estimar la PCE es
determinado de acuerdo a la agrupacion de
los factorajes por cobrar con caracteristicas
similares de riesgo de crédito. La
metodologia contiene estimaciones de la
probabilidad de incumplimiento de pago,
pérdida dada el incumplimiento, analisis
prospectivo, exposicion ante el
incumplimiento y la evaluacion de si se ha
presentado o no un incremento significativo
en el riesgo de crédito de los factorajes por
cobrar. Estas estimaciones conllevan la
aplicacion de juicios importantes en dicha
metodologia. Esto constituye un reto desde
la perspectiva de auditoria debido a la
complejidad en la estimacion de los
componentes utilizados para realizar estos
célculos y la aplicacién del juicio de la
gerencia.

Evaluacion de los controles clave sobre los
calculos de morosidad, revision de exactitud de
informacion de clientes y del modelo vy
metodologia utilizada.

Se evalu6 la metodologia aplicada por la
Compania en el modelo de estimacion de la PCE
de conformidad con la NIIF 9 Instrumentos
Financieros, por medio de la inspeccion de
politicas, manuales y metodologia documentada
y aprobada por el gobierno corporativo de la
Compaiiia.

Se efectud una evaluacion independiente de los
insumos utilizados con base en la metodologia
aplicada y se realizo el recéalculo segun el modelo
de estimacion de la PCE para dicha
metodologia. Igualmente, se efectu6 un
recalculo de las calificaciones otorgadas por la
Compania a sus deudores de conformidad con la
metodologia de la Compaifiia.

Se evalud lo apropiado de los juicios aplicados
por la gerencia sobre supuestos relativos a las
condiciones actuales de la economia y las
consideraciones sobre el andlisis prospectivo
que pueden cambiar el nivel de PCE, basados en
nuestra experiencia y conocimiento de la
industria.

Responsabilidades de la Administracion y de los Encargados del Gobierno Corporativo en relacion

con los Estados Financieros

La administracion es responsable de la preparacién y presentacién razonable de los estados
financieros de conformidad con las Normas NIIF, y del control interno que la administracion determine
gue es necesario para permitir la preparacion de estados financieros que estén libres de errores de

importancia relativa, debido ya sea a fraude o error.




En la preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable de evaluar la
capacidad de la Compania para continuar como un negocio en marcha, revelando, segun
corresponda, los asuntos relacionados con la condicion de negocio en marcha y utilizando la base
de contabilidad de negocio en marcha, a menos que la administracion tenga la intencién de liquidar
la Compafiia o cesar sus operaciones, o bien no haya otra alternativa realista, mas que esta.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables de la supervisidon del proceso de
informacion financiera de la Compaiiia.

Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable acerca de si los estados financieros en su
conjunto, estan libres de errores de importancia relativa, debido ya sea a fraude o error, y emitir un
informe de auditoria que contenga nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de
seguridad pero no garantiza que una auditoria efectuada de conformidad con las NIA siempre
detectara un error de importancia relativa cuando este exista. Los errores pueden deberse a fraude
o error y se consideran de importancia relativa si, individualmente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman
basandose en estos estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

+ Identificamos y evaluamos los riesgos de error de importancia relativa en los estados
financieros, debido a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria que sea suficiente y
apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar un error
de importancia relativa debido a fraude es mas elevado que en el caso de un error de
importancia relativa debido a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion,
omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la evasion del control
interno.

+ Obtenemos entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el
propdsito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Compaiiia.

» Evaluamos lo apropiado de las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la administracion.

» Concluimos sobre lo apropiado de la utilizacién, por la administracion, de la base de
contabilidad de negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre de importancia relativa relacionada con
eventos o condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la
Compafiia para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe una
incertidumbre de importancia relativa, se requiere que llamemos la atencién en nuestro
informe de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros
o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que modifiquemos nuestra opinion. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe
de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones futuras pueden causar que la Compaiiia
deje de ser un negocio en marcha.




» Evaluamos la presentacion en su conjunto, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluyendo la informacién revelada, y si los estados financieros representan las
transacciones y eventos subyacentes de un modo que logran una presentacion razonable.

Nos comunicamos con los encargados del gobierno corporativo en relaciéon con, entre otros asuntos,
el alcance y la oportunidad de ejecucion planificados de la auditoria y los hallazgos significativos de
la auditoria, incluyendo cualesquiera deficiencia significativa del control interno que identifiquemos
durante la auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno corporativo una declaraciéon de que hemos
cumplido los requerimientos de ética relevantes en relacién con la independencia y les comunicamos
todas las relaciones y otros asuntos que consideremos razonablemente que puedan afectar nuestra
independencia y, cuando sea aplicable, las acciones tomadas para eliminar las amenazas o las
salvaguardas que se hayan aplicado.

Entre los asuntos que han sido comunicados a los encargados del gobierno corporativo,
determinamos aquel que ha sido el mas significativo en la auditoria de los estados financieros del
ano corriente y que es, en consecuencia, el asunto clave de la auditoria. Describimos este asunto
en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar
publicamente el asunto o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que
un asunto no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que
las consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de tal
comunicacion.

Otros requerimientos legales de informacion

En cumplimiento con la Ley 280 del 30 de diciembre de 2021, que regula la profesion del contador
publico autorizado en la Republica de Panama, declaramos lo siguiente:

e Que la direccién, ejecucion y supervision de este trabajo de auditoria se ha realizado
fisicamente en territorio panamenio.

e El socio de la auditoria que ha elaborado este informe de los auditores independientes es
Alexis Murioz Giroldi.

e El equipo de trabajo que ha participado en la auditoria a la que se refiere este informe, esta
conformado por Alexis Mufioz G., Socio; Silvana Killingbeck, Directora; Zita Segismond;
Directora; Eddison Pérez, Director; Tomas Landero, Gerente Senior; Allyson Jacobs, Gerente

Senior y Racheil Cerrud, Gerente.
o]
KPMG =

Panama, Republica de Panama Alexis oz Giroldi
31 de marzo de 2023 Socio
C.P.A. 702-2003




METROFACTORING, S. A.
(Panama, Republica de Panama)

Estado de Situacion Financiera
31 de diciembre de 2022

(Cifras en Balboas)

Activos
Efectivo

Depdsitos en bancos, a costo amortizado:
A la vista - locales

Total de efectivo y depédsitos en bancos

Factoraje por cobrar
Menos:
Reserva para pérdidas crediticia esperadas en
factorajes por cobrar
Comisiones no ganadas
Factoraje por cobrar, a costo amortizado

Impuesto sobre la renta diferido
Gastos pagados por anticipado
Otros activos

Total de activos

Pasivos y patrimonio

Pasivos:

Financiamientos recibidos, a costo amortizado
Valores comerciales negociables, a costo amortizado
Otros pasivos

Total de pasivos

Patrimonio:
Acciones comunes
Provision dinamica
Utilidades no distribuidas
Total de patrimonio
Total de pasivos y patrimonio

10
15

2022 2021
100 100
1,909,522 393,446
1,909,622 393,546
42,779,048 27,313,595
148,809 29,909
1,132,186 695,087
41,498,053 26,588,599
37,202 7,477
171,361 181,415
936,989 123,798
44,553,227 27,294,835
700,293 23,464,694
39,425,500 0
1,966,640 1,800,953
42,092,433 25,265,647
50,000 50,000
694,290 694,290
1,716,504 1,284,898
2,460,794 2,029,188
44,553,227 27,294,835

El estado de situacion financiera debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte integral

de los estados financieros.




METROFACTORING, S. A.
(Panama, Republica de Panama)

Estado de Resultados
Por el afo terminado al 31 de diciembre de 2022

(Cifras en Balboas)

Nota
Ingresos por intereses y comisiones:
Intereses y comisiones ganados sobre factorajes
Total de ingresos por intereses y comisiones
Gastos de intereses:
Financiamientos recibos 8, 11
Valores comerciales negociables 9, 11

Total de gastos de intereses
Total de ingresos por intereses y comisiones, neto

Provision por deterioro en activos financieros:
Provision (reversion de) para pérdidas crediticias

esperadas en factorejes por cobrar 4
Ingreso neto por intereses después de provisiones

Otros ingresos (gastos) netos:
Otras comisiones
Otros ingresos, neto
Gastos por comisiones
Total de otros ingresos (gastos), neto

Gastos generales y administrativos:
Salarios y otros gastos de personal
Honorarios profesionales
Impuestos varios
Otros
Total de gastos generales y administrativos
Utilidad antes de impuesto sobre la renta
Impuesto sobre la renta, neto 6
Utilidad neta

2022 2021
3,363,192 2,602,124
3,363,192 2,602,124

249,278 1,117,063
1,706,904 0
1,956,182 1,117,063
1,407,010 1,485,061

118,900 (9,228)
1,288,110 1,494,289

11,077 5,082
63,952 30,995
(74,729) (31,435)
300 4,642
117,121 102,248
17,438 54,296

134,836 267,363

430,558 430,030

699,953 853,937

588,457 644,994

(137,003) (167,694)

451,454 477,300

El estado de resultados debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte integral de los

estados financieros.




METROFACTORING, S. A.
(Panama, Republica de Panama)

Estado de Cambios en el Patrimonio
Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2022

(Cifras en Balboas)

Saldo al 31 de diciembre de 2020
Utilidad neta

Transacciones atribuibles a los accionistas:
Impuesto complementario

Total de transacciones atribuibles a los accionistas
Saldo al 31 de diciembre de 2021

Utilidad neta

Transacciones atribuibles a los accionistas:
Impuesto complementario

Total de transacciones atribuibles a los accionistas
Saldo al 31 de diciembre de 2022

Utilidades
Acciones  Provisién no Total de
comunes dindmica distribuidas patrimonio
50,000 694,290 829,176 1,573,466
0 0 477,300 477,300
0 0 (21,578) (21,578)
0 0 (21,578) (21,578)
50,000 694,290 1,284,898 2,029,188
0 0 451,454 451,454
0 0 (19,848) (19,848)
0 0 (19,848) (19,848)
50,000 694,290 1,716,504 2,460,794

El estado de cambios en el patrimonio debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte integral

de los estados financieros.




METROFACTORING, S. A.
(Panama, Republica de Panama)

Estado de Flujos de Efectivo

Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2022

(Cifras en Balboas)

Flujo de efectivo de las actividades de operacion:
Utilidad neta
Ajustes por:

Provision (reversion de) provision para pérdidas crediticias esperadas

en factoraje por cobrar incobrables
Ingresos por intereses, neto
Impuesto sobre la renta, neto

Cambios netos en activos y pasivos de operacion:
Factoraje por cobrar
Otros activos
Otros pasivos
Efectivo generado de operacién
Intereses pagados
Impuesto sobre la renta pagado
Efectivo neto en las actividades de operacion

Flujos de efectivo de las actividades de financiamiento
Pagos a financiamientos recibidos
Nuevos financiamientos recibidos
Emision de valores comerciales negociables
Pagos de valores comerciales negociables
Impuesto complementario
Efectivo neto de las actividades de financiamiento

Aumento (disminucién) neto de efectivo
Efectivo al inicio del afio
Efectivo al final del afio

El estado de flujos de efectivo debe ser leido en conjunto con las notas que forman

parte integral de los estados financieros.

© © o

2022 2021
451,454 477,300
118,900 (9,228)

(1,407,010) (1,485,061)
137,003 167,694
(15,028,354) (2,035,902)

2,530,331 2,525,065

179,586 734,266
(1,895,083) (1,127,869)
(150,903) (231,081)
(15,064,076) (984,816)

(62,000,000)

(28,200,000)

39,300,000 27,400,000
66,300,000 0
(27,000,000) 0
(19,848) (21,578)
16,580,152 (821,578)
1,516,076 (1,806,394)
393,546 2,199,940
1,909,622 393,546




METROFACTORING, S. A.
(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros

31 de diciembre 2022

(Cifras en Balboas)

(1)

(@)

3)

Informacion General
Metrofactoring, S. A., (la “Compafiia”) es una entidad financiera constituida de acuerdo a las
leyes de la Republica de Panama el 21 de junio de 2010 e inicié operaciones en el ano 2013.

La Compaiia se dedica a la compra con descuento de facturas emitidas por terceros,
principalmente empresas privadas, otorgandoles al cedente un anticipo total o parcial.

La Compaiiia es propiedad 100% de Metrobank, S. A. (en adelante el “Banco” o la“Compafiia
Controladora”) y esta, a su vez, es subsidiaria 100% de Metro Holding Enterprises, Inc., ambas
entidades establecidas y registradas en la Republica de Panama.

La oficina principal de la Compafiia esta ubicada en Punta Pacifica, calle Isaac Hanono Missri,
edificio Metrobank, piso 4, ciudad de Panama.

Base de Preparacién

(@) Declaracion de Cumplimiento
Los estados financieros de la Companiia han sido preparados de conformidad con las
Normas NIIF, tal como han sido emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (Normas NIIF).

Estos estados financieros fueron autorizados por el Comité de Auditoria de la Compania
Controladora para su emisién el 19 de enero de 2023 y aprobados y ratificados por la
Junta Directiva el 29 de marzo de 2023.

(b) Base de Medicion
Estos estados financieros han sido preparados sobre la base de costo histdrico o costo
amortizado.

La Compafiia reconoce todos los activos financieros al momento de su registro inicial a
su valor razonable a la fecha que se liquiden.

(c) Moneda Funcional y de Presentacion
Estos estados financieros son presentados en balboas (B/.). El balboa es la unidad
monetaria de la Republica de Panama3, la cual esta a la par y es de libre cambio con el
délar (US$) de los Estados Unidos de América. La Republica de Panama no emite papel
moneda propio y, en su lugar, el délar (US$) de los Estados Unidos de América es
utilizado como moneda de curso legal, la cual se considera como la moneda funcional de
la Compaifiia.

Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas
Las politicas de contabilidad detalladas a continuacion han sido aplicadas consistentemente
por la Compafiia a todos los periodos presentados en estos estados financieros.

(a) Medicion de Valor Razonable
Valor razonable es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por
transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado en la
fecha de medicion, o en su ausencia, en el mercado mas ventajoso al cual la Compafiia
tenga acceso en el momento. El valor razonable de un pasivo refleja el efecto del riesgo
de incumplimiento.

9




METROFACTORING, S. A.
(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros

®3)

Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacion

(b)

(c)

Cuando es aplicable, la Compafiia mide el valor razonable de un instrumento utilizando
un precio cotizado en un mercado activo para tal instrumento. Un mercado es considerado
como activo, si las transacciones de estos activos o pasivos tienen lugar con frecuencia
y volumen suficiente para proporcionar informacién para fijar precios sobre una base
continua.

Cuando no existe un precio cotizado en un mercado activo, la Compaiiia utiliza técnicas
de valoracién que maximizan el uso de datos de entradas observables relevantes y
minimizan el uso de datos de entradas no observables. La técnica de valoracion escogida
incorpora todos los factores que los participantes del mercado tendrian en cuenta al fijar
el precio de una transaccion.

La mejor evidencia de valor razonable es un precio de mercado cotizado en un mercado
activo. En el caso de que el mercado de un instrumento financiero no se considere activo,
se usa una técnica de valuacion. La decisién de si un mercado esta activo puede incluir,
pero no se limita a, la consideracion de factores tales como la magnitud y frecuencia de
la actividad comercial, la disponibilidad de los precios y la magnitud de las ofertas y
ventas. En los mercados que no sean activos se requiere un trabajo adicional durante el
proceso de valuacion, para garantizar que se obtenga el precio de transaccion que
proporcione una evidencia del valor razonable o determinar los ajustes a los precios de
transaccién que son necesarios para medir el valor razonable del instrumento,

El valor razonable de un depésito a la vista no es inferior al monto a cobrar cuando se
convierta exigible, descontado desde la primera fecha en la que pueda requerirse el pago.

La Compafiia reconoce las transferencias entre niveles de la jerarquia del valor razonable
al final del periodo durante el cual ocurrié el cambio.

Efectivo y Equivalentes de Efectivo

Para propésitos del estado de flujos de efectivo, los equivalentes de efectivo incluyen
depdsitos a la vista y depésitos a plazo en bancos con vencimientos originales de tres
meses 0 menos.

Activos Financieros

Las tres categorias de clasificacion principales para los activos financieros: medidos a
valor razonable con cambios en resultados (VRCR), a valor razonable con cambios en
otra utilidad integral (VRCOUI) y al costo amortizado (CA).

Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados (VRCR)
Activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados incluyen:

e activos y pasivos con flujos de efectivo contractuales que no cumplen el con el criterio
de “solo pagos de principal e intereses” (en adelante “SPPI”);

e activos y pasivos designados directamente a VRCR utilizando esta opcion;

e cuentas por cobrar (ganancias no realizadas) o cuentas por pagar (pérdidas no
realizadas) relacionadas con instrumentos financieros derivados que no sean
designados como cobertura o que no califican para la contabilidad de cobertura;
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METROFACTORING, S. A.
(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros

®3)

Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacion

Ii.

.

e Las ganancias y pérdidas no realizadas y realizadas en activos y pasivos para
negociar, son registradas en el estado de resultados como ganancia (pérdida) de
instrumentos financieros a valor razonable con cambios en resultados.

Activos financieros a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales (VRCOUI)
Estos valores se componen de instrumentos de deuda no clasificados como valores a
VRCR o valores a costo amortizado. Estos instrumentos de deuda se miden al valor
razonable con cambio en ofras utilidades integrales (VRCOUI) si se cumplen las dos
condiciones siguientes:

o El activo financiero se mantiene de acuerdo con un modelo de negocio cuyo objetivo
se logra mediante el cobro de flujos de efectivo contractuales y la venta de activos
financieros; v,

e Las condiciones contractuales de los activos financieros dan lugar en fechas
especificadas a los flujos de efectivo que son Unicamente pagos de principal e
intereses sobre el principal pendiente.

Las ganancias y pérdidas no realizadas se reportan como incrementos netos o
disminuciones en ofras utilidades integrales ("OUI") en el estado de cambios en el patrimonio
de los accionistas neto hasta que se realicen. Para un instrumento de patrimonio designado
como medido a VRCOUI, la ganancia o pérdida acumulada previamente reconocida en otros
resultados integrales no se reclasifica posteriormente a ganancias y pérdidas, pero se puede
transferir dentro del patrimonio.

Activos financieros a costo amortizado

Los activos financieros a costo amortizado representan factorajes por cobrar cuyo objetivo
es mantenerlos con el fin de obtener los flujos de efectivo contractuales durante la vida
del instrumento. Estos instrumentos financieros se miden a costo amortizado si se
cumplen las dos condiciones siguientes:

e El activo financiero se mantiene dentro del modelo de negocio cuyo objetivo es
mantener los activos financieros para obtener los flujos de efectivo contractuales,

e Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en las fechas
especificadas, a flujos de efectivo que son Unicamente pagos del principal e intereses
sobre el importe del principal pendiente.

Medicion inicial de los instrumentos financieros

La Compainia clasifica sus activos financieros segun se midan luego de ser evaluados
sobre la base del modelo de negocio de la Compafiia para la gestion de los activos
financieros y las caracteristicas de flujo de efectivo contractuales de los activos
financieros a su costo amortizado, a valor razonable con cambios en otras utilidades
integrales (VRCOUI) o al valor razonable con cambio en el resultado (VRCR).
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La Compania clasifica todos los pasivos financieros como medidos posteriormente a
costo amortizado, excepto para aquellos pasivos medidos a valor razonable con cambios
en resultados, como resultado de la contabilidad de cobertura, asi como pasivos medidos
a valor razonable correspondiente a los derivados no designados.

Evaluacién del modelo de negocio

La Compaifiia realiza una evaluacion del objetivo del modelo de negocio en el que el
instrumento financiero se mantiene a nivel de cartera, ya que refleja la forma en que se
administra el negocio y se proporciona informacion a la administracion como a
continuacion se define:

e Las politicas y objetivos de la Compania para la cartera y el desempefio de las
politicas en la practica. Estas politicas van alineadas a la estrategia de la
administracion, la cual se enfoca en obtener ingresos por intereses contractuales,
mantener un perfil de tasa de interés particular, adecuar la duracion de los activos
financieros a la duracién de los pasivos que financian esos activos o realizar flujos
de efectivo a través de la venta de los activos;

o Los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio y la gestién de
dichos riesgos;

o La evaluacion del desempeio de la cartera y la informacién suministrada a la
administracion de la Compainia;

e La frecuencia, el volumen y el momento de las ventas en afios pasados, la razén
de las ventas y sus expectativas sobre la futura actividad de ventas.

Evaluacion de si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal y
los intereses (SPPI)

Para esta evaluacion, se entendera como "principal" el valor razonable del activo
financiero en el momento del reconocimiento inicial. El "interés" es definido como la
contraprestacion por el valor del dinero en el tiempo y por el riesgo de crédito asociado al
capital pendiente durante un periodo de tiempo determinado, por otros riesgos y costos
basicos de factorajes por cobrar, asi como el margen de utilidad. Al evaluar si los flujos
de efectivo contractuales son Unicamente pagos de principal e intereses, la Compania
considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye la evaluacion de si el
activo financiero contiene un término contractual que podria cambiar el momento o el
monto de los flujos de efectivo contractuales de manera que no cumpla con esta condicion.
Al realizar la evaluacion, la Compafia considera lo siguiente:

Eventos contingentes que cambiarian el monto y el calendario de pago;
Caracteristicas de apalancamiento;

Prepago y términos de extension;

Términos legales que limiten la reclamacion de los flujos por parte de la
Compaiia;

e Cambios en el entorno que podrian afectar el valor del dinero en el tiempo.
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Baja de activos financieros
Un activo financiero (o, en su caso una parte de un activo financiero o una parte de un
grupo de activos financieros similares) se dan de baja cuando:

Los derechos a recibir flujos de efectivo del activo han vencido.

La Compaiiia ha transferido sus derechos a recibir los flujos de efectivo del activo
y, 0 bien ha transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo,
o ni ha transferido ni retenido sustancialmente los riesgos y beneficios del activo,
pero se ha transferido el control del activo.

La Compainia se reserva el derecho a recibir los flujos de efectivo del activo, pero
ha asumido una obligacién de pagar los flujos de efectivo recibido en su totalidad
y sin demora material a un tercero.

Cuando la Compaiia ha transferido sus derechos a recibir flujos de efectivo de un
activo o ha entrado en un acuerdo de traspaso, y ni se ha transferido ni retenido
sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo, ni transferido el control
del activo, el activo se reconoce en la medida que continua la participaciéon de la
Compainia en el activo. En ese caso, la Compafia también reconoce un pasivo
asociado. El activo transferido y el pasivo asociado se miden sobre una base que
refleje los derechos y obligaciones contractuales que la Compania ha retenido. La
continua participacién que tome la forma de una garantia sobre el activo
transferido se mide por el menor entre el valor en libros original del activo y el
importe maximo de la consideracion de que la Compafiia podria ser obligado a
pagar.

Al dar de baja un activo financiero, la diferencia entre el valor en libros del activo (o el
valor en libros asignado a la porcion del activo dado de baja) y la suma de (i) la
contraprestacion recibida (incluyendo cualquier activo nuevo obtenido menos cualquier
pasivo nuevo asumido) y (ii) cualquier ganancia o pérdida acumulada que haya sido
reconocida en otras utilidades integrales, se reconoce en resultados.

La Compafiia realiza operaciones mediante las cuales transfiere activos reconocidos en
su estado de situacion financiera, pero retiene todos o sustancialmente todos los
riesgos y beneficios del activo transferido o parte de ellos. En tales casos, los activos
transferidos no son dados de baja.

Modificacién de activos y pasivos financieros

Cuando un activo o pasivo financiero es modificado, la Compafiia verifica si esta
modificacion resulta en una baja en cuentas. La modificacion resulta en una baja en
cuentas cuando los nuevos términos son significativamente diferentes a los términos
contractuales originales, la Compafiia considera los siguientes:

Factores cualitativos, tales como flujos de efectivo después de la modificaciéon y no
son SPPI, cambio de moneda o cambio de contraparte, la extensién del cambio en
tasa de interés, vencimiento, acuerdos de pago. Si ellos no identifican de manera
clara una modificacion importante, entonces;
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(d)

(e)

= Una valoracién cuantitativa es realizada para comparar el valor presente de los
flujos de efectivo contractuales restantes segun los términos originales con los
flujos de efectivo contractuales segun los términos revisados, ambas cantidades
descontadas al interés efectivo original.

= Silos flujos de efectivo del activo modificado contabilizado al costo amortizado no
son sustancialmente diferentes, la modificacion no dara como resultado a la baja
en cuentas del activo financiero. En este caso, la Compaiia vuelve a calcular el
importe en libros bruto del activo financiero y reconoce en sus resultados el ajuste
del importe en libros bruto como una ganancia o pérdida por modificacion. Si dicha
modificacion se lleva a cabo debido a dificultades financieras del deudor, entonces
la ganancia o pérdida se presenta como ingreso por interés.

Factoraje por Cobrar
El factoraje consiste en la compra de facturas, que se presentan a su valor principal
pendiente de cobro. Estas facturas por cobrar reflejan el valor presente del contrato.

La Compania retiene un porcentaje del monto total desembolsado como garantia para
cubrir ingresos, costos o gastos que generan durante el periodo del factoraje y que se
podran aplicar en cualquier momento al saldo adeudado por el cliente en caso de que el
mismo no cumpliera con las obligaciones contractuales establecidas en el contrato y se
presenta en el estado de situacion financiera dentro de otros pasivos.

Las facturas descontadas por cobrar, netas de sus montos retenidos y su interés cobrado
por adelantado se presentan como parte de la cartera de factoraje por cobrar.

Deterioro de los Instrumentos Financieros
La Compania mantiene un modelo de Pérdidas Crediticias Esperadas (PCE) para el
reconocimiento del deterioro de los activos financieros. Este modelo no aplica a:

e Las inversiones en instrumentos de patrimonio y

e Los instrumentos financieros que se miden a valor razonable con cambios
en resultados (VRCR).

Pérdida crediticia esperada (PCE)

La PCE establece que se reconozcan en el resultado todas las pérdidas crediticias
esperadas para todos sus activos financieros, aun cuando los mismos hayan sido
recientemente originados o adquiridos.

La Compaiiia realiza una estimacion de las pérdidas crediticias esperadas (incobrabilidad
futura), basada en:

e modelo de calificacidn crediticia (comportamiento de pago) histérico.

e matrices de transicion.

e probabilidades de incumplimiento que incorpora las condiciones
macroecondmicas actuales; y el futuro previsible.
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El monto de la PCE es la estimacion (aplicando una probabilidad ponderada) del valor
actual de la falta de pago al momento del vencimiento, considerando un horizonte
temporal de los proximos 12 meses o bien durante la vida esperada del instrumento
financiero. Asi, no es necesario que un evento de pérdida ocurra para que el deterioro
sea reconocido.

Modelo de pérdida crediticia esperada

De acuerdo al modelo los activos financieros se clasifican en tres Etapas segun las
exposiciones de crédito:

Etapa 1: En las exposiciones de créditos en las que no ha habido un aumento
significativo en el riesgo de crédito desde su reconocimiento inicial, la Compania
constituye provision, desde el momento del reconocimiento inicial, las pérdidas
crediticias esperadas que resultan de eventos predeterminados que son posibles
dentro de los 12 meses después de la fecha de presentacion.

Etapas 2 y 3: En las exposiciones de crédito donde ha habido un aumento
significativo en el riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial, la Compafiia
constituye provisiones para las pérdidas crediticias esperadas que resulten del
incumplimiento a lo largo de la vida esperada del instrumento.

Este modelo esta dado por la formula PCE = Pl x PDI x EAI, la cual es definida por las
siguientes variables:

Probabilidad de incumplimiento (Pl)

Medida de riesgo que indica la probabilidad de una operacién, en funcién a sus
caracteristicas crediticias, de alcanzar un deterioro crediticio denominado “default”
en un tiempo determinado.

Pérdida dado el incumplimiento (PDI)

La PDI representa el % de pérdida producida en caso de que se produzca el
incumplimiento. Para ello se consideran los % de recupero promedio, sobre
operaciones que alcanzaron el estado de “incumpliendo”, a lo largo de la gestidon
de recuperacion.

Exposicion ante el incumplimiento (EAI)

Importe de deuda pendiente de pago en el momento del incumpliendo del cliente.
La EAI debe incorporar el potencial incremento de saldo que pudiera darse desde
una fecha de referencia hasta el momento del incumplimiento.

La medicion del deterioro se realiza por medio de modelos de evaluacion
colectiva e individual, tal como se detalla a continuacion:

e Metodologia individual
La metodologia de andlisis individual se aplica en exposiciones
significativas e incluye la evaluacion de escenarios de pérdida ponderados,
teniendo en cuenta las expectativas econdmicas y las condiciones
particulares de cada deudor.
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La Compaiiia evalua los créditos clasificados en incumplimiento analizando
el perfil de la deuda de cada deudor, las garantias otorgadas que amparan
la facilidad e informacion financiera, comportamiento crediticio del cliente y
del sector. Los activos financieros significativos son considerados
incumplidos cuando, basados en informacién y eventos actuales o pasados,
es probable que la Compainia no pueda recuperar todos los montos
descritos en el contrato original incluyendo los intereses y comisiones
pactados en el contrato.

e Modelos Colectivos
Cuando la estimacién de la pérdida crediticia esperada (PCE) es llevada a
cabo en forma colectiva, los instrumentos financieros son agrupados en
funcién de las caracteristicas de riesgo compartidas, que incluyen:

e Tipo de instrumento; y
e Tipo de garantia.

La agrupacién esta sujeta a una revision periddica para garantizar que las
exposiciones dentro de un grupo particular permanezcan apropiadamente
homogéneas.

Para los portafolios en los cuales la Compaiia tiene datos historicos
limitados, se utiliza informacién de referencia externa para complementar
los datos de informacion histérica disponible internamente.

Incremento Significativo en el Riesgo de Crédito

Cuando se determina si el riesgo de crédito de un activo financiero ha
incrementado significativamente desde su reconocimiento inicial, la Compafia
considera informacion razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible
sin costo o esfuerzo desproporcionado, incluyendo tanto informacién y analisis
cuantitativo y cualitativo, con base en la experiencia histérica y evaluacion de
expertos en riesgo de crédito de la Compania incluyendo informacién con
proyeccion.

La Compania identifica si ha ocurrido un incremento significativo en el riesgo de
crédito para cada exposicion comparando entre:

e La probabilidad de incumplimiento (Pl) durante la vida remanente del
instrumento financiero a la fecha de reporte;

e La Pl durante la vida remanente a un punto en el tiempo, que fue estimada
en el momento de reconocimiento inicial de la exposicion.

La evaluacién de si el riesgo de crédito se ha incrementado significativamente
desde el reconocimiento inicial de un activo financiero requiere identificar la fecha
inicial de reconocimiento del instrumento. La modificacion de los términos
contractuales de un activo financiero puede también afectar esta evaluacion, lo
cual es discutido a continuacion.
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Calificacion por categorias de Riesgo de Crédito

La Compania asigna a cada exposicion una calificacion de riesgo de crédito
basada en una variedad de datos que se determine sea predictiva de la Pl y
aplicando juicio de crédito experto, la Compainiia utiliza estas calificaciones para
propésitos de identificar incrementos significativos en el riesgo de crédito. Las
calificaciones de riesgos de crédito son definidas utilizando factores cualitativos y
cuantitativos que son indicativos de riesgo de pérdida. Estos factores varian
dependiendo de la naturaleza de la exposicion y el tipo de prestatario.

Las calificaciones de riesgo de crédito son definidas y calibradas para que el
riesgo de pérdida incremente exponencialmente a medida que el riesgo de crédito
se deteriora y para que, por ejemplo, la diferencia en el riesgo de pérdida entre
las calificaciones 1 y 2 sea menor que la diferencia entre el riesgo de crédito de
las calificaciones 2 y 3.

Cada exposicién es distribuida en una calificacién de riesgo de crédito al momento
de reconocimiento inicial basado en informacion disponible sobre el deudor. Las
exposiciones estan sujetas a un seguimiento continuo, que puede resultar en el
desplazamiento de una exposicion a una calificacidon de riesgo de crédito distinta.

Generando la estructura de término de la Pl

Las calificaciones de riesgo de crédito son el insumo principal para determinar la
estructura de término de la Pl para las diferentes exposiciones. La Compafia
obtiene informacion de desempenfio y pérdida sobre las exposiciones al riesgo de
crédito analizadas por jurisdiccion o regién, tipo de producto y deudor asi como por
la calificacion asignada de riesgo de crédito. Para algunas carteras, la informacion
comparada con agencias de referencia de crédito externas también puede ser
utilizada.

La Compafia emplea modelos estadisticos para analizar los datos recolectados y
genera estimaciones de la probabilidad de deterioro en la vida remanente de las
exposiciones y como esas probabilidades de deterioro cambiaran como resultado
del paso deltiempo.

Este analisis incluye la identificacion y calibracién de relaciones entre cambios en
las tasas de deterioro y en los factores macroecondmicos claves asi como un
andlisis profundo de ciertos factores en el riesgo de crédito (por ejemplo castigos
de factorajes por cobrar). Para la mayoria de los créditos los factores econémicos
claves probablemente incluyen crecimiento de producto interno bruto, cambios en
las tasas de interés de mercado y desempleo.

Para exposiciones en industrias especificas y/o regiones, el analisis puede
extenderse a mercancias relevantes y/o a precios de bienes raices.

Determinar si el riesgo de crédito ha incrementado significativamente

La Compafiia ha establecido un marco general que incorpora informacion
cuantitativa y cualitativa para determinar si el riesgo de crédito de un activo
financiero se ha incrementado significativamente desde su reconocimiento inicial.
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El marco inicial se alinea con el proceso interno de la Compania para manejo del
riesgo de crédito.

El criterio para determinar si el riesgo de crédito se ha incrementado
significativamente variara por portafolio e incluird limites basados en
incumplimientos. La Compania evalua si el riesgo de crédito de una exposicion
en particular se ha incrementado significativamente desde el reconocimiento
inicial si, basado en la modelacion cuantitativa de la Compaiiia, la probabilidad de
pérdida crediticia esperada en la vida remanente se incremento significativamente
desde el reconocimiento inicial. En la determinacion del incremento del riesgo de
crédito, la pérdida crediticia esperada en la vida remanente es ajustada por
cambios en los vencimientos.

En ciertas circunstancias, usando juicio de expertos en crédito y con base en
informacion histérica relevante, la Companfiia puede determinar que una exposicion
ha experimentado un incremento significativo en riesgo de crédito si factores
particulares cualitativos pueden indicar eso y esos factores pueden no ser
capturados completamente por los analisis cuantitativos realizados
periodicamente. Como un limite, la Compania presumira que un crédito ha
incrementado significativamente de riesgo cuando el activo esta en mora por mas
de 30 dias.

La Compania da seguimiento a la efectividad del criterio usado para identificar
incrementos significativos en el riesgo de crédito con base en revisiones regulares
para confirmar que:

e Los criterios son capaces de identificar incrementos significativos en el
riesgo de crédito antes de que una exposicion esté en deterioro;

o El criterio no alinea con el punto del tiempo cuando un activo llega a mas de
30 dias de vencido;

e Elpromedio de tiempo en la identificacion de un incremento significativo en el
riesgo de crédito y el incumplimiento parecen razonables;

e Las exposiciones generalmente no son transferidas directamente desde la
PCE de los doce meses siguientes a la medicion de factorajes por cobrar
incumplidos de créditos deteriorados;

e No hay una volatilidad injustificada en la provisidbn por deterioro de
transferencias entre los grupos de pérdida esperada en los doce meses
siguientes y la pérdida esperada por la vida remanente de los créditos.

Activos Financieros Modificados

Los términos contractuales de los créditos pueden ser modificados por un nimero
de razones incluyendo cambios en las condiciones de mercado, retencién de
clientes y otros factores no relacionados a un actual o potencial deterioro del
crédito del cliente.
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Cuando los términos de un activo financiero son modificados, y la modificacion no
resulta en una baja de cuenta del activo en el estado de situacién financiera, la
determinacion de si el riesgo de crédito se ha incrementado significativamente
refleja comparacionesde:

e La PI por la vida remanente a la fecha del reporte basado en los términos
modificados con;

e La PI por la vida remanente estimada basada en datos a la fecha de
reconocimiento inicial y los términos originales contractuales.

La Compainiia renegocia factorajes por cobrar a clientes en dificultades financieras
para maximizar las oportunidades de recaudo y minimizar el riesgo de
incumplimiento. Bajo las politicas de renegociacion de la Compania a los clientes
en dificultades financieras se les otorgan concesiones que generalmente
corresponden a disminuciones en las tasas de interés, ampliacion de los plazos
para el pago o una combinacion de los anteriores.

Para activos financieros modificados como parte de las politicas de renegociacion
de la Compania, la estimacion de la Pl reflejara si las modificaciones han
mejorado o restaurado la habilidad de la Compafiia para recaudar los intereses y
el principal y las experiencias previas de la Compania de acciones similares. Como
parte de este proceso la Compafia evalua el cumplimiento de los pagos por el
deudor contra los términos modificados de la deuda y considera varios
indicadores de comportamiento de dicho deudor o grupo de deudores
modificados.

Generalmente los indicadores de reestructuracion son un factor relevante de
incremento en el riesgo de crédito. Por consiguiente, un deudor reestructurado
necesita demostrar un comportamiento de pagos consistente sobre un periodo de
tiempo antes de no ser considerado mas como un crédito deteriorado o que la PI
ha disminuido de tal forma que la provisiéon pueda ser revertida y el crédito medido
por deterioro en un plazo de doce meses posterior a la fecha de reporte.

Proyeccion de condiciones

La Compania incorpora informacion con proyeccion de condiciones tanto en su
evaluacion de si el riesgo de crédito de un instrumento se ha incrementado
significativamente desde su reconocimiento inicial y en su medicién de PCE,
basado en las recomendaciones del area de Riesgo de Crédito de la Compaiiia,
uso de economistas expertos y consideracion de una variedad de informacion
externa actual y proyectada, la Compania formula un caso base de la proyeccién
de las variables econémicas relevantes al igual que un rango representativo de
otros posibles escenarios proyectados. Este proceso involucra el desarrollo de
dos o mas escenarios economicos adicionales y considera las probabilidades
relativas de cada resultado.
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(9)

La informacion externa puede incluir datos econdmicos y publicacion de
proyecciones por comités gubernamentales, autoridades monetarias
(principalmente en los paises donde opera la Compafia), organizaciones
supranacionales (tales como la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdémico, el Fondo Monetario Internacional, entre otras), proyecciones
académicas, sector privado, y agencias calificadoras de riesgo.

El caso base representa el resultado mas probable y alineado con la informacion
utilizada por la Compafiia para otros propdsitos, como la planificacién estratégica
y presupuestos. Los otros escenarios representan un resultado mas optimista y
pesimista. La Compafiia también realiza periddicamente pruebas de estrés para

calibrar la determinacion de estos otros escenarios representativos.

Presentacion de la reserva para pérdidas crediticias esperadas (PCE) en el
estado de situacion financiera

A continuacion se detalla como se presentan las reservas para pérdidas crediticias
esperadas en el estado de situacion financiera:

e Activos financieros medidos a costo amortizado: como una deduccién del valor
bruto en libros de los activos.

Financiamientos Recibidos y Valores Comerciales Negociables

Estos instrumentos son el resultado de los recursos que la Compafdiia recibe y estos
son medidos inicialmente al valor razonable, neto de los costos de transaccion.
Subsecuentemente se miden al costo amortizado, utilizando el método de tasa de
interés efectiva, excepto para los pasivos que la Compafia decida registrar a valor
razonable con cambios en resultados. La Compania clasifica los instrumentos de
capital en pasivos financieros o en instrumentos de capital de acuerdo con la sustancia
de los términos contractuales del instrumento.

Ingresos y Gastos por Intereses Tasa de interés efectiva

Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en resultados usando el método de
interés efectivo. La ‘tasa de interés efectiva’ es la tasa que descuenta exactamente los
pagos o cobros en efectivo futuros estimados a lo largo de la vida esperada del
instrumento financiero:

- al importe en libros bruto del activo financiero; o
- al costo amortizado del pasivo financiero.

Al calcular la tasa de interés efectiva para los instrumentos financieros distintos de los
activos con deterioro crediticio, la Compania estima los flujos de efectivo futuros
considerando todos los términos contractuales del instrumento financiero, pero no las
PCE. En el caso de los activos financieros con deterioro crediticio, la tasa de interés
efectiva ajustada por el crédito se calcula utilizando los flujos de efectivo futuros
estimados incluyendo las PCE.
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(h)

Tipo de servicios

El calculo de la tasa de interés efectiva incluye los costos de transaccion y los
honorarios. Los costos de transaccion incluyen costos incrementales que son
directamente atribuibles a la adquisicién o emisién de un activo financiero o un pasivo
financiero.

Costo amortizado y saldo bruto en libros

El costo amortizado de un activo financiero o pasivo financiero es el importe al que se
mide el activo financiero o pasivo financiero en el reconocimiento inicial menos los pagos
a principal, mas o menos la amortizacion acumulada utilizando el método de interés
efectivo de cualquier diferencia entre el monto inicial y el monto al vencimiento y, para los
activos financieros, ajustado por cualquier PCE.

Presentacion
Los ingresos y gastos por intereses presentados en el estado de resultados incluyen:

- Intereses sobre activos financieros y pasivos financieros medidos a CA
calculados sobre una base de interés efectivo;

Obligaciones de Desempenio y Politica de Reconocimiento de Ingresos por Honorarios y
Comisiones

Los ingresos por honorarios y comisiones de los contratos con clientes se miden con base
a la contraprestacién especificada en un contrato con un cliente. La Compania reconoce
los ingresos cuando el cliente recibe el servicio.

La siguiente tabla presenta informacion sobre la naturaleza y el tiempo para el
cumplimiento de las de las obligaciones de desempefio en contratos con los clientes,
incluyendo términos de pago significativos, y las politicas de reconocimiento de ingresos
relacionadas.

Naturaleza y oportunidad en que se cumplen
las obligaciones de desempefio, incluyendo
los términos de pago significativos Reconocimiento de ingresos bajo NIIF 15

Los cargos por servicios se realizan en el momento que  Los ingresos relacionados con transacciones
se lleva a cabo la transaccion y se basan en tasas son reconocidos en el momento y en el tiempo

Factorajes Corporativos revisadas periddicamente por la Compafiia. en que se lleva a cabo la transaccion.

(i)

Impuesto sobre la Renta

El impuesto sobre la renta estimado es el impuesto a pagar sobre la renta gravable del
ano, utilizando las tasas de impuesto vigentes a la fecha del estado de situacion financiera
y cualquier otro ajuste del impuesto sobre la renta de anos anteriores.

El impuesto sobre la renta diferido representa el monto de impuestos por pagar y/o por
cobrar en anos futuros, que resultan de diferencias temporales entre los saldos en libros
de activo y pasivo para reportes financieros y los saldos para propdsitos fiscales,
utilizando las tasas impositivas que se espera aplicar a las diferencias temporales cuando
sean reversadas, basandose en las leyes que han sido aprobadas o a punto de ser
aprobadas a la fecha del estado de situacion financiera. Estas diferencias temporales se
esperan reversar en fechas futuras. Si se determina que el impuesto diferido no se podra
realizar en afios futuros, éste seria disminuido total o parcialmente.
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Resumen de Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién

()  Informacion de Segmentos
Un segmento de negocio es un componente de la Compafia, cuyos resultados operativos
son revisados regularmente por la gerencia para la toma de decisiones acerca de los
recursos que seran asignados al segmento y evaluar asi su desempefo, y para el cual
se tiene disponible informacion financiera para este propésito.

(k) Nuevas Normas NIIF e Interpretaciones atin No Adoptadas
A la fecha de los estados financieros consolidados existen normas, modificaciones e
interpretaciones las cuales no son efectivas para el afio terminado el 31 de diciembre de 2022; por
lo tanto, no han sido aplicadas en la preparacion de estos estados financieros:

(@) NIIF 17 Contratos de Seguros, establece principios para el reconocimiento, medicion,
presentacion e informacion a revelar de los contratos de seguros que estan dentro del
alcance de la Norma.

(b) Clasificaciones de pasivos como corrientes o no corrientes con clausulas de
cumplimiento financiero (modificaciones a la NIC 1).

(c) Definicion de estimados contables (modificaciones a la NIC 8).

(d) Impuesto diferido relacionado a activos y pasivos que se originan de una sola transaccion
(enmiendas a la NIC 12).

(e) Iniciativas de revelacion: politicas contables (modificaciones a la NIC 1) Presentacion de
estados financieros y pronunciamientos de la practica NIIF —Juicios aplicables sobre la
materialidad

(f) Pasivos por arrendamiento en transacciones de venta con arrendamiento posterior
(modificaciones a la NIIF 16).

En opinién de la Gerencia, no se espera que las normas e interpretaciones modificadas antes
descritas tengan un impacto sobre los estados financieros consolidados de la Compafia.

Administracion de Riesgos Financieros

Las actividades de la Companfia estan expuestas a una variedad de riesgos financieros y
esas actividades incluyen el andlisis, la evaluacion, la aceptacion, y administracion de un
cierto grado de riesgo o una combinacion de riesgos. Tomar riesgos es basico en el negocio
financiero, y los riesgos operacionales son consecuencias inevitables de estar en el negocio.
El objetivode la Compafiia es, por consiguiente, lograr un balance apropiado entre el riesgo
y el retorno para minimizar efectos adversos potenciales sobre la realizacion financiera de
la Compaiia.

La Compaiia a través de la Junta Directiva de su Compania Controladora, tiene la
responsabilidad de establecer y vigilar las politicas de administracion de riesgos de los
instrumentos financieros. De igual manera, la Compafiia se apoya en la gestion de los
distintos comités establecidos por su Compania Controladora.
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Administracion de Riesgos Financieros, continuacion

Las actividades de la Companiia se relacionan principalmente con el uso de instrumentos
financieros y, como tal, el estado de situacion financiera se compone principalmente de
instrumentos financieros, por lo que esta expuesto a los siguientes riesgos en el uso de los
mismos:

Riesgo de Crédito

Riesgo de Liquidez
Riesgo de Mercado
Riesgo Operacional
Riesgo Tecnologico

La Compania a través de la Junta Directiva de su Compania Controladora, tiene la
responsabilidad de establecer y vigilar las politicas de administracién de riesgos de los
instrumentos financieros. Para tal efecto, ha nombrado comités que se encargan de la
administracion y vigilancia periddica de los riesgos a los cuales esta expuesto la Compainiia.

Estos comités son los siguientes:

(@)

e Comité de Auditoria
e Comité de Riesgos
e Comité de Crédito

Riesgo de Crédito

Es el riesgo de pérdida financiera para la Companiia, que ocurre si un cliente 0 una
contraparte de un instrumento financiero, fallan en cumplir sus obligaciones contractuales,
y surge principalmente de los factorajes.

Para propdsitos de gestion de riesgos, la Compafia considera y consolida todos los
elementos de exposicion de riesgo de crédito: riesgo del deudor, riesgo pais y riesgo del
sector o industria.

Los comités respectivos asignados por la Junta Directiva de su Compania Controladora
vigilan periddicamente la condicién financiera de los deudores, que involucran un riesgo
de crédito para la Compania. El Comité de Crédito esta conformado por miembros de la
Junta Directiva, personal de administracion de crédito, y por representantes de las areas
de negocio. Este Comité esta encargado de desarrollar los cambios a las politicas de
crédito, y de presentar los mismos ante la Junta Directiva de su Compafiia Controladora.

La Compaiia ha establecido algunos procedimientos para administrar el riesgo de
crédito, como se resume a continuacion:
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Formulacion de politicas de crédito
Las politicas de crédito son emitidas o revisadas por recomendacion de cualquiera de los
miembros del Comité de Crédito o por los vicepresidentes de crédito, asi como por las
areas de control, quienes deberan sugerirlo por escrito, considerando los siguientes
factores:

Cambios en las condiciones del mercado

Factores de riesgos

Cambios en las leyes y regulaciones

Cambios en las condiciones financieras y en las disponibilidades de crédito
Otros factores que sean relevantes en el momento

Todo cambio de politicas o formulacion de nuevas politicas deben ser aprobadas por el
Comité de Riesgos, el cual a su vez, lo presenta a la Junta Directiva de su Compania
Controladora para su aprobacion, quienes emiten un memorando de instruccién para su
divulgacion e implementacion posterior.

Establecimiento de limites de autorizacion

Los limites de autorizacion de los créditos son establecidos dependiendo la
representatividad de cada monto en el capital de la Compainia. Estos niveles de limites
son recomendados por el Comité de Crédito, quienes a su vez someten los mismos a
la aprobacion de la Junta Directiva de su Compania Controladora.

Limites de exposicion
Para limitar la exposicion, se han definido limites maximos ante un deudor individual o
grupo econdémico, que han sido fijados en base a los fondos de capital de la Compaifiia.

Limites de concentracion

Para limitar la concentracion por actividad o industrias, se han aprobado limites de
exposicion basados en la distribucidn del capital y la orientacion estratégica que se le
desea dar a la cartera de crédito.

De igual manera, la Compania ha limitado su exposicion en distintas geografias a
través de la politica de riesgo pais, en la cual se han definido paises en los que se
desean tener exposicion en base al plan estratégico de la Compafiia; a su vez se han
implementado limites de exposicion de crédito y de inversion en dichos paises, basados
en la calificacion crediticia de cada uno de ellos.

Limites maximos por contraparte

En cuanto a las exposiciones por contrapartes, se han definido limites basados en la
calificacion de riesgo de la contraparte, como una proporcion del capital de la
Compaifiia.
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Modelo de calificacién interna

El modelo de calificaciéon interna pondera variables que buscan asignar un puntaje a
cada deudor en funcion de su comportamiento y habito de pago histérico con el
propdsito de predecir un evento de incumplimiento en un horizonte futuro de
desempefo. La calificacion interna se utiliza como variable para identificar el
incremento significativo en el riesgo de crédito.

El marco actual de calificacion consta de 6 puntajes que reflejan distintos grados de
riesgo de incumplimiento basado en funcién al comportamiento de mora, los cuales se

detallan a continuacion:

o Calificacion 1: corresponde a créditos con riesgo bajo, histéricamente al dia

en sus compromisos de pago.

o Calificacion 2 al 4: corresponde a créditos que han presentado mora en el

cumplimiento de sus obligaciones.

o Callificacion 5: corresponde a créditos con incremento significativo de riesgo

de crédito.

o Callificacion 6: corresponde a créditos que han incumplido sus obligaciones,
manteniéndose en gran parte un seguimiento estricto por analisis individual.

Analisis de la Calidad Crediticia:

La siguiente tabla analiza la calidad crediticia de los activos financieros y las reservas

Administracion de Riesgos Financieros, continuacion

por deterioro mantenidas por la Compafia para estos activos.

2022
PCE del tiempo
de vida - sin
PCE de deterioro
12 meses crediticio Total

Factorajes por cobrar a costo amortizado

Calificacién 1 42,779,048 0 42,779,048
Monto bruto 42,779,048 0 42,779,048
Reserva para pérdidas crediticias esperadas (148,809) 0 (148,809)
Comisiones no ganadas 0 0 (1,132,186)
Valor en libros a costo amortizado 42,630,239 0 41,498,053

2021
PCE del tiempo
de vida - sin
PCE de deterioro
12 meses crediticio Total

Factorajes por cobrar a costo amortizado

Calificacion 1 26,894,283 0 26,894,283
Calificacién 2 0 419,312 419,312
Monto bruto 26,894,283 419,312 27,313,595
Reserva para pérdidas crediticias esperadas (28,387) (1,522) (29,909)
Comisiones no ganadas 0 0 (695,087)
Valor en libros a costo amortizado 26,865,896 417,790 26,588,599
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La siguiente tabla analiza la reserva de factorajes de la Compania:

2022
PCE del tiempo
PCE de de vida - sin

Reserva para posibles factorajes incobrables 12 meses deterioro crediticio Total
Saldo al inicio del afio 28,387 1,522 29,909
Transferencia a PCE 12 meses 813 (813) 0
Remedicion neta de la reserva 80,245 (633) 79,612
Reversion de reserva de activos que han

sido dados de baja (26,806) (76) (26,882)
Activos financieros originados 66,170 0 66,170
Saldo al final del afio 148,809 0 148,809

2021
PCE del tiempo
PCE de de vida - sin

Reserva para posibles factorajes incobrables 12 meses deterioro crediticio Total
Saldo inicial del afio 39,133 4 39,137
Transferencia a PCE 12 meses 138 (138) 0
Transferencia a PCE del tiempo de vida -

sin deterioro crediticio (1,320) 1,320 0
Remedicion neta de la reserva (28,833) (366) (29,199)
Reversion de reserva de activos que han

sido dados de baja (28,464) 0 (28,464)
Activos financieros originados 47,733 702 48,435
Saldo al final del afio 28,387 1,522 29,909

En el cuadro anterior, se han detallado los factores de mayor exposicion al riesgo e
informacion de los factorajes y las premisas utilizadas para estas revelaciones son las
siguientes:

e Deterioro en factoraje por cobrar:
La Administracion determina si hay evidencias objetivas de deterioro en los factorajes
por cobrar, basado en los siguientes criterios establecidos por la Compaiia:

- Incumplimiento contractual en el pago del principal o de los intereses;
- Flujo de caja con dificultades experimentadas por el prestatario;

- Incumplimiento de los términos y condiciones pactadas;

- Iniciacion de un procedimiento de quiebra;

- Deterioro de la posicion competitiva del prestatario; y

- Deterioro en el valor de la garantia.

e Factorajes por cobrar modificados:
Los factorajes por cobrar modificados son aquellos a los cuales se les ha hecho una
modificacion debido a algun deterioro en la condicion financiera del deudor, y donde
la Compariia considera conceder alguna variacion en los términos originales del
crédito (saldo, plazo, plan de pago, tasa y garantias).

Estos factorajes por cobrar una vez que son modificados, se mantienen en esta
categoria, independientemente de que el deudor presente cualquier mejoria en su
condicién, posterior a la modificacion por parte de la Compania, por un plazo de 180
dias.
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Al 31 de diciembre de 2022, la Compafiia no efectué modificaciones de factorajes por
cobrar.

o (Castigos:
Los factorajes por cobrar son cargados a pérdidas o castigos cuando se determina

que son incobrables. Esta determinacion se toma después de considerar una serie de
factores como: la incapacidad de pago del deudor; cuando la garantia es insuficiente
0 no esta debidamente constituida; o se establece que se agotaron todos los recursos
para la recuperacion del crédito en la gestion de cobros realizada.

Al 31 de diciembre de 2022 no hubo factorajes castigados.

Los portafolios para los cuales la informacion de referencia interna y externa representa
un dato de entrada significativo en la medida de la PCE se detallan a continuacion:

Detalle

2022 2020 Probabilidad de Pérdida dado el
Monto (B/.) Monto (B/.) Incumplimiento (PI) incumplimiento (PDI)

Depdsitos
alavista

Estudios de las agencias | Estudios sobre las tasas de
calificadoras de riesgos: S&P | recuperacion de Moodys
[Fitch /Moodys

1,909,522 393,446

Factorajes
por cobrar

La Compafiia segmenta el [ La Compafia estima los
41,498,053 26,588,599 portafolio y proyecta curvas de | parametros de tasas de
probabilidades de | recuperacion basados en
incumplimiento bajo matrices | escenarios teéricos utilizando
de transicion utilizando la | plazos de liquidacién, tasas
calificacion interna. de interés, ajuste en precios,
gastos, entre otros.

Incorporacion de informacion prospectiva (‘Forward Looking’)

La NIIF 9 recalca la necesidad de reflejar las condiciones actuales y futuras del cliente.
Es por ello que postula la incorporacion de factores de ‘forward looking’, que incluyan
efectos macroecondmicos en las estimaciones. Por este motivo, el calculo de las PCE se
realiza bajo el marco de diferentes escenarios macroeconémicos, dentro de los cuales
pueda presentarse, o no, una pérdida. El propésito de estimar las PCE no es estimar el
escenario mas desfavorable ni estimar el escenario mas favorable. En su lugar, una
estimacion de las PCE reflejara siempre la posibilidad de que ocurra o no una pérdida
crediticia. La consideracion de modelos ‘forward looking’ permite evaluar distintos
escenarios de pérdidas crediticias mitigando potenciales sesgos y subjetividades.
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La Compania incorpora informacion con proyeccion de condiciones futuras tanto en su
evaluacion de si el riesgo de crédito de un instrumento se ha incrementado
significativamente desde su reconocimiento inicial y en su medicion de PCE, basado en
las recomendaciones del Area de Riesgo de Crédito de la Compafiia Controladora, y
considerando una variedad de informacion externa actual y proyectada, la Compania
formula un caso base de la proyeccion de las variables econdmicas relevantes, al igual
gue un rango representativo de otros posibles escenarios proyectados. Este proceso
involucra el desarrollo de dos 0 mas escenarios economicos adicionales y considera las
probabilidades relativas de cada resultado.

Variable Escenario 2023 2024 2025
Producto Interno Adverso 2.46% 2.94% 3.25%
Bruto (PIB) Base 4.01% 4.49% 4.50%
(crecimiento anual) Optimista 4.71% 5.19% 5.00%

El siguiente cuadro muestra el impacto estimado en la reserva para pérdidas en
arrendamientos financieros por cobrar, causado por movimientos de la economia
afectando el PIB en 1% y 2% variable que se considera como la mas importante dentro
de la informacién financiera prospectiva del modelo de reserva:

100 pb de 100 pb de 200 pb de 200 pb de
2022 (6,202) 6,075 (12,480) 11,976
100 pb de 100 pb de 200 pb de 200 pb de

incremento  disminucion lcremento disminucion
2021 (3,891) 3,811 (7,828) 7,513

Depositos colocados en bancos:

La Compafia mantiene depédsitos colocados en bancos por B/.1,909,522 (2021:
B/.393,446). Los depdsitos colocados son mantenidos en bancos con grado de inversion
basado en la agencia Moody’s Local. De conformidad con los célculos efectuados por la
administracion los montos de reservas para pérdidas crediticias esperadas asociadas a
estos depdsitos colocados no son significativos.

Concentracion del Riesgo de Crédito:

La Compania da seguimiento a la concentracién de riesgo de crédito por sector y
ubicacion geografica. El analisis de la concentracion de los riesgos de crédito a la fecha
de los estados financieros es la siguiente:

Factoraje por cobrar

2022 2021
Concentracion por sector:
Corporativo 41,498,053 26,588,599
Concentracién geogréfica:
Panama 41,498,053 26,588,599
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(b)

La concentracion geografica de factoraje por cobrar esta basada en la ubicaciéon del
deudor.

Garantias y su Efecto Financiero

La Compafia mantiene garantias y otras mejoras para reducir el riesgo de crédito,
para asegurar el cobro de sus activos financieros expuestos al riesgo de crédito. La
tabla a continuacion, presenta los principales tipos de garantias tomadas con respecto
a distintos tipos de activos financieros.

% de exposicion de la cartera que
esta garantizada

2022 2021 Tipo de Garantia
Factorajes por cobrar 100% 100% Facturas

Riesgo de Liquidez o Financiamiento

El riesgo de liquidez se define como el riesgo que la Compafiia tenga dificultad de
cumplir con todas sus obligaciones asociadas con sus pasivos financieros que son
canceladosa través del pago de efectivo u otro activo financiero. El riesgo de liquidez
se puede ver afectado por diversas causas, tales como: retiro inesperado de fondos
aportados por acreedores, el deterioro de la calidad de la cartera de factorajes por
cobrar, la reduccidon en el valor de las inversiones, la excesiva concentracion de
pasivos en una fuente en particular, el descalce entre activos y pasivos, la falta de
liquidez de los activos, o el financiamiento de activos a largo plazo con pasivos a corto
plazo.

La Compafiia administra sus recursos liquidos para honrar sus pasivos a su
vencimiento en condiciones normales.

Administracion del Riesgo de Liquidez:

Las politicas de administracién de riesgo establecen limites de liquidez que determinan
la porcion de los activos de la Compania que deben ser mantenidos en instrumentos
de alta liquidez; limites de composicion de financiamiento; limites de apalancamiento;
y limites de plazo.

La liquidez es monitoreada diariamente por la tesoreria de su Compania Controladora
y periddicamente por el area de Gestion de Riesgo (Mercado y Liquidez). Se ejecutan
simulaciones que consisten en pruebas de estrés que se desarrollan en distintos
escenarios contemplando condiciones normales o0 mas severas para determinar la
capacidad de la Compania para enfrentar dichos escenarios de crisis con los niveles
de liquidez disponibles. Todas las politicas y procedimientos de manejo de liquidez
estan sujetos a la revision del Comité de Riesgos, Comité de Activos y Pasivos (ALCO)
y aprobacion de la Junta Directiva.
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La siguiente tabla detalla los flujos de efectivo no descontado de los activos y pasivos
financieros, los compromisos de préstamos no reconocidos por el periodo remanente
desde la fecha del estado de situacion financiera. Los flujos esperados reales de estos
instrumentos pueden variar en relacion a este cuadro, ya que pueden existir
cancelaciones anticipadas de factorajes por cobrar:

Total monto
Valor en bruto nominal Hasta Delab
2022 libros entrada/(salida) 1 afio anos

Activos Financieros

Factorajes por cobrar, a costo amortizado 41,498,053 42,604,553 42,550,963 53,590
Total de activos financieros 41,498,053 42,604,553 42,550,963 53,590
Pasivos Financieros

Financiamientos recibidos, a costo amortizado 700,293 (700,681) (700,681) 0
Valores comerciales negociables, a costo amortizado 39,425,500 (40,734,303) (40,734,303) 0
Total de pasivos financieros 40,125,793 (41,434,984) (41,434,984) 0
Posicion neta 1,372,260 1,169,569 (1,115,979) 53,590

Total monto
Valor en bruto nominal Hasta Delab
2021 libros entradal/(salida) 1 afio afos

Activos Financieros

Factorajes por cobrar, a costo amortizado 26,588,599 27,313,595 27,260,005 53,590
Total de activos financieros 26,588,599 _ 27,313,595 27,260,005 __ 53,590
Pasivos Financieros

Financiamientos recibidos, a costo amortizado 23,464,694 (24,570,000) (9,870,000) (14,700,000)
Total de pasivos financieros 23,464,694 (24,570,000) (9,870,000) (14,700,000)
Posicién neta 3,123,905 2,74 17,390,005 (14,646,410)

(c)

Riesgo de mercado

Es el riesgo, de que el valor de un activo financiero de la Compania se reduzca por causa
de cambios en las tasas de interés, en las tasas de cambio monetario, por movimientos
en los precios de las acciones o por el impacto de otras variables financieras que estan
fuera del control de la Compaifiia. El objetivo de la administracion del riesgo de mercado
es el de administrar y vigilar las exposiciones de riesgo y que las mismas se mantengan
dentro de los parametros aceptables optimizando el retorno del riesgo.

Las politicas de administracion de riesgo establecen el cumplimiento de limites por
instrumento financiero, limites respecto al monto maximo de pérdida a partir del cual se
requiere el cierre de las posiciones que causaron dicha pérdida y el requerimiento que,
salvo aprobacién de Junta Directiva, sustancialmente todos los activos y pasivos estén
denominados en dolares de Estados Unidos de América o en Balboas.

Administracion de Riesgo de Mercado:
Las politicas de inversion de la Compania disponen del cumplimiento de limites
individuales por tipo de activo, por institucion, por emisor y/o emisién y plazos maximos.
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(4) Administracién de Riesgos Financieros, continuacion
A continuacion, se presentan detalladamente la composicion y analisis de cada uno de
los tipos de riesgo de mercado:

Riesgo de tasa de cambio:

Es el riesgo de que el valor de un instrumento financiero fluctie como consecuencia
de variaciones en las tasas de cambio de las monedas extranjeras y otras variables
financieras, asi como la reaccion de los participantes de los mercados a eventos
politicos y econémicos.

El analisis de sensibilidad para el riesgo de tasa de cambio esta considerado
principalmente en la medicién de la posicién dentro de una moneda especifica. El
analisis consiste en verificar cuanto representaria la posicion en la moneda funcional
sobre la moneda a la cual se estaria convirtiendo y por ende la mezcla del riesgo de
tasa de cambio.

El riesgo de tasa de cambio no se presenta, debido a que todos los activos ypasivos
financieros se establecen en délares de los Estados Unidos de América o balboas.

Riesgo de tasa de interés:

Son los riesgos que los flujos de efectivo futuros y el valor de un instrumento financiero
fluctien debido a cambios en las tasas de interés del mercado. El margen neto de
interés de la Compania puede variar como resultado de movimientos en las tasas de
interés no anticipadas. Para mitigar este riesgo, el Departamento de Riesgo ha fijado
limites de exposicién al riesgo de tasa de interés que puede ser asumido, los cuales
son aprobados por la Junta Directiva. El cumplimiento de estos limites es monitoreado
por el Comité de Riesgo.

Para la administracion de los riesgos de tasa de interés, la Compafiia ha definido un
intervalo en los limites para vigilar la sensibilidad en los activos financieros. La
estimacion del impacto de cambio de interés por categoria se realiza bajo el supuesto
del aumento o disminucién de 50 puntos basicos (pb) en los activos financieros. La
tabla que se presenta a continuacion refleja el impacto en al aplicar dichas variaciones
en la tasa de interés.

Sensibilidad en el ingreso neto de intereses
proyectado y patrimonio con relacion a
movimientos de tasas neto

50pb de 50pb de
2022 incremento disminucién
Al 31 de diciembre 164,642 (164,642)
Promedio del afo 133,017 (133,017)
Maximo del afio 164,642 (164,642)
Minimo del afio 105,751 (105,751)
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(4) Administracién de Riesgos Financieros, continuacion

2021 50pb de 50pb de
incremento disminucién
Al 31 de diciembre 105,784 (105,784)
Promedio del afio 91,888 (91,888)
Maximo del afio 100,002 (100,002)
Minimo del afo 83,081 (83,081)

La tabla que aparece a continuacion resume los vencimientos de los activos y pasivos de la
Compainia, mostrados en la tabla a su valor en libros, clasificados por categorias por el que
ocurra primero entre la nueva fijacién de tasa contractual o las fechas de vencimiento (saldos
presentados corresponden a capital mas intereses):

Hasta Hasta 3 3 meses a Dela Intereses
2022 1 mes meses 1 afio 5 afios acumulados Total
Activos:
Factoraje por cobrar 19,615,924 6,423,257 16,786,277 53,590 0 42,779,048
Pasivos:
Financiamientos recibidos 700,000 0 0 0 293 700,293
Valores comerciales negociables 0 30,000,000 9,300,000 0 125,500 39,425,500

Total de sensibilidad atasade interés _ 18,815,924 (23,576,743) ___ 7,486,277 _53,590 __ (125,793) ___ 2,653,255

Hasta Hasta 3 3 meses a Dela Intereses
2021 1 mes meses 1 afio 5 afios acumulados Total

Activos:

Factoraje por cobrar 12,826,388 4,726,632 9,706,985 53,590 0 27,313,595
Pasivos:

Financiamientos recibidos 0 0 9,400,000 14,000,000 64,694 23,464,694
Total de sensibilidad a tasa de

interés 12,826,388 4,72 2 306,985 (13,946,410) (64,694) 3,848,901

(d) Riesgo Operacional
El riesgo operacional es el riesgo de que se produzcan pérdidas por la falta o insuficiencia
de controles en los procesos, personas y sistemas internos o por eventos externos que
no estén relacionados a riesgos de crédito, mercado y liquidez, tales como los que
provienen de requerimientos legales y regulatorios y del comportamiento de estandares
corporativos generalmente aceptados.

El riesgo operacional es manejado por Metrobank, S. A. (Compania Controladora), que
es responsable de manejar el riesgo operacional, buscando evitar pérdidas financieras y
dafos en la reputacion de sus subsidiarias. Ademas, ha establecido politicas de gestion
y administracion integral de riesgo operacional aprobada por la Gerencia General y la
Junta Directiva.
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Administracion de Riesgos Financieros, continuacion

(e)

La implementacion de esta estructura de administracion de riesgos ha implicado que la
Compainiia Controladora adopte una metodologia de evaluacion de procesos de negocios
basados en riesgos, la cual consiste en identificar las areas y procesos claves en relacion
a los objetivos estratégicos, identificar riesgos inherentes al negocio y diagramar el ciclo
del proceso para identificar riesgos y controles mitigantes. Esto es apoyado con
herramientas tecnolégicas que permiten documentar, cuantificar y monitorear los riesgos
identificados en los diferentes procesos a través de matrices de riesgos.

El Departamento de Auditoria Interna a través de sus programas, realiza una labor de
aseguramiento del cumplimiento de los procedimientos y controles identificados y junto al
Departamento de Administracion de Riesgos monitorean la severidad de los riesgos. Esta
metodologia tiene como objetivo fundamental afiadir el maximo valor razonable en cada
una de las actividades de la organizacion, disminuyendo la posibilidad de fallas y
pérdidas.

Para el establecimiento de dicha metodologia, la Compania Controladora ha destinado
recursos para el fortalecimiento del control interno y estructura organizacional,
permitiendo una independencia entre las areas de negocio, control de riesgos y de
registro.

Lo anterior incluye una debida segregacion funcional operativa en el registro, conciliacion
y autorizacion transaccional, la cual esta documentada a través de politicas definidas,
procesos y procedimientos que incluyen estandares de control y de seguridad.

En relacién al recurso humano, se han reforzado las politicas existentes de contratacion,
evaluacion y retencion del personal, logrando asi contar con un personal altamente
calificado y de experiencia profesional, el cual tiene que cumplir con diversos procesos
de induccion en los diferentes cargos, planes de capacitacion y una certificacion de
entendimiento y aceptacion acerca de las politicas de conducta y normas de negocio
establecidas en el Cédigo de Etica de la Compafiia Controladora.

La Compaidia Controladora ha realizado una significativa inversién en la adecuacion de
la plataforma tecnoldgica con el objetivo de ser mas eficientes en los diferentes procesos
de negocio y reducir los perfiles de riesgos. Para tal fin, se han reforzado las politicas de
seguridad y se ha establecido una politica de administracion de riesgos tecnoldgicos.

Riesgo Tecnologico

El Riesgo Tecnoldgico se define como la posibilidad de pérdidas econdmicas derivadas
de un evento relacionado con la infraestructura tecnoldgica, el acceso o el uso de la
tecnologia, que afecta el desarrollo de los procesos del negocio o de la gestion de riesgos
de la Compaiiia, al atentar contra la confidencialidad, integridad, disponibilidad, eficiencia,
confiabilidad, cumplimiento o uso oportuno de la informacion. Esta gestion se realiza en
conjunto con el Comité de Tecnologia de la Compafiia Controladora con la finalidad de
gestionar oportunamente las posibles amenazas presentes en el giro del negocio.
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(6)

Uso de Estimaciones y Juicios en la Aplicacién de Politicas Contables

La administracién de la Compafia efectia estimaciones y juicios que afectan los montos
reportados de los activos y pasivos dentro del siguiente afo fiscal. Las estimaciones vy juicios
son continuamente evaluados y estan basados en la experiencia histoérica y otros factores,
incluyendo expectativas de eventos futuros que se consideran son razonables bajo las
circunstancias.

(a) Pérdidas por deterioro en factoraje por cobrar:
La Compainia revisa sus activos financieros principales como efectivos y activos a costo
amortizado para evaluar el deterioro en base a los criterios establecidos por el Comité
Integral de Riesgos de la Compariia Controladora, el cual establece provisiones bajo la
metodologia de pérdida esperada. Estas se dividen en provisiones en 3 distintas etapas:
pérdidas a 12 meses pérdidas por la vida esperada del factoraje por cobrar y créditos con
incumplimiento (véase la nota 3(e)).

Impuesto sobre la Renta

Las ultimas tres declaraciones de renta presentadas por la Compania estan sujetas a revision
por las autoridades fiscales, inclusive el afio terminado el 31 de diciembre de 2022, de acuerdo
a regulaciones fiscales vigentes.

La legislacion fiscal vigente es de caracter territorial, por lo que no grava con el impuesto sobre
la renta las utilidades o ganancias generadas de fuente extranjera. En adicion, son rentas
exentas del impuesto sobre la renta, entre otras, las siguientes: aquellas derivadas de intereses
que se reconozcan o0 paguen sobre depdsitos de cuentas de ahorros, a plazo o de cualquier
otra indole, que se mantengan en las instituciones bancarias en Panama; de los intereses
devengados sobre bonos u otros titulos valores inscritos en la Superintendencia del Mercado
de Valores y que hayan sido colocados a través de una bolsa de valores debidamente
establecida en Panama; de la ganancia en la venta de titulos valores inscritos en la
Superintendencia del Mercado de Valores y negociados en un mercado organizado; de los
intereses devengados sobre inversiones en titulos valores y obligaciones del Estado.

En Panama, conforme lo establece el articulo 699 del Cddigo Fiscal, modificado por el articulo
9 de la ley No. 8 del 15 de marzo de 2010, las personas juridicas pagaran el impuesto sobre la
renta en base a las siguientes tarifas:

El impuesto sobre la renta para las personas juridicas en la Republica de Panama, se calcula
con base en la tarifa del 25%. Adicionalmente, las personas juridicas cuyos ingresos gravables
superen un millén quinientos mil Balboas (B/.1,500,000) anuales, pagaran el impuesto sobre la
renta que resulte mayor entre:

(a) La renta neta gravable calculada por el método establecido (tradicional), y
(b) La renta neta gravable que resulte de aplicar al total de ingresos gravables el cuatro
punto sesenta y siete por ciento (4.67%).

La Ley 52 del 28 de agosto de 2012, restituyo el pago de las estimadas del Impuesto sobre la
Renta a partir de septiembre de 2012. De acuerdo a la mencionada Ley, las estimadas del
Impuesto sobre la Renta deberan pagarse en tres partidas iguales durante los meses de junio,
septiembre y diciembre de cada afio.

34




METROFACTORING, S. A.
(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros

(6)

(7)

Impuesto sobre la Renta, continuacidn
A continuacion, se presenta la composicion del gasto de impuesto sobre la renta:

2022 2021
Impuesto sobre la renta, corriente 166,728 165,387
Impuesto sobre la renta, diferido (29,725) 2,307
Impuesto sobre la renta, neto 137,003 167,694

La conciliacion de la utilidad financiera antes del impuesto sobre la renta y el impuesto sobre
la renta corriente se detalla a continuacion:

2022 2021
Utilidad antes del impuesto sobre la renta 588,457 644,994
Ingresos extranjeros, exentos y no gravables, neto (70,449) (9,879)
Costos y gastos no deducibles 148,901 26,435
Renta gravable neta 666,909 661,550
Impuesto sobre la renta 25% 166,728 165,388

Al 31 de diciembre de 2022, la tasa efectiva del impuesto sobre la renta es de 23% (2021:
26%).

El impuesto sobre la renta diferido de activo se detalla a continuacion:

2022 2021
Reserva para pérdidas en factorajes por cobrar 37,202 7477
Total 37,202 7477

Factoraje por Cobrar
La cartera de factoraje por cobrar bruta por productos, se presenta a continuacion:

2022 2021
Comercial 42,779,048 27,313,595

La cartera de factoraje por cobrar a costo amortizado por B/.41,498,053 (2021: B/.26,588,599),
esta representada por factorajes de tipo comercial local.

Al 31 de diciembre de 2022, la Compafiia mantiene retenciones de factoraje por B/.1,621,900
(2021:B/.1,015,719), que consisten en un valor porcentual de cada factura descontada, retenida
hasta el momento que se haga efectivo su cobro. Si al término del contrato la factura se
convierte en incobrable, la Compafiia rebaja el factoraje por cobrar por el saldo remanente en
la cuenta por pagar retenciones factoraje; en el caso de que la factura sea cancelada al término,
se realiza la devolucion de las retenciones mantenidas al cliente. Las retenciones de factoraje
por cobrar se representan dentro de los otros pasivos en el estado de situacion financiera.

Al 31 de diciembre de 2022, no existian operaciones de factoraje por cobrar morosas nivencidas
(2021: B/.0).
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(8) Financiamientos Recibidos a Costo Amortizado

Pasivo Tasa de Interés
. . inal | _ 2022
Linea de crédito Tasa fija 2022 0
Linea de crédito Tasa fija 2023 700,000
Total 700,000
Intereses por pagar 293
700,293

El movimiento de los financiamientos recibidos se detalla a continuacién para propésito de

conciliacion con el estado de flujos de efectivo:

2022

Saldo al inicio del afio 23,464,694
Producto de nuevos financiamientos recibidos 39,300,000
Pagos de financiamientos recibidos (62,000,000)
Reconocimiento de intereses 249,278
Intereses pagados (313,679)
Saldo al final del afio 700,293

(9) Valores Comerciales Negociables

La Junta Directiva de la Compafiia controladora, mediante resolucién aprobada el dia 27 de
enero de 2021, autorizé una emision publica de un programa rotativo de Valores Comerciales
Negociables (VCNs) descritos en su prospecto informativo, hasta por un valor nominal total de
US$100,000,000.00, emitidos en varias series. Esta Emision fue autorizada para su venta en
oferta publica por la SMV bajo la Resolucion SMV No. 14-22 de 18 de enero de 2022. Los
VCNs seran emitidos en titulos nominativos, registrados y sin cupones, en denominaciones de
Mil Délares (US$1,000.00) y sus multiplos, Cada VCN sera emitido en la Fecha de Negociacion
y el pago de capital se efectuara en la fecha de vencimiento de cada serie. Los VCNs no estan

garantizados y no podran ser redimidos anticipadamente.

Tasade
Serie interés Vencimiento 2022
Serie A De 6.00% 2023 30,000,000
Serie F De 6.00% 2023 9,300,000
39,300,000
Intereses por pagar 125,500
39,425,500

El movimiento de los valores comerciales negociables se detalla a continuacion para proposito

de conciliacién con el estado de flujos de efectivo:

2022
Saldo al inicio del periodo 0
Producto de nuevos valores comerciales negociables emitidos 66,300,000
Pagos de valores comerciales negociables (27,000,000)
Reconocimiento de intereses 1,706,904
Intereses pagados (1,581.,404)
Saldo al final del periodo 39,425,500
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(10) Patrimonio
Al 31 de diciembre de 2022, el capital de la Compainiia por B/.50,000 (2021: B/.50,000) y las
acciones comunes de la Compania estan constituidas por 500 acciones (2021: 500 acciones)
emitidas y pagadas sin valor nominal.

(11) Saldosy Transacciones con Partes Relacionadas
El estado de situacion financiera y el estado de resultados incluyen saldos y transacciones
con partes relacionadas, los cuales se resumen asi:

2022 2021

Activos:
Depositos a la vista — Compaiiia Controladora 1,909,622 393,446
Pasivos:
Financiamientos recibidos a costo amortizado —

Compafia Controladora 700,293 23.464.694
Valores comerciales negociables a costo amortizado —

Compafiia Controladora 39425 500 0
Qtros Ingresos:
Otros ingresos — Compafiia Controladora 13,976 0
Gastos de intereses:
Financiamientos recibidos Compaiiia Controladora 249,278 1,117,063
Valores comerciales negociables Compafia Controladora 1,706,904 0
Otros gastos:
Gastos por comisiones 47,82 31,250
Gastos generales y administrativos:
Servicios Administrativos - Compania Controladora 424,000 400,000

(12) Valor Razonable de Instrumentos Financieros
Los valores razonables de los activos financieros y pasivos financieros que se negocian en
mercados activos se basan en precios cotizados en los mercados o cotizaciones de precios de
un proveedor o negociante. Para todos los demas instrumentos financieros, la Compafiia
determina los valores razonables usando otras técnicas de valoracion.

Para los instrumentos financieros que no se negocian frecuentemente y que tienen poca
disponibilidad de informacion de precios, el valor razonable es menos objetivo, y su
determinacion requiere el uso de grados de juicio variables que dependen de la liquidez, la
concentracion, la incertidumbre de factores del mercado, los supuestos en la determinacién de
precios y otros riesgos que afectan el instrumento especifico.
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(12) Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuacion
La Companiia mide el valor razonable utilizando los siguientes niveles de jerarquia que reflejan
la importancia de los datos de entrada utilizados al hacer las mediciones:

¢ Nivel 1: precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o pasivos
idénticos a los que la Compaifiia puede acceder en la fecha de medicion.

¢ Nivel 2: datos de entrada distintos de precios cotizados incluidos en el Nivel 1, que
son observables, ya sea directamente (es decir, precios) o indirectamente (es decir,
determinados con base en precios). Esta categoria incluye instrumentos
valorizados utilizando precios cotizados en mercados activos para instrumentos
similares, precios cotizados para instrumentos idénticos o similares en mercados
que no son activos u otras técnicas de valoracion donde los datos de entradas
significativos son directamente o indirectamente observables en un mercado.

o Nivel 3: esta categoria contempla todos los instrumentos en los que las técnicas de
valoracién incluyen datos de entradas no observables y tienen un efecto significativo
en la medicién del valor razonable. Esta categoria incluye instrumentos que son
valuados, basados en precios cotizados para instrumentos similares donde los
supuestos o ajustes significativos no observables reflejan la diferencia entre los
instrumentos.

Ofras técnicas de valoracion incluyen valor presente neto y modelos de flujos de efectivo
descontados, comparaciones con instrumentos similares para los cuales haya precios de
mercado observables, y otros modelos de valuacién. Los supuestos y datos de entrada
utilizados en las técnicas de valoracion incluyen tasas de referencia libres de riesgo, margenes
crediticios y otras premisas utilizadas en estimar las tasas de descuento.

El objetivo de utilizar una técnica de valuacion es estimar el precio al que tendria lugar una
transaccion ordenada de venta del activo o transferencia del pasivo entre participantes del
mercado en la fecha de la medicién en las condiciones de mercado actuales.

El valor razonable y el valor en libros de los activos y pasivos financieros, se detallan a
continuacion:

2022 2021
Valor Valor Valor Valor
en libros Razonable en libros Razonable
Activos financieros
Factoraje por cobrar, a costo
amortizado 41,498,053 41,384,259 26,588,599 26,600,339
Total 41,498,053 41,384,259 26,588,599 26,600,339
Pasivos financieros
Financiamientos recibidos, a costo
amortizado 700,293 699,819 23,464,694 23,276,030
Valores comerciales negociales, a costo
amortizado 39,425,500 39,395,400 0 0
Total 40,125,793 40,095,219 23,464,694 23,27
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(12) Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuaciéon
La tabla a continuacidon analiza los valores razonables de los instrumentos financieros no
medidos a valor razonable. Estos instrumentos son clasificados en los distintos niveles de
jerarquia de valor razonable basados en los datos de entradas y técnicas de valoracion

utilizados.
2022
Nivel 3 Total
Activos
Factoraje por cobrar 41,384,259 41,384,259
41,3842 41,384,2
Pasivos
Financiamientos recibidos 699,819 699,819
Valores comerciales negociales 39,395,400 39,395,400
40,095,219 40,095,219
2021
Nivel 3 Total
Activos
Factoraje por cobrar 26,600,339 26,600,339
26,600,339 26,600,339
Pasivos
Financiamientos recibidos 23,276,030 23,276,030
23,276,030 23,276,030

La tabla a continuacion describe las técnicas de valoracién y los datos de entradas utilizados
en los activos y pasivos financieros no medidos a valor razonable clasificados en la jerarquia
de valor razonable dentro del Nivel 3:

Instrumento Financiero Técnica de Valoracion y Datos de Entradas Utilizados

Factoraje por cobrar El valor razonable representa la cantidad descontada de los flujos
futuros de efectivo estimados a recibir. Los flujos futuros de efectivo
provistos se descuentan a las tasas actuales de mercado ofrecidas
por la Compania para determinar su valorrazonable.

El valor razonable representa la cantidad de los flujos futuros de
Financiamientos recibidos y valores efectivo descontados usando las tasas de interés actuales de
comerciales negociales mercado para financiamiento de nuevas deudas de la Compaiia
con vencimientos remanentes similares

(23) Informacién de Segmentos
Las operaciones de la Compania se encuentran concentradas en factorajes por cobrar en el
sector corporativo, ubicados en la Republica de Panama. La operacion de la Compania es
fondeada a través de la emision de deuda en forma de valores comerciales negociables
colocados en la Republica de Panama adquiridos por su Compafia Controladora y de
financiamientos recibidos de su Compania Controladora.

(14) Contingencias
Conforme al mejor conocimiento de la administracion, la Compania no esta involucrada en
litigios o reclamacion que sea probable que origine un efecto adverso significativo en su
situacion financiera o resultado de operacion.
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(15) Principales Leyes y Regulaciones Aplicables
Las principales regulaciones o normativas en la Republica de Panama las cuales tienen un
efecto en la preparacion de estos estados financieros se describen a continuacion:

Provisiones especificas

El regulador de su Compafiia Controladora, “la Superintendencia de Bancos” emitié el Acuerdo
No0.004-2013 indica que las provisiones especificas se originan por la evidencia objetiva y
concreta de deterioro. Estas provisiones deben constituirse para las facilidades crediticias
clasificadas en las categorias de riesgo denominadas mencion especial, subnormal, dudoso, o
irrecuperable, tanto para facilidades crediticias individuales como para un grupo de tales
facilidades.

Como minimo, a partir del 31 de diciembre de 2014, los bancos (y sus subsidiarias) deberan
calcular y mantener en todo momento el monto de las provisiones especificas determinadas
mediante la metodologia especificada en este Acuerdo, la cual toma en consideracion el saldo
adeudado de cada facilidad crediticia clasificada en alguna de las categorias sujetas a
provision, mencionadas en el parrafo anterior; el valor presente de cada garantia disponible
como mitigante de riesgo, segun se establece por tipo de garantia en este Acuerdo; y una tabla
de ponderaciones que se aplica al saldo neto expuesto a pérdida de tales facilidades crediticias.

En caso de existir un exceso de provision especifica, calculada conforme a este Acuerdo, sobre
la provisién calculada conforme a NIIF, este exceso se contabilizara en una reserva regulatoria
en el patrimonio que aumenta o disminuye con asignaciones de o hacia las utilidades retenidas.
El saldo de la reserva regulatoria no sera considerado como fondos de capital para efectos del
calculo de ciertos indices o relaciones prudenciales mencionadas en el Acuerdo.

Al 31 de diciembre de 2022, el calculo de la reserva para pérdidas en préstamos segun NIIF
es mayor al célculo de la reserva para pérdidas en préstamos segun los requerimientos del
Acuerdo No. 004-2013 y por lo tanto, la Compania no mantiene reservas regulatorias por
exceso de provisiones especificas en el patrimonio.

Provision dindmica

El Acuerdo No0.004-2013 también indica que la provisién dinamica es una reserva constituida
para hacer frente a posibles necesidades futuras de constitucion de provisiones especificas, la
cual se rige por criterios prudenciales propios de la regulacion bancaria. La provision dindamica
se constituye con periodicidad trimestral sobre las facilidades crediticias que carecen de
provision especifica asignada, es decir, sobre las facilidades crediticias clasificadas en
categoria normal.

Este Acuerdo regula la metodologia para calcular el monto de la provision dinamica, que
considera una restriccion porcentual maxima y minima aplicable al monto de la provisién
determinada sobre las facilidades crediticias clasificadas en categoria normal.

La provisién dinamica es una partida patrimonial que aumenta o disminuye con asignaciones
de o hacia las utilidades retenidas. El saldo acreedor de esta provision dinamica forma parte
del capital regulatorio, pero no sustituye ni compensa los requerimientos de adecuacion de
capital establecidos por la Superintendencia de Bancos.

Al 31 de diciembre de 2022, el saldo de la provision dinamica es de B/.694,290 (2021:
B/.694,290).
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