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Factores Clave de Calificacion

Modelo de Negocio Estable, Franquicia Pequena: Las calificaciones se fundamentan en la
evaluacion del perfil intrinseco de Metrobank, S.A. y Subsidiarias (Metrobank), influenciada por
su perfil de negocio enfocado en segmentos de bajo riesgo relativo, con una concentraciéon
importante en banca corporativa y comercial (septiembre 2021: +80% de la cartera total),
complementado con banca privada y de consumo, estd ultima a través de su subsidiaria
Financiera Govimar. Ademas, Fitch Ratings considera el tamafo pequeno de la franquicia
respecto al sistema financiero de Panama, con participaciones de mercado en préstamos y
depdsitos de 1.4% a septiembre de 2021.

Entorno Operativo con Tendencia Negativa: La agencia considera que el entorno operativo
(EO) panamefio para la banca continta influenciando las calificaciones del banco. Fitch asigna
una tendencia negativa al EO debido a que ejerce presiones sobre el desempeiio financiero de
la banca, principalmente en calidad de activos y rentabilidad. Si bien Fitch espera una
recuperacién econémica de 12.1% en 2021, se considera que el EO se recupera a un ritmo mas
lento debido a la tasa alta de desempleo y la proporcion significativa de créditos modificados
respecto a la cartera total.

Calidad de Cartera Buena: Las calificaciones también estan influenciadas por su calidad de
cartera de préstamos, reflejo de su apetito de riesgo conservador, y que ha derivado en un
indicador de préstamos vencidos a cartera total de 1.2% a septiembre de 2021 (acorde con su
promedio 2017-2020 de 1.2%). Si bien el banco mantiene una proporcién moderada de créditos
bajo medidas de alivio que podria derivar endeterioros durante 2022, el escenario base de Fitch
es que mantendrd una calidad de cartera buena y correspondiente a su calificacién actual.

Rentabilidad Modesta: La rentabilidad se mantiene modesta. Desde 2020 se redujo debido al
aumento en la constitucion de reservas voluntarias y por ingresos menores dada la reduccién
en el volumen de sus negocios. A septiembre de 2021, el indicador de utilidad operativa sobre
activos ponderados de riesgo (APR) fue de 0.9% (2017 a 2020: 1.3%) y podria continuar por
debajo de los niveles previos a la pandemia durante 2022.

Capitalizacion Adecuado: La capitalizacion es adecuada a los riesgos de balance y compara
favorablemente con sus competidores mas cercanos. Suindicador de capital comtn nivel 1 (CET
1; common equity tier 1) a APR erade 13.7% a septiembre de 2021, que mejord respecto avalores
previos a la pandemia gracias a aportes de capital y APR menores.

Fondeo Estable: Sustentado en depdsitos del publico; especialmente depdsitos a plazo con
buenos indices de renovacién. A septiembre de 2021, el indicador de préstamos a depdsitos
mejoré moderadamente a 84.3% (promedio 2017-2020: 90.7%). Fitch considera que el banco
mantendrd un buen perfil de liquidez, aunque sus activos liquidos podrian bajar
moderadamente en 2022 a medida avance el crecimiento del crédito. La estructura de fondeo
se complementa con lineas de créditos y cartera de inversiones con una calidad crediticia alta.

Sensibilidades de Calificacion

Factores que podrian, individual o colectivamente, conducir a una acciéon de calificacion
positiva/alza:

° mejoras en la franquicia que beneficien el perfil de negocios actual, en términos de
aumento en participacién en el mercado o en poder en la fijacion de precios;

° mejoras en rentabilidad, medida como utilidad operativa sobre APR, hasta niveles
consistentemente superiores a 1.5% o un nivel de CET1 sobre APR superiores a 15%.
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Factores que podrian, individual o colectivamente, conducir una accion de calificacion
negativa/baja:

o aumentos sostenidos en el indicador de préstamos vencidos sobre la cartera total por
niveles que presione la rentabilidad sostenidamente a un nivel de utilidad operativa a
APR por debajo de 1.25% junto con presiones en la capitalizacién del banco por debajo
de 12%, medido como larazén de CET1 a APR.

Cambios Relevantes

Préstamos Modificados atiin Implican Retos para el Sistema Bancario

La evaluacion de Fitch del EO para los bancos panamefios se mantiene en ‘bb+’ con tendencia
negativa, influenciada por la calificacién soberana de ‘BBB-’ con Perspectiva Negativa y el
desempefio econdmico afectado por la pandemia. Aunque Fitch espera una recuperacion
econdmica de 12.0% para 2021, luego de una contraccion del PIB de 17.9% en 2020, el EO se
reactiva a un ritmo mas lento debido a la tasa de desempleo alin alta (octubre 2021: 11.3%;
2020: 18.5%; 2019: 7.1%) y la proporcién significativa de préstamos modificados dentro del
portafolio de préstamos. A septiembre de 2021, dichos préstamos representaron 19% del total
de créditos del sistema (2020: 35%). En opinién de Fitch, los bancos panamefios no se enfocaran
en la recuperaciéon del dinamismo del crédito y desempeno hasta que estos préstamos hayan
sido controlados en su totalidad.

Calidad de Activos Estable y Buena

La calidad de la cartera, ha sido un reflejo de su apetito de riesgo bajo y sus controles adecuados
y robustos. A septiembre 2021, el indicador de créditos vencidos a cartera total habiaretornado
a sus niveles historicos de 1.2%, después de un minimo de 0.6% a diciembre de 2020,
influenciado en gran medida por la proporcién de créditos bajo medidas de alivio a esa fecha. A
septiembre 2021, si bien todavia una proporcion relevante de la cartera se mantenia atin bajo
la categoria de créditos modificados, mayor que un 27% sobre cartera total, no se prevén
deterioros relevantes durante el préximo ano, sustentado en los perfiles buenos de sus clientes
y los prospectos de recuperacion en los sectores econdmicos de la cartera atin bajo medidas de
alivio.

Ademas, desde 2020, como mitigadores de riesgo, se incremento la cobertura de reservas, a
través de la constitucién de reservas voluntarias, que a septiembre de 2021 se mantenia en
138.3% (promedio 2017-2020: 109.2%), ademas de una proporcion alta de cobertura de sus
créditos modificados con garantia reales (septiembre 2021: 164%).

El riesgo de concentracion del banco, ha sido histéricamente alto, con una exposicién de sus 20
mayores deudores superior a 25% en los Ultimos anos y cerca de 1.9x el CET1. Por otro lado, el
monto de los castigos ha sido bajo durante 2021 y menor a sus promedios histéricos, a
septiembre 2021 ponderaban 0.1% de la cartera total (promedio 2017-2020: 0.4%). Respecto a
los créditos reestructurados, han mostrado cierto incremento respecto a anos anteriores,
producto de las medidas de alivio, a septiembre de 2021 ponderaban 2.5% respecto a la cartera
total (2020: 1.5%).

Rentabilidad Disminuida, Producto del Entorno

La rentabilidad del banco ha sido modesta, también como reflejo de su modelo de negocio, y
desde 2020, ha mostrado una cierta reduccién como resultado de las acciones del banco para
contrarrestar la incertidumbre del entorno y que podria mantenerse en sus niveles actuales
durante el corto plazo. Como resultado, el indicador de utilidad operativa a APR erade 0.9% a
septiembre de 2021, contraun promedio previo a la pandemiade 1.6% (2017 - 2019), explicado
por un gasto por constitucién de reservas voluntarias alto, que en 2020 llegé a ponderar el 62%
de la utilidad operativa antes de provisiones, y en 2021 se mantenia superior a sus niveles
histéricos en 29% (2017- 2019: 17.7%). Ademas de un margen de intereses moderadamente
menor, medido como larazén ingreso de intereses a activos productivos promedio (2021: 5.9%,
2017-2020: 6.3%). Ademas, los ingresos operativos también se han visto reducidos por
menores comisiones derivado al dinamismo menor en su volumen de negocios.
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Resumen de Informacién Financiera e Indicadores Clave
30sep 2021 31dic 2020 31dic 2019 31dic 2018 31dic 2017
9 meses - 3er 9 meses - 3er
trimestre trimestre Cierre de afio Cierre de afio Cierre de afio Cierre de afio
USD miill. PAB mill. PAB mill. PAB mill. PAB mill. PAB mill.
Auditado - Sin Auditado - Sin
No auditado No auditado No auditado No auditado Salvedades Salvedades
Resumen del Estado de Resultados
Ingreso Neto por Intereses y Dividendos 28 28.2 39.7 39.1 38.1 334
Comisiones y Honorarios Netos 0.3 0.6 3.6 4.7 4.9
Otros Ingresos Operativos 2.9 3.6 5.0 3.8 3.8
Ingreso Operativo Total 31 314 43.9 47.7 46.6 421
Gastos Operativos 21 21.1 27.4 27.0 254 24.6
Utilidad Operativa antes de Provisiones 10 10.3 16.5 20.7 21.2 17.5
Cargo por Provisiones para Préstamos y Otros 3.0 10.3 3.6 5.3 1.9
Utilidad Operativa 7.3 6.2 17.1 15.9 15.6
Otros Rubros No Operativos (Neto) n.a. n.a. n.a. 0.0 -1.2 -1.0
Impuestos 2 1.5 1.9 2.6 1.8 1.8
Utilidad Neta 5.8 4.3 14.5 12.9 12.8
Otro Ingreso Integral -1 -0.6 0.4 14 2.1 14
Ingreso Integral segtin Fitch 5 52 4.7 15.9 15.0 14.2
Resumen del Balance General
Activos
Préstamos Brutos 996 995.9 1,018.9 1,028.6 980.3 1,001.3
- De los Cuales Estan Vencidos 12 120 6.0 13.8 114 16.6
Reservas para Pérdidas Crediticias 17 16.6 14.1 10.5 10.5 5.6
Préstamos Netos 979 979.3 1,004.8 1,018.1 969.8 995.7
Préstamosy Operaciones Interbancarias 122 122.1 165.5 136.4 118.7 112.4
Derivados na. na. na. na. na. na.
Otros Titulos Valores y Activos Productivos 356 355.6 372.0 307.1 279.8 259.5
Total de Activos Productivos 1,457 1,457.0 1,542.3 1,461.6 1,368.3 1,367.6
Efectivo 3 34 33 3.6 4.6 9.7
Otros Activos 64 63.9 59.7 49.9 413 36.8
Total de Activos 1,524 1,524.3 1,605.3 1,515.1 1,414.2 14141
Pasivos
Depésitos de Clientes 1,181 1,180.6 1,201.6 1,136.2 1,065.0 1,048.2
Fondeo Interbancario y Otro de Corto Plazo 129 128.5 198.1 129.3 113.1 91.6
Otro Fondeo de Largo Plazo n.a. n.a. n.a. 54.7 52.1 91.7
Obligaciones Negociables y Derivados n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Total de Fondeo y Derivados 1,309 1,309.1 1,399.7 1,320.2 1,230.2 1,231.5
Otros Pasivos 24 244 19.9 211 23.2 27.5
Acciones Preferentes y Capital Hibrido n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Total de Patrimonio 191 190.8 185.7 1738 160.8 155.1
Total de Pasivos y Patrimonio 1,524 1,524.3 1,605.3 1,515.1 1,414.2 1,414.1
Tipo de Cambio USD1=PAB1 USD1=PAB1 USD1 =PAB1 USD1 =PAB1 USD1 = PAB1

n.a. - No aplica.
Fuente: Fitch Ratings, Fitch Solutions, Metrobank, S.A.
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Resumen de Informacién Financiera e Indicadores Clave
30sep 2021 31dic 2020 31dic2019 31dic 2018 31dic 2017
Indicadores (anualizados segun sea apropiado)
Rentabilidad
Utilidad Operativa/Activos Ponderados por Riesgo 0.9 0.6 1.5 1.6 1.6
Ingreso Neto por Intereses/Activos Productivos Promedio 25 2.6 2.8 2.8 2.5
Gastos No Financieros/Ingresos Brutos 67.2 62.4 56.6 54.5 58.4
Utilidad Neta/Patrimonio Promedio 4.1 23 8.6 8.3 8.6
Calidad de Activos
Indicador de Préstamos Vencidos 12 0.6 13 12 17
Crecimiento de Préstamos Brutos -2.3 -0.9 4.9 -2.1 9.2
Reservas para Pérdidas Crediticias/Préstamos Vencidos 138.3 235.0 76.1 92.1 33.7
Gastos por Constitucién de Reservas/Préstamos Brutos 0.4 0.9 0.4 0.5 0.2
Promedio
Capitalizacion
Indicador de Capital Comun Tier 1 (CET 1) 13.7 13.9 12.2 13.1 n.a.
Indicador de Capital Comun Tier 1 (CET 1) Completamente n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Implementado
Indicador de Capital Base segun Fitch n.a. n.a. 14.2 14.9 14.3
Patrimonio Comun Tangible/Activos Tangibles 117 10.8 10.6 10.5 10.1
Indicador de Apalancamiento de Basilea 10.2 9.6 9.3 9.3 8.7
Préstamos Vencidos Netos/Capital Comun Tier 1 -3.1 -54 n.a. n.a. n.a.
Préstamos Vencidos Netos/ Capital Base seguin Fitch n.a. n.a. 2.1 0.6 7.8
Fondeoy Liquidez
Préstamos Brutos/Depdsitos de Clientes 84.4 84.8 90.5 92.1 95.5
Indicador de Cobertura de Liquidez 6.0 7.5 1.1 1.3 n.a.
Depésitos de Clientes/Total de Fondeo No Patrimonial 90.2 85.9 86.1 86.6 85.1
Indicador de Fondeo Estable Neto na. na. na. na. na.

n.a. - No aplica.
Fuente: Fitch Ratings, Fitch Solutions, Metrobank, S.A.
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Las calificaciones mencionadas fueron requeridas y se asignaron o se les dio seguimiento por
solicitud del emisor calificado o de un tercero relacionado. Cualquier excepcién se indicara.

Todas las calificaciones crediticias de Fitch Ratings (Fitch) estan sujetas a ciertas limitaciones y estipulaciones. Por
favor, lea estas limitaciones y estipulaciones siguiendo este enlace:
https://www fitchratings.com/understandingcreditratings. Ademads, las definiciones de calificacién de Fitch para
cada escala de calificacion y categorias de calificacion, incluidas las definiciones relacionadas con incumplimiento,
estan disponibles en www fitchratings.com bajo el apartado de Definiciones de Calificacion. Las calificaciones
publicas, criterios y metodologias estan disponibles en este sitio en todo momento. El codigo de conducta, las
politicas sobre confidencialidad, conflictos de interés, barreras para la informaciéon para con sus afiliadas,
cumplimiento, y demas politicas y procedimientos de Fitch estan también disponibles en la seccion de Cédigo de
Conducta de este sitio. Los intereses relevantes de los directores y accionistas estan disponibles en
https://www fitchratings.com/site/regulatory. Fitch puede haber proporcionado otro servicio admisible o
complementario a la entidad calificada o a terceros relacionados. Los detalles del(los) servicio(s) admisible(s) de
calificacién o del(los) servicio(s) complementario(s) parael(los) cual(es) el analista lider tenga sede en una compaiia
de Fitch Ratings registrada ante ESMA o FCA (o una sucursal de dicha compania) se pueden encontrar en el
resumen de la entidad en el sitio web de Fitch Ratings.

En la asignacion y el mantenimiento de sus calificaciones, asi como en la realizacion de otros informes (incluyendo informacion prospectiva),
Fitch se basa en informacion factual que recibe de los emisores y sus agentes y de otras fuentes que Fitch considera creibles. Fitch lleva a cabo
una investigacion razonable de la informacion factual sobre la que se basa de acuerdo con sus metodologias de calificacion, y obtiene
verificacion razonable de dicha informacion de fuentes independientes, en la medida de que dichas fuentes se encuentren disponibles para una
emision dada o en una determinada jurisdiccion. La forma en que Fitch lleve a cabo la investigacion factual y el alcance de la verificacion por
parte de terceros que se obtenga variara dependiendo de la naturaleza de la emision calificada y el emisor, los requisitos y practicas en la
jurisdiccion en que se ofrece y coloca la emision y/o donde el emisor se encuentra, la disponibilidad y la naturaleza de la informacién publica
relevante, el acceso a representantes de la administracion del emisor y sus asesores, la disponibilidad de verificaciones preexistentes de
terceros tales como los informes de auditoria, cartas de procedimientos acordadas, evaluaciones, informes actuariales, informes técnicos,
dictamenes legales y otros informes proporcionados por terceros, la disponibilidad de fuentes de verificacion independiente y competentes de
terceros con respecto a la emision en particular o en la jurisdiccion del emisor, y una variedad de otros factores. Los usuarios de calificaciones e
informes de Fitch deben entender que ni una investigacion mayor de hechos ni la verificacion por terceros puede asegurar que toda la
informacién en la que Fitch se basa en relaciéon con una calificacion o un informe sera exacta y completa. En Gltima instancia, el emisor y sus
asesores son responsables de la exactitud de lainformacién que proporcionan a Fitch y al mercado en los documentos de oferta y otros informes.
Al emitir sus calificaciones y sus informes, Fitch debe confiar en la labor de los expertos, incluyendo los auditores independientes con respecto
alos estados financieros y abogados con respecto a los aspectos legales y fiscales. Ademas, las calificaciones y las proyecciones de informacion
financieray de otro tipo son intrinsecamente una vision hacia el futuro e incorporan las hipétesis y predicciones sobre acontecimientos futuros
que por su naturaleza no se pueden comprobar como hechos. Como resultado, a pesar de la comprobacién de los hechos actuales, las
calificaciones y proyecciones pueden verse afectadas por eventos futuros o condiciones que no se previeron en el momento en que se emitié o
afirmo una calificacion o una proyeccion.

La informacion contenida en este informe se proporciona "tal cual" sin ninguna representacion o garantia de ningun tipo, y Fitch no representa
o garantiza que el informe o cualquiera de sus contenidos cumpliran alguno de los requerimientos de un destinatario del informe. Una
calificacion de Fitch es una opinién en cuanto a la calidad crediticia de una emision. Esta opinidn y los informes realizados por Fitch se basan en
criterios establecidos y metodologias que Fitch evalta y actualiza en forma continua. Por lo tanto, las calificaciones y los informes son un
producto de trabajo colectivo de Fitch y ningtn individuo, o grupo de individuos, es Ginicamente responsable por una calificacién o un informe.
La calificacion no incorpora el riesgo de pérdida debido a los riesgos que no sean relacionados a riesgo de crédito, a menos que dichos riesgos
sean mencionados especificamente. Fitch no esta comprometido en la oferta o ventade ninguin titulo. Todos los informes de Fitch son de autoria
compartida. Los individuos identificados en un informe de Fitch estuvieron involucrados en, pero no son individualmente responsables por, las
opiniones vertidas en él. Los individuos son nombrados solo con el propésito de ser contactos. Un informe con una calificacion de Fitch no esun
prospecto de emisién ni un substituto de la informacion elaborada, verificada y presentada a los inversores por el emisor y sus agentes en
relacién con la venta de los titulos. Las calificaciones pueden ser modificadas o retiradas en cualquier momento por cualquier razén a sola
discrecion de Fitch. Fitch no proporciona asesoramiento de inversion de cualquier tipo. Las calificaciones no son una recomendacion para
comprar, vender o mantener cualquier titulo. Las calificaciones no hacen ningiin comentario sobre la adecuacion del precio de mercado, la
conveniencia de cualquier titulo para un inversor particular, o la naturaleza impositiva o fiscal de los pagos efectuados en relacion a los titulos.
Fitch recibe honorarios por parte de los emisores, aseguradores, garantes, otros agentes y originadores de titulos, por las calificaciones. Dichos
honorarios generalmente varian desde USD1,000 a USD750,000 (u otras monedas aplicables) por emision. En algunos casos, Fitch calificara
todas o algunas de las emisiones de un emisor en particular, o emisiones aseguradas o garantizadas por un asegurador o garante en particular,
por una cuota anual. Se espera que dichos honorarios varien entre USD10,000 y USD 1,500,000 (u otras monedas aplicables). La asignacion,
publicacion o diseminacion de una calificacion de Fitch no constituye el consentimiento de Fitch a usar su nombre como un experto en conexion
con cualquier declaracion de registro presentada bajo las leyes de mercado de Estados Unidos, el “Financial Services and Markets Act of 2000”
de Gran Bretania, o las leyes de titulos y valores de cualquier jurisdiccion en particular. Debido a la relativa eficiencia de la publicacion y
distribucion electronica, los informes de Fitch pueden estar disponibles hasta tres dias antes para los suscriptores electrénicos que para otros
suscriptores de imprenta.

Fitch Ratings, Inc. estd registrada en la Comision de Bolsa y Valores de Estados Unidos (en inglés, U.S. Securities and Exchange Commission)
como una Organizacion de Calificacion Estadistica Reconocida a Nivel Nacional (“‘NRSRO”; Nationally Recognized Statistical Rating Organization).
Aunque ciertas subsidiarias de calificacion crediticia de la NRSRO estan enlistadas en el item 3 del documento “Form NRSRO” y, como tales,
estan autorizadas para emitir calificaciones crediticias en nombre de la NRSRO (ver https://www fitchratings.com/site/regulatory), otras
subsidiarias no estan enlistadas en el documento “Form NRSRO” (las “no NRSRO”) y, por tanto, las calificaciones crediticias emitidas por estas
subsidiarias no son emitidas en nombre de laNRSRO. Sin embargo, personal de las subsidiarias no NRSRO puede participar en la determinacién
de calificaciones crediticias emitidas por, o en nombre de, la NRSRO.

Solamente para Australia, Nueva Zelanda, Taiwan y Corea del Norte: Fitch Australia Pty Ltd tiene una licencia australiana de servicios
financieros (licencia no. 337123) que le autoriza a proveer calificaciones crediticias solamente a “clientes mayoristas”. La informacion de
calificaciones crediticias publicada por Fitch no tiene el fin de ser utilizada por personas que sean “clientes minoristas” seguin la definicién de la
“Corporations Act 2001”".

Derechos de autor © 2022 por Fitch Ratings, Inc. y Fitch Ratings, Ltd. y sus subsidiarias. 33 Whitehall Street, New York, NY 10004. Teléfono: 1-
800-753-4824, (212) 908-0500. Fax: (212) 480-4435. La reproduccion o distribucion total o parcial esta prohibida, salvo con permiso. Todos
los derechos reservados.
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