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Metrobank, S.A. y Subsidiarias

Resumen

Moody's Local PA Calificadora de Riesgo S.A. (en adelante, Moody's Local PA) ratifica la categoria
A-.pa otorgada como Entidad a Metrobank, S.A. y Subsidiarias (en adelante, Metrobank o el Banco).
No obstante, pone la calificacién bajo presion, producto del impacto esperado del COVID-19 en el
Sistema Bancario Panameno' a raiz de las distintas medidas adoptadas por el Gobierno para hacer
frente a la propagacion de la pandemia.

Basado en lo anterior, el FMI proyecta que la economia se contraiga en 2.0% en el 2020, lo cual se
espera deteriore el entorno operativo e incida en el crecimiento del Sistema Bancario. Asimismo,
se proyecta un ajuste en los indicadores de calidad de cartera, asi como en la cobertura de la misma
con reservas, aunque la magnitud dependerd del tiempo que tome reactivar los distintos sectores
de la economia una vez se levante el Estado de Emergencia Nacional. Si bien en un plazo muy corto
no se espera dicho ajuste en las cifras del Sistema Bancario por las medidas temporales anunciadas
por la Superintendencia de Bancos de Panama (SBP) que permiten modificar los términos y
condiciones de los créditos estableciendo una modalidad denominada “préstamos modificados”,
sin cambiar la clasificacion del crédito al momento de entrada en vigencia de dicha disposicién
(Acuerdo No 2-2020 de fecha 16 de marzo de 2020), una vez pase el plazo establecido se espera
un aumento en los créditos refinanciados y, consecuentemente, un ajuste en la calificacion del
crédito y la necesidad de recurrir a mayores reservas. Por otro lado, se espera una presion en el
indice de Adecuacién de Capital (IAC) de los Bancos como resultado del reconocimiento de
pérdidas no realizadas en sus inversiones y la utilizacion de hasta el 80% de sus reservas dinamicas
para establecer provisiones especificas de crédito (autorizado por la SBP a través del Acuerdo
referenciado anteriormente), aunque lo anterior estaria compensado en parte por el menor
crecimiento esperado. Por otro lado, se estima una caida en los indicadores de rentabilidad de los
Bancos debido al efecto combinado de una menor generacion esperada por el menor volumen de
préstamos a raiz de la recesion, los ajustes en los términos y condiciones de los préstamos, el mayor
costo de fondeo institucional y los mayores requerimientos de reservas. Producto de todo lo
sefialado anteriormente, Moody's Local PA modificé la perspectiva del Sistema Bancario Panamefio
a negativa, desde estable.

Si bien todo lo anterior engloba un entorno operativo desafiante para Metrobank, a la fecha, la
calificacion se sustenta en el sostenido crecimiento de los depositos recibidos, superando
consistentemente el crecimiento del sector, lo cual ha conllevado a un aumento constante en los
niveles de liquidez, como consecuencia de que el Banco ha estado invirtiendo sus fondos
excedentes en instrumentos liquidos (Bonos de Panama y del Tesoro de Estados Unidos) y
colocaciones interbancarias. Aporta igualmente a la calificacion, la diversificacion de la cartera de
préstamos hacia la region de Latinoamérica y el Caribe, en linea con la estrategia enfocada en
clientes corporativos de buen perfil econémico. Asimismo, la calificacién considera la presencia de
Financiera Govimar en las cifras consolidadas, toda vez que la integracién de esta subsidiaria le
permite al Banco generar ingresos adicionales. Del mismo modo, pondera positivamente las
mejoras observadas en los indicadores de calidad de cartera y cobertura con reservas,
manteniéndose en niveles mas favorables que el promedio de los bancos del SBN, producto de la
disminucion en los niveles de morosidad situacién que cobra mayor relevancia considerando el
nivel de concentracion que presentan a nivel de deudor. Asimismo, menores castigos para el
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periodo permiten contener el incremento en la mora real. Igualmente pondera de manera positiva, la estabilidad del margen financiero
a través de mayores ingresos recibidos de la cartera de préstamos y el portafolio de inversiones, asi como por menores gastos de
provisiones y mejora en los indicadores de morosidad.

No obstante lo anterior, la calificacién de Metrobank se ve limitada por los moderados niveles de concentracién a nivel de deudores y
depositantes, acorde con su modelo de negocio corporativo, lo cual genera sensibilidad a la operacién en el evento en que se materialicen
cambios desfavorables en las condiciones econémicas o en el surgimiento de deterioros no esperados. Sin embargo, cabe destacar la
disminucién en ambas concentraciones para el periodo en andlisis. Igualmente limita la calificacién los niveles de rentabilidad que
mantiene el Banco, pese a la mejora reportada para el periodo en revision, los cuales se mantienen en niveles inferiores al promedio de
los bancos del SBN, lo cual los hace sensibles ante un posible deterioro de créditos que conlleve una mayor provisién. También se
considera el ajuste en los indicadores de solvencia del Banco, en este ultimo ejercicio impactados principalmente por la adopcion del
Acuerdo 11-2018. Moody's Local PA realizard un seguimiento cercano al impacto que estos eventos puedan tener en los principales
indicadores y capacidad de pago del Banco, comunicando de forma oportuna cualquier modificacién en la percepcion de riesgo de
Metrobank.

Factores que podrian llevar a un aumento en la calificacion:
»  Crecimiento sostenido de la base de activos productivos hasta llegar a una escala de negocios mas amplia.
»  Sostenibilidad en la mejora de los indices de morosidad y cobertura de reservas.

»  Incrementos en los niveles de suficiencia patrimonial, hasta igualar o superar sostenidamente el promedio reflejado por los bancos
de Licencia General en Panama.

»  Mayor diversificacion en los ingresos y mejoras en los niveles de rentabilidad.

»  Incremento progresivo en la disponibilidad de lineas, que se vea acompafiado con el crecimiento de la base de activos productivos.

Factores que podrian llevar a una disminucién en la calificacion:

»  Incrementos significativos en los niveles de morosidad sin la adecuada correspondencia en la cobertura por parte de reservas, que
a su vez pueda comprometer los resultados del Banco por medio de pérdidas potenciales.

»  Disminucion en los niveles de capitalizacion, por debajo de los umbrales que se consideran moderados.

»  Incrementos drasticos en los niveles de concentracion crediticia y/o de depositantes, que incremente la sensibilidad del Banco
ante el riesgo crediticio y/o de liquidez.

»  Desmejora continua en los niveles de rentabilidad, que eventualmente impacte la generacién interna de capital.
»  Modificaciones regulatorias y/o legales que afecten el desarrollo del negocio.

»  Surgimiento no esperado de riesgos reputacionales que afecten directa o indirectamente al Banco.

Limitantes encontradas durante el proceso de evaluacion:

»  Ninguna.

Indicadores Clave

Tabla1
METROBANK, S.A. Y SUBSIDIARIAS

Dic-19 Dic-18 Dic-17 Dic-16
Colocaciones Brutas (US$ / Miles) 1,063,130 1,010,623 1,033,847 947,215
indice de Adecuacién de Capital 13.83% 14.68% 13.85% 14.05%
indice de Liquidez Legal 57.52% 56.27% 53.48% 48.90%
Créditos Vencidos y Morosos / Cartera Bruta 1.78% 1.84% 1.37% 1.36%
- " -

Reserva para Préstamos* / Cartera Vencida y 162.93% 14518% 190.99% 163.63%
Morosa

ROAE (LTM) 8.69% 8.13% 8.55% 9.09%

*Incluye reservas especificas y dinamicas
Fuente: Metrobank/ Elaboracién: Moody'’s Local PA
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Generalidades

Perfil de la Compaiiia

Metrobank S.A y Subsidiarias es una entidad privada de capital panamefio que opera en Panama desde el 14 de mayo de 1991 bajo el
amparo de una Licencia General otorgada por la Superintendencia de Bancos de Panama (SBP), la cual le permite efectuar actividades
bancarias que surtan efecto en cualquier parte de la Republica de Panama o en el exterior. Metrobank es 100% propiedad de Metro
Holding Enterprises, Inc., sociedad que no cuenta con ninguna otra inversion. La holding, empresa publica listada en la Bolsa de Valores
de Panama, es propiedad de un grupo de accionistas panamefios, todos con reconocida trayectoria en diversas industrias de Panama.

El Banco cuenta con diversas subsidiarias que aportan a su resultado. En ese sentido, la operacién de Financiera Govimar forma parte de
la estrategia de negocio del Banco, convirtiéndose en la Banca Consumo de Metrobank, a través del otorgamiento de préstamos
personales a jubilados y empleados del sector publico, principalmente. A su vez, Metrobank ofrece el servicio de administracion de
inversiones a través de su subsidiaria Eurovalores, la cual progresivamente ha incrementado su base de activos bajo custodia, ademas de
fungir como puesto de bolsa. Metrobank mantiene el control de las siguientes compafiias: Metroleasing, S.A. dedicada al arrendamiento
financiero de equipo, Eurovalores, S.A. intermediacion financiera, bursatil y otros servicios relacionados, Financiera Govimar, S.A. y
Subsidiaria, préstamos personales, principalmente bajo la modalidad de descuento directo, Metrotrust, S.A. negocio de Fideicomiso,
Metrofactoring, S.A. compra con descuento de facturas emitidas y Metro Assets S.A. y Subsidiaria compra, venta y administracion de
bienes muebles e inmuebles.

Al 31 de diciembre de 2019, Metrobank ocupa la décimo cuarta posicién a nivel de créditos locales en el Sistema Bancario Nacional
(SBN). En congruencia con su tamafo de activos, el Banco presenta una participacion adecuada en multiples sectores pertenecientes al
segmento corporativo. A través de los afios, Metrobank se ha enfocado en el otorgamiento de créditos orientados al sector comercial y
de servicios, principalmente en el mercado local. A continuacion, se detalla el porcentaje de participacion del Banco al 30 de septiembre
de 2019 (ultima informacion disponible) en cuanto a préstamos, depdsitos y patrimonio con respecto al SBN (base consolidada), el cual
agrupa las cifras de todos los bancos de Licencia General que operan en Panama

Tabla 2
Metrobank, S.A.

Participacion de Mercado dentro del Sistema Bancario Nacional

Sep-19 Dic-18 Dic-17 Dic-16
Créditos Directos 1.43% 1.39% 1.50% 1.33%
Depositos Totales 1.36% 1.27% 1.28% 1.13%
Patrimonio 1.20% 1.23% 1.21% 1.15%

Fuente: SBP / Elaboracién: Moody's Local PA

Desarrollos Recientes

Ante la situacién de emergencia nacional en la que se encuentra el pais por el brote del Coronavirus (COVID-19), pudiendo ocasionar
pérdidas econémicas y problemas para que los deudores puedan cumplir con el pago de sus préstamos, la SBP emitio el Acuerdo No 02-
2020 de fecha 16 de marzo de 2020, el cual establece medidas adicionales, excepcionales y temporales para el cumplimiento de las
disposiciones contenidas en el Acuerdo No 04-2013 sobre riesgo de crédito. En ese sentido, los bancos podran modificar las condiciones
originalmente pactadas de los créditos sin que sean considerados como una reestructuracion para el deudor. Estas modificaciones podran
efectuarse a solicitud del deudor o por iniciativa de la entidad bancaria, siempre y cuando los créditos no presenten atrasos superiores a
90 dias. En caso de que el deudor presente atrasos en sus pagos con posterioridad al cambio de las condiciones contractuales, se
considerara como un incumplimiento, debiendo considerar las posteriores modificaciones contractuales como un refinanciamiento o
reestructuracion. Al respecto, Moody’s Local PA realizard un seguimiento cercano al impacto que estos eventos puedan tener en los
principales indicadores y desempefio financiero de Metrobank. Igualmente, el Acuerdo establece como medida excepcional y temporal
que las entidades bancarias podran utilizar hasta un 80% de la provision dindmica para la constitucion de provisiones especificas, por lo
que el IAC podria verse disminuido, en el caso en que disminuya su provision dindmica o presente pérdidas por motivo de un incremento
significativo en el gasto de provisiones.
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Andlisis Financiero de Metrobank, S.A. y Subsidiarias

Activos y Calidad de Cartera

TENDENCI’A CRECIENTE DEL PORTAFOLIO DE PRESTAMOS, CON MEJORAS EN CALIDAD DE ACTIVOS Y COBERTURA CON RESERVAS

MANTENIENDOSE EN NIVELES MAS FAVORABLES AL PROMEDIO DEL SBN.

Al 31 de diciembre de 2019, los activos de Metrobank aumentan 7.11% como consecuencia del efecto combinado del crecimiento en las
carteras de préstamos e inversiones, asi como en los fondos disponibles del Banco. La cartera de préstamos brutos del Banco registré un
crecimiento de 5.20%, revirtiendo la disminucion registrada en el 2018, impulsada por el aumento en créditos interinos de construccién
(principalmente proyectos de vivienda de hasta US$300 mil) y créditos sindicados (sector externo), esto tltimo acorde con la estrategia
del Banco. Lo anterior explica el comportamiento de la cartera segun actividad econdémica del deudor, al mostrar incrementos en
construccion que pasa a 11.61% de 8.69% en el 2018 y en el segmento agropecuario que incrementa a 4.14% de 3.11% entre periodos
anuales; mientras que se observan retrocesos en los sectores de comercio (pasa a 24.13% de 28.33% en el 2018) y servicios (pasa a
22.81% de 23.71%). No obstante, lo anterior, el sector comercial y servicios contintan siendo los mas representativos del portafolio de
colocaciones. Producto de su enfoque en el segmento corporativo (84.38% de la cartera bruta), los niveles de concentracién por deudor
son moderados, siendo que los 20 mayores grupos econdmicos representan el 26.62% de los préstamos brutos. Igualmente, es importante
indicar que el sector externo representa el 23.30% de las colocaciones brutas y corresponden principalmente a operaciones en
Latinoamérica y el Caribe, principalmente a través de la participacién en préstamos sindicados estructurados por bancos de la regién.

Con relacion a la calidad de la cartera crediticia, los préstamos vencidos y morosos incrementan levemente (+1.61%), no obstante, dado
el crecimiento del portafolio de colocaciones indicado anteriormente, el indice de morosidad (morosos y vencidos) mejora al pasar a
178% de 1.84% entre ejercicios anuales, manteniéndose muy por debajo del promedio reportado por los Bancos del SBN (3.75%). El
comportamiento de la morosidad fue mixto ya que los créditos vencidos aumentan (+21.11%) producto de deterioros en la cartera de
ZLC (portafolio representa 6.81% de la cartera bruta del Banco); mientras que los morosos disminuyen (-29.47%) principalmente
asociado a clientes corporativos. Es importante mencionar, que los créditos castigados disminuyen 49.31%, con lo cual el indice de mora
real mejora a 2.13% de 2.57% entre periodos anuales. En lo que respecta a las coberturas con reservas, las mismas se mantienen amplias,
alcanzando una cobertura de 162.93% sobre los créditos vencidos y morosos, compardndose favorablemente con el promedio del SBN
(93.72%). Por otra parte, si bien la cartera pesada disminuye a 1.45% de 1.91% en el 2018; se observa un importante desplazamiento
hacia la categoria mencion especial a 1.94% de 0.48% asociado a la reclasificacion de clientes de la ZLC comentados con anterioridad,
asi como clientes del sector comercial que presentan debilidad financiera, aunque no han incumplido sus pagos.

Grafico 1 Grafico 2
Evolucién de Colocaciones Brutas por Actividad Evolucién de Indicadores de Calidad de Cartera
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Pasivos y Estructura de Fondeo

MAYOR DINAMISMO EN LAS CAPTACIONES TOTALES, CON MODERADA CONCENTRACION POR DEPOSITANTES

Metrobank financia sus operaciones principalmente a través de las captaciones de dep6sitos del publico (77.13% de las fuentes de fondeo
las cuales registran un crecimiento anual de 6.54%, explicado principalmente en mayores captaciones de depdsitos a plazo fijo (+8.82%),
principalmente de clientes locales. No obstante, para el dltimo trimestre del afic se dio una mayor utilizacion de financiamientos bancarios
(+7.01%) y REPOS (+7.43%), para fondear parcialmente el incremento en la colocaciones de préstamos. A pesar de lo anterior, la
participacion de éstas en las fuentes de fondeo se mantuvieron estables. Con relacion a la concentracién en los principales depositantes,
los 20 mayores mantienen una moderada participacion (22.36%). A diciembre 2019, Metrobank cuenta con lineas de crédito hasta por
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US$189.4 millones, otorgadas por bancos locales e internacionales de primer nivel, asi como multilaterales (BID), registrando una
utilizacion de 80.25%.

Por otro lado, el patrimonio neto incrementa su participacion dentro de las fuentes de fondeo, tras presentar un crecimiento de 8.04%
en el dltimo afo, producto del efecto combinado de un aporte de capital social por parte de los accionistas de US$3.0 millones, la
retencién parcial de las utilidades del ejercicio, asi como de un incremento de 12.86% en la reserva dindmica, en linea con el aumento del
portafolio de colocaciones, y la reversion de la reserva para valuacion de instrumentos a valor razonable con cambios en otras utilidades
integrales. Metrobank realizé un pago de dividendos por USS$5.5 millones, correspondiente al 42.47% de las utilidades del 2018, lo cual
esta en linea con la politica de pago de dividendos que establece que los dividendos pagados no pueden ser superiores al 50% de las
utilidades generadas en el cierre fiscal del afio anterior. En lo que respecta a la composicion, el capital se encuentra compuesto
principalmente por acciones comunes (51.22%), demostrando el compromiso de sus accionistas para con el Banco, en tanto las utilidades
acumuladas equivalen a 34.34% del patrimonio neto total.

Grafico 3 Gréfico 4
Evolucién de la Composicion de las Fuentes de Fondeo Evolucion de la Concentracion de los Principales
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Fuente: Metrobank / Elaboracién: Moody's Local PA Fuente: Metrobank / Elaboracion: Moody's Local PA

Solvencia

INDICADORES DE SOLVENCIA IMPACTADOS PRINCIPALMENTE POR NUEVOS REQUERIMIENTOS DE RIESGO OPERATIVO,
MANTENIENDOSE POR DEBAJO DEL PROMEDIO DEL SECTOR

Al 31 de diciembre de 2019, el indicador de solvencia se ubica en 13.83%, disminuyendo con respecto a lo reportado a diciembre 2018,
impactado, tanto por el crecimiento de los activos ponderados por riesgo (+14.36%) como por la implementacién del acuerdo No.11-
2018 en donde se dictan nuevas disposiciones sobre Riesgo Operativo y los requerimientos de capital minimos por este riesgo. Esto
ultimo representd 44 bps del indicador de capitalizacién. Si bien el indicador de adecuacién de capital se ubica muy por encima del
minimo requerido por las regulaciones (8.0%), se sigue colocando por debajo del promedio reportado por la plaza.

Rentabilidad y Eficiencia

PESE AL INCREMENTO EN COSTO DE FONDOS, MAYORES INGRESOS FINANCIEROS, COMISIONES Y OTROS INGRESOS BENEFICIAN EL
RESULTADO FINAL

Al 31 de diciembre de 2019, los ingresos financieros exhiben un aumento de 4.91% respecto al 2018, sustentado en mayores ingresos
por intereses generados sobre inversiones, asi como en la cartera de crédito, lo que guarda relacion con el crecimiento de estos dos rubros
en el balance. No obstante, los gastos financieros crecen en mayor proporcién a los ingresos financieros (+7.04%), asociado a un mayor
gasto de intereses, en concordancia con el aumento en los depésitos a plazo fijo y en financiamientos recibidos, lo que incidié en el
aumento promedio de 13 bps en el costo de fondos (de 3.99% a 4.12%). Producto de lo anterior, el margen financiero bruto se reduce a
42.44% de 43.58% para el periodo en andlisis. Lo anterior fue contrarrestado por un menor gasto de provisiones (-31.16%) debido al
control exhibido en los créditos morosos y vencidos y el respaldo de garantias reales de los créditos desplazados a categorias de mayor
riesgo , resultando en una mejora en el resultado financiero neto (+6.84%). Adicionalmente, los ingresos complementarios crecen
35.44% asociados a ganancia en venta de valores e ingresos por buena experiencia, lo cual les permite mostrar un margen operativo
superior al reportado en periodos anteriores.

Por otro lado, los gastos operativos aumentaron 5.36%, principalmente por mayores gastos de personal (+6.27%), lo cual trajo como

consecuencia una desmejora en el indicador de eficiencia operacional que pasa a 56.36% de 54.83% en el 2018, mientras que el
promedio de la banca se ubica en 53.49%. Todo lo antes mencionado, resulta en un aumento de 13.16% en la utilidad neta, lo cual a su
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vez, trae como consecuencia una mejora en el rendimiento promedio sobre sus activos (ROAA) y para sus accionistas (ROAE), no
obstante, estos niveles se mantienen inferiores a los reportados por el SBN, lo cual se encuentra explicado por el perfil corporativo de las
operaciones del Banco.

Grafico 5 Gréfico 6

Evolucién de los Margenes Evolucién de los Indicadores de Rentabilidad
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Liquidez y Calce de Operaciones

INDICE DE LIQUIDEZ SE MANTIENE POR ENCIMA DEL PROMEDIO DEL SBN

Consistentemente, el indicador de liquidez legal de Metrobank ha mostrado una tendencia creciente, hasta ubicarse a fines del 2019 en
57.52%, superior al promedio registrado por el SBN. La mejora en el indicador se encuentra explicada por el aumento en sus captaciones
a plazo fijo, la cual ha sido invertida principalmente en instrumentos de corto plazo y alto grado de inversion. En tanto, la razén de
cobertura de liquidez (LCR) al 31 de diciembre de 2019 se ubica en 108.91%, superior al minimo requerido (50%), explicado por los altos
niveles de calidad de activos catalogados como nivel 1.

A la fecha de andlisis, el Banco presenta fondos disponibles e inversiones por US$447.1 millones, aumentando 11.42% con respecto al
afio anterior, y representando el 29.51% del total de activos del Banco. Al comparar el efectivo y depdsitos en bancos contra los depdsitos
de mayor exigibilidad, como son los de ahorro y a la vista, se obtiene una cobertura de 64.08%, incrementando con respecto a lo
reportado el afio anterior, producto del aumento en el portafolio de inversiones, mostrando una tendencia creciente a través de los afios
revisados. El Banco continta con la estrategia de mantener instrumentos altamente liquidos, principalmente Bonos de la Republica de
Panamay Letras del Tesoro de los Estados Unidos. En relacién con el calce contractual entre activos y pasivos, a pesar de que se observan
brechas negativas en todos los tramos de corto plazo las mismas pueden ser absorbidas por los niveles patrimoniales manteniéndose en
niveles adecuados. Adicionalmente, el Banco ha venido ampliando la base de fondeo institucional, permitiendo mantener disponibilidad
de lineas que le brindan flexibilidad ante escenarios de estrés de liquidez.

Gréfico 7 Grafico 8
Evolucion de los Indicadores de Liquidez Coberturas de Fondos Disponibles
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Metrobank, S.A. y Subsidiarias

Principales Partidas del Estado de Situacién Financiera

(Miles de Ddlares) Dic-19 Dic-18 Dic-17 Dic-16
TOTAL ACTIVO 1,514,742 1,414,189 1,414,142 1,298,329
Total Caja y Bancos 140,003 123,378 122,079 111,503
Inversiones en Valores 307,047 277,840 258,042 241,770
Créditos Vigentes 1,044,241 992,034 1,019,649 934,368
Créditos Vencidos 13,836 11,425 9,788 10,433
Créditos Morosos 5,053 7,164 4,410 2,414
Colocaciones Brutas 1,063,130 1,010,623 1,033,847 947,215
Provisiones de Cartera 10,492 10,499 5,593 3,833
Intereses y Comisiones Descontadas no 38,801 34,029 32,601 30,231
Ganadas
Colocaciones Netas 1,018,093 969,790 995,653 913,151
Activos fijos netos 11,288 11,774 8,396 9,072
TOTAL PASIVO 1,340,989 1,253,364 1,259,005 1,155,034
Depésitos 1,168,251 1,096,506 1,079,805 1,035,301
Financiamientos recibidos 126,763 118,463 126,667 100,331
TOTAL PATRIMONIO NETO 173,753 160,825 155,137 143,295
Capital Social 89,000 86,000 86,000 85,000
Utilidad / Pérdida acumulada 59,671 54,968 47,450 42,370

Principales Partidas del Estado de

Resultados

(Miles de Délares) Dic-19 Dic-18 Dic-17 Dic-16
Ingresos Financieros 91,661 87,372 80,371 71,893
Gastos Financieros (52,763) (49,293) (46,936) (39,587)
Resultado Financiero Bruto 38,898 38,079 33,435 32,306
Comisiones netas 3,698 4,697 4,891 4,323
Provisiones para Créditos Directos (3,548) (5154) (1,874) (2,256)
Resultado Financiero Neto 38,901 36,412 35,473 33,272
Otros Ingresos (egresos) 5137 3,793 3,723 4,663
Gastos generales y administrativos (26,903) (25,534) (24,639) (23,586)
Utilidad Neta 14,542 12,851 12,758 12,646
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Metrobank, S.A. y Subsidiarias

Indicadores Financieros

Liquidez Dic-19 Dic-18 Dic-17 Dic-16
Disponible(" / Depsitos totales 11.98% 11.25% 11.31% 10.77%
Disponible / Depésitos a la vista y ahorros 64.08% 55.15% 57.34% 54.72%
Disponible / Activos 9.24% 8.72% 8.63% 8.59%
Activos liquidos + Inversiones / Depésitos totales 38.27% 36.59% 35.20% 34.12%
Préstamos netos / Depésitos totales 87.15% 88.44% 92.21% 88.20%
Préstamos netos / Fondeo total 77.12% 78.31% 80.85% 80.41%
20 mayores depositantes / Total depésitos 22.36% 23.18% 22.66% 21.66%
Disponible / 20 mayores depositantes 53.60% 48.54% 49.89% 49.72%
indice Liquidez Legal 57.52% 56.27% 53.48% 48.90%

Solvencia
indice de Adecuacién de Capital® 13.83% 14.68% 13.85% 14.05%
Capital Primario / Act. Ponderados por Riesgo 12.23% 13.05% 12.24% 12.53%
Pasivos totales / Patrimonio 7.72 7.79 8.12 8.06
Compromiso Patrimonial ® -6.84% -5.22% -8.33% -5.71%

Calidad de Activos
Cartera vencida / Préstamos Brutos 1.30% 1.13% 0.95% 1.10%
Cartera vencida y morosa / Préstamos Brutos 1.78% 1.84% 1.37% 1.36%
Cart.vencida, morosa y castigos / Prést.Brutos 2.13% 2.57% 1.43% 1.55%
Reserva para préstamos / Cartera vencida 92.74% 97.04% 115.11% 67.80%
Reserva para préstamos / Vencida y morosa 67.93% 59.64% 79.36% 55.06%
Reserva dindmica / Préstamos brutos 1.69% 1.57% 1.53% 1.47%
Res.préstamos + dinamica / Vencidos y morosos 162.93% 145.18% 190.99% 163.63%
Reserva para préstamos / Cartera pesadal®) 83.12% 57.43% 67.96% 55.29%
20 mayores deudores / Préstamos brutos 26.62% 27.93% 26.87% 27.49%

Rentabilidad
ROAE™ 8.69% 8.13% 8.55% 9.09%
ROAA* 0.99% 0.91% 0.94% 1.03%
Margen Financiero antes Provisiones 42.44% 41.67% 44.14% 46.28%
Margen Operacional Neto 18.69% 16.79% 18.11% 19.96%
Margen Neto 15.86% 14.71% 15.87% 17.59%
Rendimiento sobre activos productivos® 6.29% 6.22% 5.96% 5.89%
Costo de Fondeo* 4.12% 3.99% 3.97% 3.70%
Spread Financiero® 2.17% 2.22% 1.99% 2.19%
Otros Ingresos / Utilidad Neta 35.32% 29.51% 29.18% 36.87%

Eficiencia
Gastos Operativos / Ingresos Financieros 29.35% 29.22% 30.66% 32.81%
Eficiencia Operacional ©) 56.36% 54.83% 58.60% 57.12%

Informacién Adicional
Numero de deudores 15,941 15,788 15,803 15,154
Crédito promedio (US$) 65,045 64,717 63,230 58,007
Numero de oficinas 18 18 18 18
Castigos LTM (US$/ Miles) 3,836 7,569 632 1,855
Castigos LTM / Colocac. Brutas + Castigos LTM 0.37% 0.73% 0.06% 0.21%

*Ultimos 12 meses.
(1) Disponible = Efectivo y Depositos en bancos

(2)IAC= Fondos de Capital / Activos ponderados por riesgo

(3) Compromiso patrimonial = (Créditos vencidos y morosos — Reservas para préstamos)/ Patrimonio
(4) Cartera pesada = Colocaciones de deudores en categoria Subnormal, Dudosos e Irrecuperable

(5) Eficiencia Operacional = Gastos operativos / Resultado antes de gastos operativos y de provisiones
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Anexo |

Historia de Calificacion

Metrobank, S.A. y Subsidiarias

Calificacion Anterior  Calificacién Actual con
Instrumento con informacion informacién financieraal Definicion de Categoria Actual
financiera al 30.06.19" 31.12.19

Refleja alta capacidad de pagar el capital e intereses en los
términos y condiciones pactados. La capacidad de pago es
mas susceptible a posibles cambios adversos en las
condiciones econémicas que las categorias superiores.

Entidad A-.pa A-.pa

Sesién de Comité del 15 de noviembre de 2019.
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Declaracién de Importancia

La calificacion de riesgo del valor constituye Unicamente una opinién profesional sobre la calidad crediticia del valor y/o de su emisor
respecto al pago de la obligacion representada por dicho valor. La calificadora otorgada o emitida no constituye una recomendacién para
comprar, vender o mantener el valor y puede estar sujeta a actualizacion en cualquier momento. Asimismo, la presente Calificacién de
riesgo es independiente y no ha sido influenciada por otras actividades de la calificadora. El presente informe se encuentra publicado en
la pagina web de la empresa (http://www.moodyslocal.com/country/pa/es/index.html) donde se pueden consultar adicionalmente
documentos como el Cédigo de Conducta, la Metodologia de Calificacion respectiva y las calificaciones vigentes. La informacion utilizada
en este informe comprende los Estados Financieros Auditados al 31 de diciembre de 2016, 2017, 2018 y 2019 de Metrobank, SA.y
Subsidiarias. Moody's Local comunica al mercado que la informacion ha sido obtenida principalmente de la Entidad calificada y de fuentes
que se conocen confiables, por lo que no se han realizado actividades de auditoria sobre la misma. Moody's no garantiza su exactitud o
integridad y no asume responsabilidad por cualquier error u omision en ella. Las actualizaciones del informe de calificacién se realizan
seguin la regulacion vigente.
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