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MENU DE
PAGOS Y RECARGAS

En el menu de pagos y recargas usted podra realizar los pagos a sus tarjetas, servicios publicos, servicios privados y recargas
telefonicas.

Tarjeta de crédito
Dentro del menu de pagos y recargas escoja la opcidén de “Tarjeta de crédito”.

W Facturas v servicios
Seqvicios publicos

Becaiga lelefon|a

E rrmLarmid e

Paso 1 Pago tarjeta de crédito T Semstichdiz]|
Presione en el boton “Buscar” (E¥) :

para seleccionar la tarjeta a la que s e m
desea realizarle el pago. . <

*Salde actual “Fage Minime: ~Diro monto:

Paso 2

Una vez presionado encontrara las
tarjeta(s) asignada(s).

Seleccione Tarjeta a Pagar

Tipo de Cuenta Tarjeta de Creditc  Saldo aciual Pago Minimo  Fecha de Pago

MASTERCARD BLACK-FRUEBA MTB
Cco

o158-=-=+*-1085 0.00 0.0o




MENU DE
PAGOS Y RECARGAS

Tarjeta de crédito

Paso 3 @

ente - No - 2411 - Emprecadt - LS5 88 21 " G158t 1055 n
Después de seleccionar la tarjeta, -
llenes los datos de la cuenta a debitar B il m—
y el monto que desea pagar, luego s s o ‘
presione “Aceptar”.
Tenemos las opciones de Saldo actual,
Pago minimo y Otro monto.
— -y ;
Proceda a verificar que los datos sean
los correctos y presione “Aceptar”. T o
Verifique que la transaccion fue
real |Zad a. Confirmacion de la Transaccion
My MetraBank - ?m ag'
s [ iListo! transaccioén realizada @ ]
Desde’ Carrignte: . 2411 - Erpresadsh i:::::mc: $100




MENU DE
PAGOS Y RECARGAS

Facturas y servicios

Esta opcion permite realizar pagos a servicios en otras compafias privadas, como aseguradoras, corredores, municipios,

universidades, escuelas, entre otros.

Ingrese al menu “Pagos y Recargas”, opcion Facturas y Servicios.

Paso 1 Paso 2

En la pantalla de Pagos a Terceros, Presione el boton “Agregar” para
presione el boton “Beneficiarios”. crear un nuevo beneficiario o presione
el icono “ @ ” si desea eliminarlo.

PAGOS Y RECARGAS -

Facluras y servicios

=G

Mostrando desde 1 hasta 2 - En tofal 2 resultados

:Reg resa-

Taneta de credilo
i Fachuras y senvicios ] s 8 &-
Nombre Nombre de la cuenta Nimmero de cuenta E-Mail Opciones
E’EFI.'E[']’S Dumlm MUNICIPIO DE FANAMA (VEHICULO) LUIS VILLAMIL CME15 Iuis wilamil@metrobanksa.com i
RE{:'H'EE t‘ElEfﬂl'l I'a DGl - BOLETA ELECTRONICA INMUEELE 30056467-8708




MENU DE
PAGOS Y RECARGAS

Facturas y servicios

Paso 3

Beneficiarios Pagos a terceros
Agregar un Beneficiario. - o
Seleccione el tipo de ASEGURADORAS - [wrmermn sx
beneficiario que desea agregar e e
y el nombre de la empresa de e EmamR s e e e e
servicios. Ingrese el nimerode |
cuenta y nombre de la cuenta
en el proveedor de servicios y el

email. Presione “Aceptar”.

Ejemplo: VerlflcaCIOn para Nombre de la cuenta: PAGOS PERIODICOS Saldo actual 3 4 Fecha
. e e de factura - 2020/05/29 Resultado dela consulta: OK

empresas de servicio en linea.

ENA Panapass Prepago. Para

este tipo, seleccione RECARGAS,

en nombre seleccione ENA

PANAPASS (PREPAGO), ingrese

el numero de PANAPASS en

la pantalla y le aparecera el boton

“Verificar”, presionelo, verifique

su saldo y presione “Aceptar”.



MENU DE
PAGOS Y RECARGAS

Realizar pagos de facturas o servicios

Paso 1

Seleccione la cuenta de débito y el
beneficiario a pagar (de los afiliados
previamente). Ingrese el monto a
pagar y una descripcion de la
transaccion. Presione “Aceptar”.

Paso 2

Verificacion: verifique que los datos
ingresados sean correctos y presione
“Continuar”.

Paso 3

Autenticacion: ingrese su cédigo OTP
(Token) y presione “Continuar”.

Facturas y sarvicios

[ i i
| Mmoo | Facturas y servicios

Sakin ashusi-

latos ingresados son correctos

| Cédigo OTP:

==l ] P3




MENU DE
PAGOS Y RECARGAS

Afiliacidon de Servicios publicos

Esta opcion permite realizar pagos de los siguientes servicios:
Electricidad: Union Fenosa / ENSA (Elektra)

Agua: IDAAN

Teléfono: Movistar

Paso 1

Ingrese al menu “Pagos y Recargas”,
luego la opcion “Servicios publicos”.

PAGOS Y RECARGAS -

Tarjeta de credito

Facluras y servicios

_Servios pibicos_[J]

Recarga telefonia

Paso 2

En la pantalla de Pagos a servicios
publicos, presione el boton de
“Beneficiarios”.

Paso 3

Presione el boton “Agregar” para crear
un nuevo beneficiario o seleccione uno
ya existente, presione ( ¢ ) si requiere
editarlo o ( Tif ) si quiere borrarlo. Los
iconos estan en el menu de
“Opciones”.

r

S

Pagos a servicios publicos Bensfaarios |
Pagos aservicios publicos
Afiliacion de beneficlarios para pago de servicios
Liiifice esta pantaila para sgregar Cuentas de Empresas de Senvicios Basicas para que Ios Usuarics dentro de 1a empress piledan realizar pagos & iravés de MetroBank. Presione & botin ‘Agregar’ pars ir a 1 siguiente pantalta P3
8 &

(o] Secsidad! ENGA [Elefwa)

o Stecemgad: ENSA (Bt

(o] Felsfono: Gzl & Wveiess

ORYUEBA

LuEVILLARIL

TEST

P2



MENU DE
PAGOS Y RECARGAS

Afiliacidn de Servicios publicos

Paso 4

Agregar: seleccione el servicio que
desea agregar. Ingrese el niumero de
cuenta en el proveedor de servicio
publico y el nombre del cliente.

Paso 5

Llene los datos en pantalla con su
numero de cuenta y nombre de cliente,
y presione “Aceptar”. Vea ejemplos
de los numeros de cuenta a afiliar
segun el tipo de servicio publico en la
siguiente pagina.

Afiliacién de beneficiarios para pago de servicios

Podré agregar. eliminar o modificar servicios pidblicos para realizar sus pagos.

*Servicio Nombre del cliente
Favor seleccione Servicio -
Favor seleccione Senvicio "
Bl Aceptar
Electricidad: Naturgy
Blectricidad: ENSA (Elektra)

Podréd agregar, eliminar o modificar servicios publicos para realizar sus pagos.

*Servicio Numero de cuenta
Electricidad: ENSA (Elekira) - o

Nombre del cliente
ORYUEBA




MENU DE
PAGOS Y RECARGAS

Afiliacidon de Servicios publicos
Use de guia los siguientes ejemplos para encontrar en su factura, el nUmero de cuenta que debe afiliar.

Para el servicio de Ag ua (I DAAN ) y INSTITUTO DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS NACIONALES
] P p—
L] [l T No. DE CLIENTE: 202668 No. DE FACTURA: 70295515 MES: ABR 2018 RUTA: 8000 06 013 1050
debe ingresar el No. DE CLIENTE ~
Sr(a): SANJUR CECIBEL ROXANA
Dir: AVE A TORRE A PB-H
Ref: COSTAESTE
Barrio: Costa Del Este Periodo Facturado No. Medidor 110809484
‘Cormregimiento: Parque Lefevre Desde: 03-Mar-2018 Hasta: 07-Abr-2018 Lect. Alta Actual 07-Abr-2018 1633
Distrito: Panama Fecha de Emision 16-Abr-2018 Lect. Baja Actual 1]
Provincia: Panama Fecha de Vencimiento 16-May-2018 Lect. Alta Anterior 09-Mar-2018 1807
Finca: 00049650-122919-0000000 Total de Unidades 1 Lect. Baja Anterior 1]
Tarifa Res. Pma - Colon Alcantarillado Consumo Total (M3) 26
Act. Economica q i Consumo 1]
Facturacion ‘Consumeo Medido Dias de Consuma 29

Para el servicio de Electricidad
(ENSA), debe ingresar el NAC. T P00

NAC: 21141701 ABRIL 2018

ENSQ Los 4hores

CLIENTE FACTURA
TarifaBTS3 Tx: 1128100 pesde 28/03/2018 Hasta:27/04/2018
Nombre: CECIEEL ROXANA SANJUR Nimero de la 700006009601

Emision: 30 de Abril de 2018
Vencimiento 30 de Mayo de 2018

Servici Residencial

Para el servicio de Electricidad r——

(NATURGY), debe ingresar el NIS Naturgy ¥

Estimado Cliente

F102020061378230

VILLAMIL RODRIGUEZ LUIS ANTONIO IT_1075
VILLAMIL RODRIGUEZ LUIS ANTONIO

SAN FCO,78 CARRASQUILLA 01001 P.H. DELAVISTA A-
DIAGONAL EDIF PUERTA DEL SOL

DISTR. En mano MED 1607204666

NIS
6423825 001



MENU DE
PAGOS Y RECARGAS

Pagos a servicios publicos

Paso 1

Seleccione la cuenta débito, el tipo de
servicio, ingrese el monto a pagar y
seleccione el nombre de la cuenta
(previamente afiliada). Presione
“Aceptar”.

Paso 2

Verificacion: verifique que los datos
ingresados sean correctos y presione
“Continuar”.

Paso 3

Autenticacién: ingrese su cddigo OTP
(token) y presione “Continuar”.

Pagos a senicios publicos

Cisenis de Dibite Tiges o marsicio

® e ssesarm Tige te e

Benefuorios




MENU DE
PAGOS Y RECARGAS

Recarga de telefonia

Ingrese al menu “Pagos y Recargas”, opcion “Facturas y Servicios”.

Paso 1

Agregue un beneficiario,
proceda a realizar la recarga.

Paso 2

Presione el boton “Agregar”.

Paso 3

Proceda a llenar los campos
solicitados. Tipo, nombre, numero
de cuenta, nombre de la cuenta,
email, y presione “Verificar”.

PAGOS Y RECARGAS ~ 5

Tarjeta de credito
| Facturas y servicios
Semvicios plblicos
{ Recarga telefonia }
Recargas Beneficiarios ‘
B
Cuents de Debiiio: Bemeficiatio
Favor seleccicne Cuents de Dabin
Operacicne Desaridi i
Estos son los Beneficiarios a los que pusds programar un pago
e &
Nombre Nombre de la cuenta Nimero de cuenta E-Mail Opciones

No == encontrarcn resuftados

i

eneficaios Recarmas

........

Nombre de la cuenta: PAGOS PERIODICOS Saldo actual- 0.0 Fecha
de factura : 2020/06/03 Resultado dela consulta: OK

P1



MENU DE
PAGOS Y RECARGAS

Recarga de telefonia

Paso 4 Paso 5

Una vez verificada la cuenta, proceda
a agregar la misma.

Después de ser agregada, la puede
seleccionar como Beneficiario, y

escoja el monto a recargar.

Paso 6

Verificamos que los datos estén
correctos y presiona “Continuar”.

Paso 7

Colocamos el cddigo OTP para la
validacion de seguridad.

Beneficiarios Recargas

‘Exits som los Benefinns = s que poeds prograraran pag0

wistiosa st s

MOSTE FREPAGE WETROBANS sammmsz

Mestrando seste | hass 7 <Enom: | resuliados.

Recamas

]

Cusnta de Déban
Caomiante - W 2411 - LSO §7 21 Enoressy

ENENED ENET

Facturas y servicios

ERTEAR

Moo & pagar-8.00
Fresuensia: Soio uo

Mimers de Pages |

Facluras y servicios

P faver unrlllques g 15 datos bngresados som corach







