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Al ingresar a su Banca en Linea, el sistema le despliega el Resumen de Cuentas. Se desplegara su nombre, el de su oficial de
cuenta, y la fecha y hora de su ultimo ingreso a Banca en Linea.

Luego de navegar por cualquier otra pantalla del sistema, usted puede regresar a su resumen de cuentas haciendo “clic’ en el
icono de Inicio (Home), ubicado a la izquierda de su pantalla (E).

fal  MIS CUENTAS -+ TRANSFERENCIAS .~ PAGOS Y RECARGAS +» SOLICITUDES -

Buenos dias, Ntima conexion: Mayo 26 de 2020, a las 09:09:56

Mes corriente

Esta opcion le permite ver las transacciones que usted ha realizado en el mes en curso.

Podra consultar las siguientes opciones: Busqueda avanzada, Reserva Fondos / Retenciones, Resumen de saldos, Estados
de cuentas e Informacion para recibir pagos locales e internacionales.

Para ver su Mes corriente, realice los siguientes pasos:

Paso 1

Presione el simbolo de “+” dentro de la ,
.z ;. CUENTAS DE DEPOSITO (1) +
opcion de sus Cuentas de Deposito y Saldo’ $88 31
luego abra la casilla de seleccion multiple
“...” presionar sobre “opciones”. s -

CUENTAS DE DEPOSITO (1) -
Saldo: $88.31

Ultimas 10 Disponible

EMPRESA456 ¢ 000101022411 P1
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Paso 2

Seleccione la opcion “Mes Corriente”.

Se mostrara una pantalla en la cual
podra ver su mes corriente.

Mes corriente

Estados de cuenta
Reserva/Retenciones
Busqueda avanzada
Estado cheques

Imagenes de cheques

Fecha
1802020
10V05/2020
18/05/2020
15/052020
130052020
1170572020
1170572020
06052020
DEE2020

05052020

Total de débitos (11)= 11781

Total de créditos (10) = 108.23

Dezcripcion No. cheque Débito Crédito Saldo
ITBMS - COMISION SUSPENSION CHEQUE 0.70 883
COMISION SUSPENSION CHEQUE 10.00 20.01
ACH-RECHAZC-RO01 FRUEBAS METROBAN 100.00 0a.01
‘Cobros ACH/prueba 100.00 188.01
UT-I1286692-PRUEEA 0.m ge.m
UT-I285967-EMOVIL-TRAN SFERENCIA A 104072450 LUIS ANTONIO VI 1.00 86.00
IT-1385866-BMOVIL-TRAN SFERENCIA DE LUIS ANTONIO VILLAMIL RO 200 100.00
UT-1284671-EMOVIL-TRAN SFERENCIA A 104072450 LUI S ANTONIO VI 1.00 08.00
ACH-1284654-TRANSFERENCIA A 0451047396097 LUIS VILLAMIL 1.00 80.00
REV. PAGO A TARIETA CORP-5243 1.00 100.00
Mostrando desde 1 hasta 10 - En total 21 resultados resultados por pagina € n 2 3
Esta informacitn es entregada para efectos de i yse sujeta a ion. No es un sustitulo de su estade de cuenta periddico ni de ofra i o ion que deba ser por el Banco, como los léminns‘

condiciones de el Banco.
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Estados de cuenta
En la Banca en Linea de MetroBank usted podra consultar todos sus estados de cuenta, desde el dia en que abrié su cuenta hasta
el dia de hoy. Tiene disponible los siguientes formatos:

CSV (Compatible con Excel)

PDF

MT-940 (Formato SWIFT)

OFX (Compatible con MS Money, entre otros)

Paso 1 Paso 2 Paso 3

Presione el simbolo de “+” a la Seleccione la opcion Seleccione el afio para el cual
derecha de sus “Cuentas de “Estados de cuenta”. desea buscar los estados de cuenta.
Depdésito” y luego presione la opcion La pantalla presenta, de manera
de seleccion multiple “Ver” de la predeterminada, los estados de
cuenta que desea consultar. Mes corrienie cuenta del ano en curso.
{ Estados de cuenta @
. Actividad | Blsqueda avanzada | Retenciones Utin
€ SUENTs proerosITO() Reserva/Retenciones | - M
- BL]SQ ueda avanzada | Favor seleccione Afio
@ CUENTAS DE DEPOSITO (1) - 2019
Estado cheques s

Ultimas 10 2[‘16
EMPRESA456 4* 000101022411 88.31 88 -
Imagenes de cheques I 5014

2013
2012
2011
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Reserva / Retenciones

Esta opcion le permite visualizar las retenciones que tenga dentro de su cuenta. Por ejemplo, si deposita cheques de otros bancos
en su cuenta, o si recibe un ACH, etc., vera los montos sumados como parte del saldo de su cuenta, pero no estara disponible el

dinero hasta que se libere la retencion.

Paso 1

Presione el simbolo de “+” a la
derecha de sus Cuentas de Depdsitos
y luego presione el boton de seleccion
multiple debajo de la opcion “Ver” de
la cuenta para la cual desea consultar
sus “Reservas / Retenciones”.

CUENTAS DE DEPOSITO (1) +
Saldo: $88.31
-

CUENTAS DE DEPOSITO (1) -
Saldo: 588 31

Ultimas 10

EMPRESA456 ¢ 000101022411

Paso 2

Seleccione la opcion
“Reserva / Retenciones”

Paso 3

Se muestra la pantalla donde podra
ver las diferentes reservas de fondos y
retenciones en su cuenta.

Mes corriente

Estados de cuenta

Reserva/Retenciones

Busqueda avanzada
Estado cheques

Imagenes de cheques

‘ fetividad | Bﬂsqueua Avanzada m

Tipo Referencia
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Busqueda avanzada

En la Banca en Linea de MetroBank usted podra consultar todos sus estados de cuenta, desde el dia en que abrié su cuenta hasta
el dia de hoy. Tiene disponible los siguientes formatos:

Rango de fechas

¢ Ultimos 15 dias ¢ Ultimos 30 dias
¢ Ultimos 90 dias e Ultimo afio

Rango de numero(s) de cheque(s)

Paso 1

Presione el simbolo de “+” a la
derecha de sus Cuentas de Deposito
y luego presione el boton “...” debajo
de la opcion “Ver” de la cuenta que
desea consultar.

e Ultimos 60 dias
® Rango personalizado

(un ano hacia atras, para anos anteriores consulte
sus Estados de Cuenta historicos).

e Rango de Monto de la transaccion

Paso 2

Seleccione la opcion
“Busqueda Avanzada”.

Mes corrnente
Estados de cuenta

Reserva/Retenciones

Paso 3

Escoja el rango de fechas y criterio
de busqueda en la opcidn de filtros
presione “Aceptar”.

@ CUENTAS DE DEPOSITO (1)
Saldo: $88.31

,C‘} CUENTAS DE DEPOSITO (1) -

Busqueda avanzada

Saldo: $88.31

Ultimas 10

EMPRESA456 ¢ 000101022411

Estado cheques

Imagenes de cheques

a Retenciones l Estados de cuenta l Ultimas 10 l Informi

Rango de fechas:

Ultimos 15 dias

Filtros

Aceptar

@3]
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Busqueda avanzada

Paso 4

A continuacion, vera sus
transacciones segun el criterio
de busqueda ingresado.

En esta opcidon podra descargar la
informacidn transaccional en la opcion
remarcada con el cuadro rojo. (Export
data).

Fecha Descripcion
11/0572020 IT-1385866-BMOVIL-TRANSFERENCIA DE LUIS ANTONIO VILLAMIL RO
11/0572020 IIT-1385967-BMOVIL-TRANSFERENCIA A 104072450 LUIS ANTONIO V1
13/05/2020 IIT-1386692--PRUEBA
15/05/2020 Cobros ACH/prueba
18/05/2020 ACH-RECHAZ(O-R01 PRUEBAS METROBAN
19/05/2020 COMISION SUSPENSION CHEQUE
19/05/2020 ITEMS - COMISION SUSPENSION CHEQUE

No. cheque

0

0

0

Busc

ar

Débito

1.00

100.00

10.00

0.70

E@

Crédito

2.00

0.01

100.00

Paso 5 (Opcional)

Para descargar los movimientos de su
cuenta presione el botén remarcado
(Export Data).

En la pantalla de descargar sus
movimientos, usted puede elegir entre
los siguientes formatos de descarga:

® Excel
e CVS
e PDF

. PDF
CsV
MS-Excel
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Ultimas diez transacciones
Esta opcion le permite poder ver las ultimas diez transacciones de la cuenta que elija, para acceder a esta opcidn realice los
siguientes pasos:

Paso 1 Paso 2 Paso 3

Presione el simbolo de “+” a la Seleccione la opcion A continuacion vera sus ultimas
derecha de sus “Cuentas de “Ultimas diez” diez transacciones. Podra imprimir o
Depésito”. descargar su informacion.

ﬁ? CUENTAS DE DEPOSITO (1)
Saldo: 55831

Uktimas 10
000101022411  EMPRESA456 & ﬂ P2 58831 $68.31 [ Opoiones |
Fecha Descripcion Ho. chegue Debito Credito
18/05/2020 [TBMS - COMISION SUSPENSION CHEQUE 0 0.70
18/05/2020 COMISION SUSPENSION CHEQUE 0 10.00
18/05/2020 ACH-RECHAZO-R01 PRUEBAS METROBAN 0 100.00

15062020 Cobros ACHprueba 1] 100,00




RESUMEN
DE GUENTAS

Personalizar cuentas
Usted puede personalizar el nombre o “Alias” con el que se despliegan las cuentas en su Banca en Linea; al cambiar el “Alias”
usted podra identificar facilmente una cuenta, por un nombre significativo para usted.

Por ejemplo: “Ahorros Papa”, “DPF Universidad”, etc., en vez de tratar de recordar un nimero de cuenta.

Paso 1 Paso 2 Paso 3

Presione el simbolo de “+” a la Una vez desplegada la informacion Para realizar la modificaciéon del nombre
derecha de sus “Cuentas de de la cuenta, presionamos el simbolo de la misma. Escriba el nombre que le
Depdsito”. “L”. quiera dar a la cuenta y presione

“Aceptar”. En el resumen de cuenta
vera el nombre personalizado (Alias)
para su cuenta.

ﬁ;} CUENTAS DE DEPOSITO (1) m
Saldo: 588.31
Uiimas 10 Salkdo Disponible

000101022411 EI‘n.an*IZiES.ﬂu-ﬂr P2 B $EE.31 58821 [ Cpciones |
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Accesos directos
Los accesos directos le permiten ingresar de manera rapida a las principales pantallas de su Banca en Linea:

e Favoritos e Locales ACH
e Transferencia Internacional e Registro de token
e Transacciones realizadas

Estos accesos, los encuentra en la pantalla inicial de su Banca en Linea (Resumen de Cuentas) a mano derecha, debajo del
banner de publicidad. Luego de navegar por cualquier otra pantalla del sistema, usted puede regresar a su Resumen de Cuentas
haciendo clic en el icono de Inicio (Home), a la Izquierda de su pantalla ().

fal  MIS CUENTAS ++ TRANSFEREMNCIAS -+~ PAGOS Y RECARGAS «» SOLICITUDES -

Buenos dias Uifima conexion: Mayo 26 de 2020, 3 las 09:09:56
7
Pruebas Metrobank ACTIVE SU
Cfficial de Cuenta : HELMY CHAMORRO e SOFTOK EN
L e s - ABACHIge
la aplicacion
Resumen Total S igmaLock
ACTIVOS $ 88.31
PASIVOS 3 0.00 (
3
Btivos
10 SALDO NETO $ 88.31
FAVORITO 3
~ * LOCALEE ACH
L wscummas a8 -
* TRANIFERENCIA INTERMACIOHAL

\

Mas adelante, en este documento, estaremos describiendo cada una de las pantallas listadas en los Accesos Directos. Para su
conveniencia, hemos colocado un vinculo que al hacer clic sobre el nombre de la pantalla le llevara a la seccion del documento
donde la describe en detalle.
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Transacciones programadas

En esta seccidn, usted podra ver las primeras tres transacciones programadas que su usuario ha configurado en su Banca en
Linea. EIl acceso a sus Transacciones Programadas, los encuentra en la pantalla inicial de su Banca en Linea (Resumen de
Cuentas) a mano derecha, debajo de la seccion de Accesos Directos.

PROXIMAS TRANSACCIONES

» PH BAHIA
MONTO:376.00
FECHA:07/03/2020

« NATURGY
MONTO:200.48
FECHA:03/06/2020

+ COLEGIO PRUEBAS
MONTO:350.72
FECHA:04/06/2020

4+ Agregar

Ver detalle de una Transaccién Programada
Al hacer clic sobre una transaccion programada, el sistema despliega el detalle de la
transaccion:

Transferencias programadas Metrobank

Cuenta de Débito

Logal ACH

SERVICIOS PUBLICOS

Loval ACH

Beneficiario

Pl BAHIA

NATURGY

COLEGIO DE PRUEBAS

Monto a pagar Frecuencia

Numero de Pagos Realizadas Pendientes Uttimo pago

Proximo pago Operaciones

#3000 Mensust a8 4 4 DSMEL020 OSI06/2020 Actvo 1 2
350,72 Wensual 3 32 2 05/05/2020 40612020 Active 2 B2 B
20048 Merisual 36 8 28 02072020 030612620 Agtiin & B2 o
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De igual forma, para consultar de otra manera sus transacciones programadas, vaya al menu:

Consultar Programadas.

_— Programar una transaccion
TRANSFERENCIAS

Si desea programar una transaccién, haga clic en el boton de agregar, y seleccione una opcion entre

Favoritas transferencias Entre sus Cuentas, A Cuentas MetroBank y Locales ACH.
Entre mis cuentas

Aterceros Metrobank _

Locales ACH

o fiene transacciones programadas
|
Internacionales

Entre mis cuentas
( Consultar programadas Alerceros Metrobank o

Consultar realizadas Locales ACH

—

Luego de seleccionar cualquiera de las opciones anteriores, se le abrira la pantalla de transferencia para que configure la
transaccion que desee. Importante: seleccione en programar recurrencia.






